HENIG

SECURITY SERVIS

§

.

Smlouva o zajisténi ostrahy objektu €. 27/2016/2

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012, obcanského zakoniku, v platném znéni

Poskytovatel:

Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupeni ve vécech smluvnich:
Zastoupeni ve vécech technickych:
E-mail:

Tel.:

Bankovni spojent:

Cislo uctu:

mezi smluvnimi stranami:

HENIG — security servis, s.r.o.

5. kvétna 797, 470 01 Ceskd Lipa

14866684

CZ14866684

Martina Hebelkova — jednatelka spoleénosti
Jan Kopecky — technicky reditel
hebelkova@henig.cz

+420 487 883 120, +420 731 411 688

CSOB, a.s., poboc¢ka Ceska Lipa
0676335353/0300

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C,

vlozka 177.

Odbératel:

Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupeni ve vécech smluvnich:
Zastoupeni ve vécech technickych:
E-mail:

Tel.:

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

Spole¢nost je zapsana

Dorucovaci adresa:

Mésto Bilina

Bfezanska 50/4, 418 31 Bilina

00266230

CZ00266230

Oldtich Bubenicek - starosta

Ing.Jaroslav Bures — vedouci Odboru nemovitosti a investic
bures@bilina.cz

602 290911

Ceska spofitelna

19-1060440379/0800

Brezanska 50/4, 418 31 Bilina

I. Uvodni prohlaseni

Poskytovatel je obchodni spole¢nosti, jejimz predmétem podnikdni je mimo jiné ostraha majetku a
osob a poskytovéni technickych sluzeb k ochrané majetku a osob. Poskytovatel prohlasuje, Ze je
drzitelem platného opravnéni (koncesni listiny) k poskytovani pInéni dle této smlouvy a spliiuje on a
osoby, kterymi svoji ¢innost provadi, vesSkeré podminky stanovené pravnim fadem k pInéni pfedmétu
této smlouvy.

Il. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Uplatné zajisténi a fadny vykon fyzické ostrahy objektu odbératele
prostfednictvim poskytovatele, a to prostfednictvim jeho zaméstnanci a/nebo tfetich osob ve
smluvnim vztahu k poskytovateli (subdodavateld poskytovatele), a to za podminek stanovenych
touto smlouvou.
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2. Poskytovatel se zavazuje na zdkladé objedndvky odbératele ve specifikovaném misté pinéni k
fyzické ostraze tohoto objektu odbératele aredl Lazné Kyselka (déle jen ,stfezeny objekt”) a k
provedeni kvalifikovaného zdsahu v pfipadé neoprdavnéného naruseni stfeZzeného objektu treti
osobou.

3. Rozsah povinnosti vykonu fyzické ostrahy je specifikovan ve ,Smérnici pro vykon sluzby“, ktera je
pfilohou této smlouvy a jeji nedilnou soucasti. Smluvni strany se zavazuji respektovat prava a plnit
radné a vcas povinnosti v této Smérnici pro vykon uvedené sluzby.

4. Odbératel se zavazuje za poskytovatelem poskytnuté plnéni dle této smlouvy uhradit poskytovateli
pravidelnou sjednanou mési¢ni odménu, a to ve vysi a za podminek stanovenych v ¢l. VI této
smlouvy.

lll. Rozsah a podminky poskytovanych sluzeb
1. Fyzicka ostraha zahrnuje toto plnéni:

a) zajisténi ochrany majetku odbératele proti odcizeni a vandalismu pfi neoprdvnéném naruseni
stfezeného objektu tfetimi osobami;

b) sledovani a kontrola Ucinnosti protipozarnich, ekologickych a hygienickych prevencnich
opatreni ve stfezeném objektu odbératele s povinnosti zabezpeceni bezodkladného podani
informace odbérateli a pfislusnym jednotkdm integrovaného zachranného systému CR v
pfipadé zjisténi havarii s negativnim vlivem na stfezeny objekt a okolni Zivotni prostredi;

c) provedeni kvalifikovaného zasahu pfi neoprdvnéném fyzickém naruseni stfeZeného objektu s
cilem zadrzeni narusitele a zaji§téni jeho pfedani Policii CR;

d) po zjisténi prokazatelného neopravnéného naruseni stfezeného objektu a marném zésahu
fyzické ostrahy poskytovatele sméfujicim k zadrieni narusitele, bezodkladné o této
skute¢nosti informovat Policii CR a odbératele;

e) informovat odbératele o vSech skutecnostech, které by mohly mit vliv na poskozeni majetku
umisténém ve stfezeném objektu béhem poskytovani plnéni - doby ostrahy;

f) provadénirecepcnich sluzeb.

2. K fadnému zajisténi fyzické ostrahy stfezeného objektu odbératele a vykonu ostatniho pInéni
sjednaného této smlouvé je povinnosti poskytovatele osobu, kterd provadi pInéni dle této smlouvy,
informovat o rozsahu poskytované sluzby a zejména o téchto povinnostech:

a) aktivni vykon fyzické ostrahy formou vizudlniho sledovani a kontroly stfeZeného objektu v
ramci opakovanych a nepravidelnych obchlizek stfezeného objektu, a to v intervalech 1 a7 2
vykonanych obchlzek za 1 hodinu;

b) fadné predavani straini sluzby mezi jednotlivymi sménami st¥idajicich se osob;

c) provadéni zapist do knihy sluzeb o vSech skute¢nostech, které jsou ostrahou vyhodnoceny
jako neopravnéné naruseni stfezeného objektu tfeti osobou, nebo o skuteénostech, které
jsou zjistény v ramci protipozarni, ekologické a hygienické prevence pred predanim
stfeZeného objektu ostrahy zastupci objednatele;

d) provadéni véasnych kvalifikovanych zdsahl pfi naruseni stfezeného objektu a zajisténi
informovanosti Policie CR;

e) zadkaz pozivani alkoholickych napoji nebo jinych omamnych a psychotropnich latek v dobé
vykonu strazni sluzby. '
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Poskytovatel zodpovidé za seznameni osob provadéjicich ostrahu s mistnim provoznim predpisem
stfezeného objektu, ktery je mu povinen pfedloZit odbératel. Mistni provozni pfedpis je objednatel
povinen pisemné predloZit poskytovateli a dale jej uloZit ve sjednaném misté stfezeného objektu tak,
aby byl kdykoliv k dispozici poskytovateli. Sou¢asné jej doda poskytovateliiv elektronické podobé.

3. Povinnosti poskytovatele je zabezpeceni fyzické ostrahy osobami, které jsou v pracovnim nebo
obdobném poméru k poskytovateli a jsou osobami odborné a fyzicky zdatnymi. Je povinnosti
poskytovatele, aby tyto osoby v dobé vykonu strdZni sluzby mély na sobé sluzebni stejnokroj
poskytovatele, identifikagni prilkaz a pfislusnou vyzbroj specifikovanou ve smérnici pro vykon sluzby.

IV. Povinnosti odbératele

1. Je povinnosti odbératele oznamit poskytovateli veskeré jeho zdméry a skutecnosti, které by mohly
ovlivnit Fadny vykon fyzické ostrahy stfezeného objektu odbératele, zejména zda jsou ve stfezeném
objektu umistény cennosti, véci kulturni, umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty.

2. Zajistit bezplatné a pfedat pisemné poskytovateli dnem Gcinnosti této smlouvy ve stfezeném
objektu:

a) jednu uzamykatelnou mistnost nebo jiny vhodny prostor pro osoby poskytovatele provadéjici
fyzickou ostrahu stfezeného objektu k zaji§téni vykonu administrativnich Cinnosti strazni
sluzby, k ulozeni vystroje a vyzbroje ostrahy, k poskytnuti pfipravy a konzumace jidla a piti
téchto osob poskytovatele a rovnéz odpovidajici socidlni zafizeni;

b) pfistup k doddvkam elektrické energie (220 V) pro nabijeni baterii zafizeni nezbytnych pro
plnéni dle této smlouvy.

3. Odbératel souhlasi s viditelnym bezplatnym umisténim firemnich reklamnich transparent( s logem
(ochrannou znamkou) poskytovatele HENIG - security servis, s.r.0., na stfezeném objektu.

4. Je povinnosti odbératele €init vie nutné pro to, aby nedoslo ke $kodé na jeho majetku, a to v ramci
prevence nejen dle pfisludnych pravnich pfedpisg, ale dle zvyklosti obvyklych podle druhu a hodnoty
majetku, ktery je stfezen, a G&elu, popF. ¢innosti odbératele, ke kterému stfeZeny majetek slouzi. V
pfipadé, 7e dojde k jakékoliv zméné ohledné zabezpecleni stfezeného objektu a majetku v ném
umist&ného, je o tomto odbératel povinen neprodlené informovat pisemné poskytovatele.

V. Odpovédnost za majetkovou Gjmu

1. Poskytovatel odpovida odbérateli za $kodu jemu prokazatelné zplisobenou zavinénou porusenim
jeho povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, a to do celkové vy3e deset milioni korun Ceskych.
Poskytovatel neodpovida za $kody zpGisobené pfi pInéni povinnosti dle této smlouvy tfetim osobam.

SML_OSTRAHA _C
Stranka3z7



HENIG

BECURITY SRS

2. Poskytovatel neodpovida za materidlni Skody na stfezeném objektu a na movitém majetku
odbératele, ktery je pfedmétem ochrany dle této smlouvy, zplisobené osobami poskytovatele
provadéjicimi ostrahu nebo jinymi osobami poskytovatelem povéfenymi pfi pfiméfeném a
kvalifikovaném zasahu proti neopravnénému narusiteli strezeného objektu souvisejicim s odvracenim
hrozici $kody a/nebo pokud vzniku této skody nemohl zabranit.

3. Poskytovatel neodpovidd za pFipadnou 3kodu vzniklou odbérateli, ktera byla zplsobena
nevhodnymi pozadavky &i pokyny odbératele, jestlize poskytovatel na nevhodnost pokynii pisemné
upozornil a odbératel na jejich dodrzeni trval, nebo jestlize tuto nevhodnost nemohl poskytovatel
zjistit.

4. Poskytovatel téZ zejména neodpovida za Skodu, ktera byla zplsobena nedostatecnym
zabezpefenim majetku odbératele ve stfeZeném objektu, ve kterém je fyzicka ostraha
poskytovatelem provadéna, a to v pfipadé, Ze poskytovatel odbératele v dobé ucinnosti této smlouvy
prokazatelné pisemné upozornil na nedostateny odbératelem poZadovany rozsah sluzeb
poskytovatele, ktery neni schopen plné zabezpelit ostrahu stfezenych objektl dle této smlouvy,
avéak odbé&ratel na takové upozornéni nedbal a trval na provadéni fyzické ostrahy poskytovatelem v
nedostateéném rozsahu.

5. Odbératel pfi vzniku $kody na stiezeném objektu nebo majetku v ném umistnéném je povinen
neprodlené informovat pfisluiné oddéleni Policie CR a uréeného pracovnika poskytovatele dle
Smérnice pro vykon sluzby.

6. Uplatriuje-li odbératel za takové zavinéné poruseni smluvni povinnosti poskytovatelem nahradu
$kody v(&i poskytovateli, je povinen ji uplatnit pisemné ve |hité patnacti (15) dnl od vzniku Skody
(do sluzebni knihy je povinen tuto skute¢nost zapsat neprodlené), pficemZz pozadavek musi
obsahovat zejména tyto udaje:

- den a zpUsob vzniku $kody, svédecké dolozeni;

- predbéiny odhad vyse Skody;

- pravdépodobnou pfic¢inu vzniku Skody;

- které oddéleni Policie CR udalost Setfi;

- v ¢em odbératel spatfuje odpovédnost poskytovatele za vznik $kody a poruSeni jeho

povinnosti.

7. Pokud se odbératel opravnéné domniva, ze osoby vykonavajici strazni sluzbu v konkrétnim pfipadé
nejednaly nebo neplnily povinnosti v souladu se smlouvou, je povinen vyrozumét o tom pisemné
poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do patnacti (15) dnl ode dne takového
jednéni. Pokud danym jednanim & porusenim vznikla $koda odbérateli, je odbératel povinen tuto
skute¢nost oznédmit poskytovateli ve stejné Ih(té, jinak poskytovatel neodpovida za $kodu vzniklou v
dusledku prodleni odbératele se splnénim této oznamovaci povinnosti poskytovateli.
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8. Pro vylouceni veskerych pochybnosti smluvni strany vylucuji odpovédnost poskytovatele za
nemajetkovou Ujmu zplsobenou porusenim smluvni nebo pravni povinnosti a vylu€uji pouZiti § 2971
Obcanského zakoniku na veskeré vztah vyplyvajici z této smlouvy.

9. Poskytovatel méa uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou svoji €innosti. Pfipadné
vzniklé Skody zplsobené odbérateli prokazatelné v disledku zavinéného poruseni pravni povinnosti
vyplyvajici z nekvalitniho vykonu sjednaného plnéni poskytovatelem dle této smlouvy bude
odbérateli hrazena nahrada plnénim z pojistné smlouvy. Predpokladem objektivniho posouzeni
odbératelem uplatiovaného ndroku z odpovédnosti za Skodu zplsobenou poskytovatelem
zavinénym porudenim pravnim povinnosti vyplyvajici z této smlouvy je vysledek $etfeni Policie CR o
pfi¢indch, rozsahu a vysi Skody.

10. Za poruseni pravnich povinnosti poskytovatele nebo za neplnéni sjednanych povinnosti dle této
smlouvy se nepovazuje marné Usili poskytovatele v zadrieni narusitele stfeZzeného objektu
odbératele.

VI. Cena a platebni podminky

1. Odména sjednana dohodou smluvnich stran za sjednané plnéni poskytovatelem odbérateli dle této
smlouvy je cena sluzby, ktera je predmétem této smlouvy, véetné platebnich podminek, stanovena
takto:

Cena strdini sluzby jednoho pracovnika ostrahy za 1 hodinu jejiho vykonu ¢ini 75,- K¢ bez DPH.
Cena straini sluZby za jeden mésic za jednoho pracovnika ostrahy ¢ini 56.700,- K¢ bez DPH.

Za sluzbu provadénou ve dnech stdtem uznanych jako stdtni svatek prislusi poskytovateli pfiplatek ve
vySi 100 % k zdkladni smluvni cené.

Vsechny ceny v této smlouvé uvedené jsou bez DPH, pticemz poskytovatel v rdmci mési¢niho
vyuctovani ceny poskytnutého plnéni ceny Gctuje s platnou sazbou DPH. Vyucétovani poskytnutého
pInéni provadi poskytovatel po skonceni pfislusného kalendarniho mésice, a to na zakladé souhrnné
faktury dorulené odbérateli. Splatnost faktury za plnéni v konkrétnim kalendarnim mésici je
dohodou smluvnich stran stanovena na 15 (slovy patnact)dni ode dne vystaveni faktury, a to na Ucéet
poskytovatele vedeny u CSOB, a.s., pobotka Ceska Lipa, €. 0. 0676335353/0300. Cena se povazuje za
uhrazenou dnem pfipsani na Ucet poskytovatele.

Odbératel souhlasi s elektronickou podobou fakturace. Odbératel potvrzuje e-mailovou adresu pro
zasilani elektronickych faktur v nasledujicim ¢lanku této smlouvy.

2. Veskeré poskytované plnéni dle této smlouvy ze strany poskytovatele je provadéno v ramci
nahradniho plnéni dle § 81 zadkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni na zakladé
smluvni rezervace nahradniho plnéni ze strany objednatele.
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VII. Kontaktni osoby

Kontaktnimi osobami a kontakty odbératele pro zajisténi soucinnosti s poskytovatelem jsou:

Za poskytovatele: ve vécech smluvnich Martina Hebelkova — jednatelka spole¢nosti
tel.: +420731411 688

ve vécech technickych Jan Kopecky — technicky reditel
tel.: +420731411 686

Za odbératele: ve vécech smluvnich Oldrich Bubenicek,starosta,tel.417 810 803

ve vécech technickych Ing.Jaroslav Bures,vedouci Odboru nemovitosti
a investic.tel. 602 290 911

VIIl. Doba trvani smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na dobu 12 mésicti od 1.1.2017 do 31.12.2017.

2. Smlouvu Ize vypovédét kteroukoli ze smluvnich stran z divodu podstatného poruseni povinnosti
stanovenych touto smlouvou, a to v mési¢ni vypoveédni dobé, nebo bez udani divodl v tfimésicni
vypovédni dobé. Vypovéd musi byt pisemné doruena druhé smluvni strané, pficemz vypovédni
doba pocina bézet prvniho dne mésice ndsledujictho po mésici doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

3. Pro pripad prodleni odbératele vice nez dva mésice s placenim ceny poskytovateli za poskytované
plnéni podle ¢l. VI této smlouvy, je poskytovatel oprdvnén okamzité jednostranné od smlouvy
odstoupit. Uginky odstoupeni nastavaji okamZikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
odbérateli. Dohodou smluvnich stran je ujedndno, Ze ucinky odstoupeni od smlouvy Ize odvolat se
souhlasem odbératele.

4. Smluvni strany si sjednavaji smluvni trok z prodleni ve vysi 15 % p. a. v pfipadé prodleni odbératele
s jakymkoliv penéznim zdvazkem vyplyvajicim z této smlouvy.

IX. Zavérecna ustanoveni

1. Je zdvazkem obou smluvnich stran zachovat mi¢enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi
v souvislosti s pInénim povinnosti dle této smlouvy, a to i po dobu tfi let od ukonéeni jeji platnosti.

2. Vztahy neupravené touto smlouvou se fidi pFisluSnymi ustanovenimi Obanského zakoniku.
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3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficem? kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

4. Tuto smlouvu lze ménit a doplriovat pouze formou pisemného, oboustranné odsouhlaseného
Cislovaného dodatku. Zmény této smlouvy v jiné formé, nez si smluvni strany sjednaly, smluvni strany
vylucuji.

5. Tato smlouva vyvolava pravni nasledky, které jsou v ni vyjadieny, jakoZ i pravni nasledky plynouci
ze zkona a dobrych mrav(. Jiné nésledky smluvni strany vylu€uji. Smluvni strany vyluéuji pro smluvni
vztah zalozeny touto smlouvou poufziti jakychkoliv zvyklosti.

6. Smluvni strany této smlouvy po jejim precteni vyslovné prohladuji, Ze si ji pred podpisem Fadné
pfecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi, Ze tato smlouva neobsahuje omezeni & vylougeni prav ani
jedné ze smluvnich stran v postaveni slab3i strany a Ze byla uzavfena po vzdjemném projednani,
podle jejich svobodné a pravé vile, vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni a za ndpadné nevyhodnych
podminek pro jednu ze stran. Na dlikaz toho pfipojuji své viastnoruéni podpisy.

V Ceské Lip& dne ....oveeeceeeececrecee. V Biling dne ... 20

HENIG-security servis,s.r.o. Mésto Bilina
Martina Hebelkova-jednatel Oldfich Bubenicek - starosta

Vyhotovil: BoZena Zval¢dkova
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S 16 Smérnice pro vykon sluzby fyzické ostrahy
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Jméno Ivana Bittmanova Martina Hebelkova
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Tento dokument je majetkem spoleénosti HENIG — security servis, s.r.o. a je uréen pouze pro vnitfni Vydani&. A

potfebu. Rozmnozovani a jeho preddvani mimo spoleénost je moiné pouze se souhlasem jednatelky Datum vydani: 19.1.2016
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HENIG

SECURITY SERVIS

1 Ucel smérnice
Smérnice upravuje vykon sluzby fyzické ostrahy na objektech objednatele.

2 Terminy a definice

Fyzické ostraha je ostraha objekt(i objednatele provadéna zaméstnanci spole¢nosti HENIG — security
servis, s.r.o.

Pisemnosti: Objektové kniha — pfedani a prevzeti sluzby, Smérnice

Kniha predani a prevzeti vykonu sluzby obsahuje tyto zapisy:

PFedéni a prevzeti vykonu sluzby, Pfevzeti a pfedani stfeZeného objektu zadavatelem, Obchlizkova
sluzba — ¢asy pochlizek, Zaznamy o kontrolni €innosti, pokyny pro ostrahu, viechny udalosti spojené
s vykonem sluzby.

3 Oblast platnosti

Smérnice plati pro vSechny objekty objednatele vramci Ceské republiky, na které je smluvné
sjednana fyzickd ostraha.

4  Zodpovédnostia pravomoci

Za adny vykon ostrahy v souladu s touto smérnici odpovida vedouci provozniho oddéleni spolecnosti
HENIG — security servis, s.r.o., divize fyzicka ostraha. Opravnéni k feSeni pfipominek k vykonu sluzby
fyzické ostrahy maji odpovédni zdstupci objednatele, uvedeni v této smérnici v odstavci 9.5.)

5 Popis procesu

5.1 Zpusob ochrany majetku protn kradeZIm

Kontrola stfeZeného prostoru, preventivni opatrem prot| kradezim a poskozeni majetku.
Obchuizkova ¢innost s vyuzitim elektronického pochlizkového systému GPS Tracker

5.2 Povinnosti straznych a vedoucnch pracovnlku prl 'vykonu sluzby
Strazni sluzby HENIG — security servis s r.o. jsou povmnl na strezenem ob]ektu

e PIné vyuZivat pracovni dobu ke kvahtnlmu hospodarnému a ‘véasnému plnéni zadanych
pracovnich ukoll za dodrZovani pracovni kazné.

e Radné hospodafit s prostredky, ktere jim bny svereny, chrénit ‘majetek pfed poskozenim,
ztratou, zniéenim ¢&i zneuzitim.

e Kazdy svij prichod a odchod na pracovisté nebo z pracovidté nahldsit na dispecink PCO, popf.
neprodlené oznamit zaméstnavateli pfekazku na strané zaméstnance neumoZiujici mu vykon
prace, véetné pracovni neschopnosti.

e UdrZovat poradek na pracovisti.

e Bezodkladné& oznamit zaméstnavateli $kodu na zdravi nebo majetku zpiisobenou v souvislosti s
vykonem prdce.

¢ Cinit vhodna opatfeni k odvraceni hrozici Skody.

e Dodriovat zasady spoluprace se zaméstnanci stavby a obchodnimi partnery a se viemi jednat
v souladu se zasadami sluéného chovani a ob&anského souZiti, chovat se i mimo pracovni dobu
podle zasad slugného chovéni a v ramci ob&anského soufZiti.

e DodrZovat ustrojovou kazer na pracovisti.

e Dodrovat zdkaz kouFeni na pracovisti s vyjimkou pFestévek v praci ve vyhrazenych prostorach.

e Dodriovat zékaz pofizovani jakékoliv fotografické dokumentace, nebo videozaznamu stfezeného
objektu.

Tento dokument je majetkem spoleénosti HENIG — security servis, s.r.o. a je urfen pouze pro vnitfni  Vydani ¢. A
potfebu. Rozmnoovani a jeho pfedavani mimo spole¢nost je mozné pouze se souhlasem jednatelky Datum vydani: 19.1.2016
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e Dodrzovat pfislusna opatfeni a pokyny zaméstnavatele k ochrané osobnich dat, o kterych se
v souvislosti s vykonem prace zaméstnanec dozvi.

e Neopoustét strazni stanovisté bez povoleni pfimého nadfizeného.

e Na pracovisté nevndaset ani z pracovisté neodnaset zddné predméty ani materidly.

e Zaméstnanci ostrahy jsou povinni se dostavit na stanovisté minimdiné 20 minut pfed zahajenim
vykonu ostrahy.

e PFisny zdkaz poZivani alkoholickych napojd, psychotropnich, omamnych a ndvykovych latek.

e Dodrzovat smérnice BOZP, PO, Interni smérnice HENIG.

e Zadkaz noSeni a drzeni soukromych stfelnych zbrani na pracovisti

e Pfisny zdkaz manipulace se strojnim zafizenim jeho vypinani nebo zapindni, pouze
v neodkladnych pfipadech (poZzar)

Vedouci pracovnici spoleénosti HENIG — security servis, s.r.o. jsou povinni:

e Ridit a kontrolovat praci a pravideln& hodnotit pomér zaméstnanct k préci, pracovnimu kolektivu
a jejich pracovni vysledky. '

e Vytvéret pfiznivé pracovni podminky a zajistovat bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci.

e Vést zaméstnance kpracovni kdzni a moralce, vyvozovat disledky z jejiho porudovani a
spolupracovat v plnéni pracovhfch ukoll.

5.3 Pravidla prevzeti a predani objektu
Ve stiezeném prostoru Lazni Kyselka je ostraha zajisténa 24 hod. denné.

Zpusob prevzeti / pfedani pracovisté:

Strainy pfi prevzeti/predani sluzby provede pfevzeti/ predani stanovisté, zapisem do objektové
knihy spole¢né se zapisem vodoméru a elektroméru a podpisem potvrdi predani / prevzeti. Strainy
neopusti stanovi$té do doby pFevzeti objektu nasledujicim straznym. V okamziku zjisténi jakékoli
mimoradné zavady nebo Skodni udalosti v pribéhu sluzby nahlasi toto strazny odpovédné osobé
odbératele na dispecink spole¢nosti HENIG — security servis, s.r.o. a nasledné kontaktuje odpovédnou
osobu ze strany dodavatele. . .

5.4 Pracovni doba, reZim pochtizek a vizudlnich kontrol

Pracovni doba
Ostraha 24. hod. denné

ReZim pochlzek a vizualnich kontrol
Strazny provadi vizudlni kontrolu objektu po celou dobu vykonu sluzby

pochlzkovy systém slouZi jako dochdzka zaméstnance, je to dikaz toho, Ze pracovnik je na

stanovisti a vykondva svou praci — toto je podklad pro vyplatu mzdy

e Strazny pti pochlizkach musi mit u sebe zafizeni pochlzkového systému GPS Tracker.

e Obchlzky jsou provadény opakované a nepravidelné v po celém stfeZzeném aredlu lazni od lesni
kavarny, letniho kina aZ k minigolfu. Souéasné je provddéna kontrola nenarusenosti budov
a to inhalatoria , hlavni budovy a budov Zatisi 1 a Zatisi 2 . Interval pochlizek nesmi pfesahnout
¢asovy limit hodiny a pdl.

e Obchlizku provadi jeden strazny a pes.

Tento dokument je majetkem spoleénosti HENIG — security servis, s.r.o. a je uréen pouze pro vnitfni Vydanic. A
potfebu. RozmnoZovani a jeho pfeddvani mimo spolenost je moiné pouze se souhlasem jednatelky Datum vydani: 19. 1.2016
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0 kazdé pochiizce bude vyhotoven zapis s uvedenim ¢asu pochizky, popfipadé co bylo zjisténo
(bez zdvad / nebo pfimo zavada).

Pokud je zjisténa neodkladnd zavada (uniky vody, poZdr atd.) je nutné kontaktovat PCR, RZS, hasii,
kontaktni osobu odbé&ratele , p.Bittmanovou a nédsledné dispecink.

Pokud jsou pFi vykonu sluZby zjistény nedostatky (oteviena okna, nezajisténé dvere a dalsi
v souvislosti se stfezenym prostorem) je nutné tyto dle mozZnosti zabezpeit a vénovat témto mistim
zvy$enou pozornost v daldim pribéhu sluzby a informovat zastupce odbératele. Je nutné o tom
provést zapis do objektové knihy se zapisem , kdo byl ze strany odbératele vyrozumén .

V pFipadé potFeby je mozné zvyseni poctu pracovnikil schopnych nastoupit do zaméstnani dle

pozadavki zadavatele v uvedené dobé(do 60min.) na pocet 3zaméstnancu.

5.5 Stanovisté

Suterén zdéné budovy

5.6 Vyzbroj a vystroj
e Straini provadi vykon sluzby ve stejnokroji — letni / zimni vzor - spolecnosti HENIG- security

servis,s.r.o.
e Svitilna
e Obranny sprej
e Tonfa

5.7 Pfidéleny inventar

e Svitilna Fenix

e Nabijec¢ aku

e 2 ksakumulator AA

e Obranny sprej

e Plasténka

e Prodluzovaci kabel

e Elektricky prfimotop

e Mikrovinnd trouba

e Varna konvice

e Elektronicky pochlzkovy systém GPS Tracker v¢. nabijecky
e Voditko pro psa

e Ndahubek pro psa

e Sluzebni mobilni telefon v¢. nabijecky

Strazny je povinen udriovat ptidélené vybaveni v dobrém stavu. Pfi poni¢eni, nebo nefunkénosti je
nutné zapsat do Objektové knihy a ohldsit povéfenému zastupci spole¢nosti HENIG-security servis,
s.r.0. S prebiranim smény strazny pFebira i inventar a o tomto ucini zapis do Objektové knihy -

,, predan inventdf dle seznamu ,,. Zapis bude soucasti zapisu o pfedani / prevzeti sluzby.V pfipadé
poskozeni, zni¢eni nebo ztraté majetku z inventare, bude spole¢nost HENIG-security servis, s.r.o.
pozadovat po zaméstnanci ndhradu véetné nakladd s tim spojenych a to v pIné vysi.

Tento dokument je majetkem spoleénosti HENIG — security servis, s.r.o. a je uréen pouze pro vnitfni  Vydani ¢. A
potiebu. Rozmnozovéni a jeho pfedavani mimo spoleCnost je mozné pouze se souhlasem jednatelky Datum vydani: 19.1.2016
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5.8 Hlavni uzavéry energii

Elektricky rozvadéc — ovladani dle pokynu zadavatele
5.9 Skodni udalosti

Odbératel zjisti Skodu
Strazny zjisti Skodu
Vzdy kontaktovat osobu odbératele a p.Bittmanovou , Henig — security servis s.r.o. + 420 778 411 782

5.10 Kontaktni osoby
Za poskytovatele: HENIG - security servis s.r.o.:

Ivana Bittmanova —personalni manaZer + 420 731 411 694
Jana Hebelkovd - personalni manaZer + 420 731 411 682 - zastupujici

komunikace s objednatelem: Ivana Bittmanova —persondini manazer + 420 731 411 694

Nonstop dispecink PCO HENIG:
& 777 750 891 - zahdjeni sluzby
& 777531952 - ukonéeni sluzby
8 731411687 - dispetink PCO HENIG — security servis, s.r.o.

Za objednatele: Mésto Bilina

Sémal Jiti —602 653 691 vedouci bytového domu — kontakt pro ostrahu
Ing.Jaroslav Bure$ - 602 290 911 vedouci odboru {nemovitosti a investice ) bures@bilina.cz
Erich Mika - 417 810 966_ provozni pracovnik investic mika@bilina.cz

Dulezita éisla:

Hasi¢i 150

Zachranna sluzba 155

Policie CR 158

Pohotovost elektro 840 850 860
Pohotovost plyn 1239
Pohotovost voda 840111118

6  Souvisejici dokumenty
Smlouva o poskytovani sluzby fyzické ostrahy

V Ceské Lipé dne : 2.1.2017

Mésto Bilina HENIG — security servis,s.r.o.
Oldrich Bubenicek — starosta Martina Hebelkova - jednatelka

Tento dokument je majetkem spolecnosti HENIG — security servis, s.r.o. a je uréen pouze pro vnitini Vydani¢. A
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7. Seznameni se smérnici

dne
dne
dne
dne
dne
dne
dne

LN @ Lo e

dne
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