DODATEK €. 2 KE SMLOUVE O ZAJISTENI SPRAVY,
PROVOZU A ROZVOJE KOMUNIKACNI
INFRASTRUKTURY

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
ICO: 00007064
bank. spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha, Na P¥ikopé 28, 11503 Praha 1,
¢. uctu: 3605-881/0710
zastoupend: Janem Hamdackem, ministrem
(dale jen , Objednatel” nebo ,MV CR“)
Cislo smlouvy Objednatele: MV-126064 /SIK5-2018

Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p.
se sidlem: Kodariska 1441/46, Vrsovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543, DIC: CZ04767543
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
pod spisovou znackou A 77322
pank. spojen': |  ARRA
zastoupena: Ing. Vladimirem Dzurillou, feditelem
(dale jen , Poskytovatel“ nebo ,, NAKIT*)
islo smlouvy Poskytovatele: 2018/321-2 NAKIT

(spolecné dale téz ,Smluvni strany”)

dnesniho dne uzavrely tento dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje
komunikacni infrastruktury v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik (ddle jen ,Obcansky zakonik”) (dale jen , Smlouva“)

(déle jen ,Dodatek”)
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PREAMBULE

Vzhledem k tomu, Ze

a) mezi Objednatelem a Poskytovatelem byla uzaviena nova hlavni Smlouva
upravujici poskytovani sluzeb ICT ze strany Poskytovatele, kterd je Ucinnd od 1. 1.
2019, a na ni navazujici dodatek €. 1 ze dne 20. 12. 2019;

b) Smluvni strany se shoduji na potfebé Upravy aktudlniho a budouciho poskytovani
sluzby G4;

c) Smluvni strany maji za to, Ze nékteré ¢asti této Smlouvy by mély byt na zakladé
zkuSenosti Smluvnich stran s praktickou aplikaci této Smlouvy upraveny;

d) mezi Objednatelem a Poskytovatelem je jedndno o uzavieni radmcové dohody
na dodavky HW a SW a dalSich sluzeb (dale jen ,Investi¢ni smlouva“);

se Smluvni strany, védomy si svych zavazk( obsaZenych ve Smlouvé a vtomto Dodatku
a s umyslem byt timto Dodatkem vazany, dohodly na nasledujicim znéni Dodatku:

1. UVODNI USTANOVENI

11

Pouziva-li tento Dodatek pojmy s velkymi pismeny, je tfeba jim pfipisovat tentyz
vyznam, jako jim pfipisuje Smlouva.

1.2 Smluvni strany se dohodly, Ze nabytim ucinnosti tohoto Dodatku dochaziv ramci
Smlouvy ke zméndm uvedenym v ¢lanku 2 tohoto Dodatku.
2. PREDMET DODATKU — zmény smlouvy
2.1 Znéni odst. 3.3 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Sluzby budou Poskytovatelem poskytovany Objednateli a dale vybranym subjektim
a organizacim, které jsou identifikovany v ramci Pfilohy ¢. 6 této Smlouvy, neni-li
v konkrétnim katalogovém listu uvedeno jinak (dale jen ,Beneficient” nebo
»,Beneficienti“). Beneficient ma v této Smlouvé obdobné postaveni jako Objednatel,
pficemZ objednavat jednotlivé Sluzby je opravnén pouze se souhlasem Objednatele.
Odpovédnost za dodrzovani povinnosti Beneficienty nese vUci Poskytovateli
Objednatel. Smluvni strany prohlasuji, Ze veskeré Sluzby poskytnuté dle této Smlouvy
bude hradit Objednatel. Koncové fyzické nebo pravnické osoby, které jsou opravnéné
konzumovat Sluzby (napf. pracovnici Objednatele a Beneficientl), nebo osoby
s pristupem ke spravé Sluzeb se oznacuji jako uzivatelé (ddle jen ,Uzivatelé”).
Objednatel stanovi rozsah opravnéni urcitych skupin Uzivatel(.

V pfipadé, Ze ma dojit ke zméné Beneficientli, zasle Objednatel Poskytovateli
v pisemné formé navrh upraveného okruhu Beneficienta.

Nedochazi-li zménou Beneficientd ke zméné ceny ¢i dalSich parametrl sluzeb,
Poskytovatel bez zbytecného odkladu pisemné potvrdi Objednateli zménu okruhu
Beneficientl. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pro takovou zménu
neni nutno uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Ma-li zménou Beneficientl dojit ke zméné ceny ¢i dalSich parametrd sluzeb, budou
Smluvni strany postupovat obdobné dle ¢l. 5.3. Smlouvy.”.
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V odst. 3.4.1 pism. d) Smlouvy se za slova ,,ve znéni pozdé;jsich predpisi“ vkladaji slova
»(dale jen , krizovy zakon“)“.

Za odst. 3.4.1 Smlouvy se vklada novy odstavec 3.4.2, ktery véetné oznaceni zni:

»3.4.2 Poskytovatel se dale zavazuje vytvofit, spravovat, provozovat a rozvijet
evidenci prvk kritické infrastruktury a s tim souvisejici evidenci opravnénych
osob k jejimu provozu. K témto prvkim se zavazuje:

a) zpracovat a udrZovat aktualni dokumentaci, zejména plan krizové
pfipravenosti dle ust. § 29b krizového zakona;

b) urcit osobu sty¢ného bezpecnostniho zaméstnance dle ust. § 29c
krizového zdkona, zajistit jeho ¢innost a poskytnout potfebnou
soucinnost objednavateli pfi pInéni jeho povinnosti dle krizového
zdkona.”.

Plavodni odstavce 3.4.2 a7 3.4.4 jsou nové fazeny jako odstavce 3.4.3 a7 3.4.5.
Na konci odst. 3.4.5 Smlouvy se slova ,,odst. 3.4.2“ nahrazuji slovy ,,odst. 3.4.3“.
Znéni odst. 3.5 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Sluzby dle této smlouvy mohou byt kdykoli v dobé jeji ic¢innosti modifikovany. Tim
neni dotéeno ustanoveni ¢l. 8 této Smlouvy.

3.5.1 Sluzby G a Sluzby Z dle odst. 3.1.1 a 3.1.2 této Smlouvy mohou byt
modifikovany dle mechanismu blize popsaného v odst. 5.3 této Smlouvy
(dale jen ,,Modifikace sluzeb”). Na zakladé Modifikace sluzeb mohou byt
provedeny Upravy SluZeb G a Sluzeb Z dle této Smlouvy.

3.5.2 Modifikace ad hoc sluzeb m(iZe byt provedena postupem dle odst. 5.2.7
této Smlouvy.”.

V odst. 4.1 Smlouvy se slova ,odst. 3.5 nahrazuji slovy ,odst. 3.5.1“.
V odst. 4.1.1 Smlouvy se slovo ,,Modifikace” nahrazuje slovem ,modifikace”.
Znéni odst. 5.2.8 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Vysledkem poskytnuti Sluzby ad hoc mlze byt poZzadavek na Upravu Sluzby G nebo Z
¢i vytvoreni nové Sluzby Z dle odst. 3.2.2 této Smlouvy, a to zejména s ohledem
ustanoveni odst. 5.2.3, pism. h) této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni
strany konstatuji, Ze pro vytvofeni nové Sluzby Zvtomto smyslu je vyZzadovano
uzavieni dodatku ke Smlouvé. Po pfechodnou dobu viak mize byt do doby uzavfieni
takového dodatku poskytovani sluzby odpovidajici nové Sluzbé G nebo Z soucasti
Ad hoc sluzby.”.

V prvni vété odst. 5.3 Smlouvy se slova ,,odst. 3.5“ nahrazuji slovy ,,odst. 3.5.1“.
Znéni odst. 5.11.2 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Prahové hodnoty mohou byt stanoveny zvlast pro kazdé predavaci rozhrani (napf.
uréené lokalitou, pracovistém apod.), za které se povazuje prvek, na kterém je
poskytovana a monitorovana sluzba (dale jen ,Pfedavaci rozhrani“), pricemz
specifikace Predavaciho rozhrani mlZe byt uvedena v katalogovém listu, resp.
jednotlivych Objedndvkach.”.

Za odst. 7.1 Smlouvy se vkladaji nové odstavce 7.2 a 7.3, které vcetné oznaceni znéji:
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2.12
2.13

2.14

2.15

2.16

»7.2  Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze pfi stanoveni cen Sluzeb G a Sluzeb
Z doslo pouze ke zohlednéni predpokladanych naklad(i na pInéni tfetich stran
na dany kalendaini rok. Smluvni strany se shodly, Ze budou kazdorocné
provadét vzajemné vyrovnani plateb dle skutec¢nych nakladd na plnéni tfetich
stran.

7.3 Vyrovnani dle odst. 0 bude provadéno nasledujicim zplsobem:

a) budou porovnany skutec¢né naklady Poskytovatele na plnéni
tretich stran ve vztahu k predpokladanym nakladiim tretich
stran na dany kalendarni rok, a to vzdy nejpozdéji do 31.1. roku
nasledujiciho;

b) zjistény rozdil bude nasledné finanéné vyporadan dodatkem
uzavienym bez zbytecného odkladu po provedeném porovnani
dle pism. a) cenovym vyborem dle odst. 7.13 Smlouvy.”.

Plavodni odstavce 7.2 az 7.12 jsou nové fazeny jako odstavce 7.4 az 7.14.
V odst. 7.6 Smlouvy se slova ,,odst. 7.3.2“ nahrazuji slovy ,,odst. 7.5.2“.
Znéni odst. 8.1 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Smluvni strany jsou kromé PoZadavku na omezeni vymezeného v odst. 5.6 této
Smlouvy, zadosti o modifikaci Navrhu reSeni vymezeného v odst. 5.2.7 této Smlouvy
nebo Modifikace sluzeb vymezené v odst. 5.3 této Smlouvy,
opravnény vidy pisemné navrhnout zménu Sluzeb, a to vcetné zfizeni nové Sluzby.”.

Znéni odst. 8.2 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

»Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadld navrhovanych zmén Sluzeb,
které bude obsahovat zejména hodnoceni dopadli na terminy plnéni, cenu
a soucinnost Objednatele. Poskytovatel je povinen toto hodnoceni provést
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do tficeti (30) pracovnich dnl ode dne doruceni
navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané. Jakékoliv zmény Sluzeb G
Ci Sluzeb Z musi byt sjednany pisemné ve formé dodatku k této Smlouvé s vyjimkou
takovych zmén Sluzeb, které nepredstavuji pro Poskytovatele nutnost vynalozeni
dodate¢nych naklad(l spojenych s poskytovanim Sluzeb, nebo nestanovi-li tato
Smlouva jinak.

Za zmény SluZeb se povazuji rovnéz pfipady, kdy postupem podle odst. 5.3 nebo 5.6
této Smlouvy ma dojit k navyseni ceny za Sluzby nebo jednotek, na jejichz zakladé je
vypocitdvana cena Sluzeb.

Za zmény SluZeb se nepovazuji ptipady, kdy se méni pocet jednotek za situace, kdy je
mezi smluvnimi stranami znama a sjednana cena za jednotku.”.

V odst. 15.2 Smlouvy se na konci vklada nova véta nasledujiciho znéni:

,Poskytovatel je povinen poskytovat Cenovému vyboru kvartdlni pfehledy s uvedenim
planovanych a skutecnych hodnot plnéni odpovidajici strukture cen v Pfiloze ¢. 7 ve
formé datového souboru.”.

Za odst. 17.14 Smlouvy se vklada novy odstavec 17.15, ktery véetné oznaceni zni:

,17.15 V ptipadé prodleni Poskytovatele s realizaci Navrhu feseni ad hoc sluzby dle ¢l.
5.2 v terminu sjednaném v tomto Navrhu feSeni, je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny (bez DPH) této ad hoc
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2.20

2.21

2.22

2.23

2.24

2.25

sluzby ¢i jeji nedodané casti (pokud je tato ¢ast samostatné vymezena véetné
ceny), a to za kazdy, byt jen zapocaty den prodleni, maximalné vsak do vyse
50% ceny (bez DPH) této ad hoc sluzby nebo jeji pFislusné ¢asti.”.

Plvodni odstavce 17.15 a 17.16 jsou nové fazeny jako odstavce 17.16 a 17.17.
Za odst. 20.3 Smlouvy se vklada novy odstavec 20.4, ktery véetné oznaceni zni:

»20.4  Strany se pro vylouceni vSsech pochybnosti a s ohledem na to, Ze plnéni sluzby
dle katalogového listu G4 vychazi majoritné z plnéni dodavatele dle smlouvy
na poskytovani komplexni podpory systému _ uzavrené
mezi Ceskou republikou — Ministerstvem vnitra a Pramacom Prague, spol. s r.o.
(dale jen ,Servisni smlouva“®), vyslovné dohodly, Ze namisto ustanoveni této
Smlouvy se naplnéni sluzby dle katalogového listu G4 poutziji prislusna
aktudlné ucinna ustanoveni Servisni smlouvy, pokud tato Smlouva nestanovi
jinak. Pro vylouceni pochybnosti se vyslovné uvadi, Ze touto Smlouvou se vidy
fidi vymezeni zakladnich parametr( sluzby dle katalogového listu G4 uvedené
v Pfiloze €. 1 Smlouvy a cena za poskytovani této sluzby uvedena v Pfiloze €. 7
Smlouvy. V ptipadech, kdy mezi Upravou této Smlouvy a Servisni smlouvy
existuje zjevny rozpor, bude feSen dohodou Smluvnich stran nebo postupy
stanovenymi touto Smlouvou.”.

V Priloze ¢. 1 Smlouvy se v ¢asti B. Katalog sluZeb dil¢im zplsobem upravuji katalogové
listy G4, G7, Z5.8, Z7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1, jejich plvodni znéni se rusi a nahrazuje
novym znénim, které je uvedeno v Pfiloze ¢. 1 tohoto Dodatku.

V Pfiloze ¢. 1 Smlouvy se v ¢asti C. Tabulky SLA Sety v tabulce ,Provozni Incident
Management rusi fadek tabulky s oznacenim ,SLA Set 2 -’.

V Priloze ¢. 3 Smlouvy se znéni odst. 1.1. rusi a nahrazuje se timto znénim:

,Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vyslovné uvadi, Ze tato Prfiloha je
relevantni pro vSechny typy SluZeb poskytovanych v ramci této Smlouvy s vyjimkou
sluzby G4. V prfipadé sluzby G4 se tato Pfiloha uplatni pouze pro situace, kdy to tato
Pfiloha vyslovné stanovi, v ostatnich pfipadech se sluZba G4 Fidi Servisni smlouvou.”.

V Pfiloze €. 3 Smlouvy se znéni odst. 5.1. rusi a nahrazuje se timto znénim:

,Poskytovatel zverejiiuje Objednateli Report Sledovaného obdobi dle odst. 5.17
Smlouvy do osmi (8) pracovnich dni po skoncéeni sledovaného obdobi.”.

V Priloze €. 3 Smlouvy se na konci odst. 8.1.6 za stfednikem rusi slovo ,,a“, na konci
odst. 8.1.7 se tecka nahrazuje stfednikem a za odst. 8.1.7. se vklada novy odstavec
8.1.8., ktery vcetné oznaceni zni:

,8.1.8. bude vést a aktualizovat bez zbyte¢ného odkladu seznam prostredk( tretich
stran pod kontrolou Objednatele a zajistovat zpfistupnéni tohoto seznamu
Poskytovateli.”.

Znéni Prilohy €. 4 Smlouvy se rusi a nahrazuje se novym znénim, které je uvedeno
v Pfiloze €. 2 tohoto Dodatku.

Znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy se rusi a nahrazuje se novym znénim, které je uvedeno
v Pfiloze €. 3 tohoto Dodatku.

V Priloze €. 13 Smlouvy se ve €l. 3 odst. 1 Cislovka ,,6“ nahrazuje ¢islovkou ,,7“.
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3. OSTATNI UJEDNANI

3.1

3.2

3.3

Vzhledem ktomu, Ze od 1. 2. 2020 je vyznamnd cast Cinnosti, které byly dosud
realizovany prostrednictvim Poskytovatele v rdmci poskytovani sluzby G4, realizovana
napfimo ze strany Objednatele, neni od 1. 2. 2020 poskytovana na zakladé dohody
stran sluzba G4 ve stavajicim rozsahu vcetné SLA parametr(.

Objednatel a Poskytovatel se vedle zmén uvedenych v ¢l. 2 tohoto Dodatku shodli
na tom, Ze pti stanovovani cen nékterych Sluzeb Z, a to Z3.1, Z3.2 a Z3.10 a ddle
nezarazenych sluZzeb oznacenych jako 71.3, 72.2 (dale téZ ,vybrané sluzby Z“),
vychazely Smluvni strany v dobé uzavieni Smlouvy z vyse predpokladanych nakladd
Poskytovatele pro rok 2019, ale skutecné naklady na plnéni, které Poskytovatel v roce
2019 vynaloZzil, byly vyrazné nizsi. Tuto skutecnost obé strany zohlednily pfi stanoveni
cen pro rok 2020 v rdmci Dodatku €. 1.

Smluvni strany timto Dodatkem stanovi, Ze bude namisto ¢astky 1 086 345 K¢ bez DPH
za vybrané sluzby Z pro rok 2019 fakturovana ¢astka odpovidajici cenam sjednanym
Dodatkem €. 1 pro rok 2020, a to ve vysi 136 800 K¢ bez DPH. Poskytovatel tak vystavi
Objednateli fakturu za vybrané sluzby Zvuvedené vysi 136 800 K¢ bez DPH
bez zbytecného odkladu po uzavieni tohoto Dodatku véetné akceptacniho protokolu
odpovidajiciho znéni, Objednatel se zavazuje tento akceptacni protokol schvalit
bez zbytecného odkladu.

Objednatel i Poskytovatel timto povazuji vySe uvedeny nesoulad mezi
predpokladanymi naklady a Poskytovatelem skute¢né vynaloienymi naklady
ve vybranych sluzbach Z za vyporadany.

Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze vySe uvedend Uprava cen se nedotyka
jinych sluzeb, nez vybranych sluzby Z.

Smluvni strany dale vyslovné prohlasuji, Ze jsou si védomy skutecnosti, Ze
za Ucelem provéreni ekonomické vyhodnosti stavajiciho vypoctu smluvnich cen pro
Objednatele probihd v dobé uzavirani tohoto Dodatku zpracovani znaleckého
posudku, jehoZz dokonceni Smluvni strany predpokladaji do31. 1. 2021 (dale jen
,Znalecky posudek”).

V ptipadé, Ze ze Znaleckého posudku vyplyne pro Objednatele potieba upravit
konstrukci cen za plnéni dle Smlouvy, zavazuji se Smluvni strany vést spolu jednani
zavérdm (pripadné doporucenim) Znaleckého posudku a byla realizovana na zakladé
dodatku ke Smlouvé uzavieného nejpozdéji k 31. 3. 2021. Takova Uprava cen se bude
dotykat cen stanovenych dohodou Smluvnich stran pro obdobi pocinajici 1. 1. 2021,
a to i pro obdobi navazujici na uzavieni takového dodatku ke Smlouvé.

Objednatel se timto zavazuje sezndmit Poskytovatele s obsahem Znaleckého posudku
bez zbytecného odkladu po jeho obdrZeni. Bude-li v navaznosti na zavéry Znaleckého
posudku nezbytné provést Upravu konstrukce cen pomoci dalSich vstupl (napf.
dalsiho znaleckého posouzeni) nebo dojde k pozdéjsimu dokonceni Znaleckého
posudku, jsou Smluvni strany opravnény uzavfit potfebny dodatek ke Smlouvé
i pozdéji nez 31. 3. 2021, aviak zavazuji se postupovat tak, aby pfipadny ¢asovy posun
nastal vyluéné o dobu nezbytné nutnou k Fddnému uréeni upravené konstrukce cen
odpovidajici zavérdm Znaleckého posudku, pfipadné o dobu odpovidajici posunu
v dokoncéeni Znaleckého posudku.
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

ZAVERECNA USTANOVENI

Ukaze-li se nékteré z ustanoveni tohoto Dodatku zdanlivym (nicotnym), posoudi
sevliv této vady na ostatni ustanoveni Dodatku nebo Smlouvy podle § 576
Obcanského zakoniku. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto Dodatku
prechazeji, pokud to povaha téchto prdv a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce
Smluvnich stran.

Tento Dodatek nabyva ucinnosti dnem jeho uverejnéni v registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani
téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon
o registru smluv”“).

Uverejnéni tohoto Dodatku v registru smluv dle zdkona o registru smluv zajisti
Objednatel.

Poskytovatel dale vyslovné prohlasuje a bere na védomi, Ze tento Dodatek
nepredstavuje jeho obchodni tajemstvi ani neobsahuje jeho Dlvérné informace
a souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v pIném rozsahu zvefejnéna na webovych
strankdch uréenych Objednatelem.

Nedilnou soucast tohoto Dodatku tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha¢é. 1:  Zména Piilohy €. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listl KL G4,
G7,25.8,77.1,710.6, 710.7 a 212.1;

Ptiloha ¢. 2: Nové znéni Pfilohy €. 4 Smlouvy;
Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy ¢. 7 Smlouvy.
Tento Dodatek byl vyhotoven a Smluvnimi stranami podepsan elektronicky.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tento Dodatek precetly, Ze s jeho obsahem souhlasi
a na dikaz toho k nému pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

Ndrodni agentura pro komunikacni

. a informacni technologie, s. p.
Jan Hamacek
. Ing. Vladimir Dzurilla
ministr
Reditel




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1

Pfiloha ¢. 1

Zména Pfilohy €. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych lista KL G4, G7, Z5.8, Z7.1, 210.6, 710.7 a Z12.1

ID sluzby
Nazev sluzby Radiokomunikacni systém




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1
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Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1

25.8

prsap do NN




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1
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7.1

Nazev sluzby Videokonference
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Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1

210.6

ID sluzby 710.6
Voevsioy ool




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1

210.7

D sluzby 710.7

Nazev sluzby stuzba [




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1
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Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1

212.1

ID sluzby 712.1
Nazev sluzby OCIS infra




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha &. 1: Zména Pfilohy &. 1 Smlouvy — Uprava katalogovych listi KL G4, G7, Z5.8, 7.1, Z10.6, 710.7 a Z12.1




Pfiloha €. 2: Nové znéni Pfilohy €. 4 Smlouvy

Ptiloha ¢. 2

Nové znéni Prilohy ¢. 4 Smlouvy

Vybrané Sluzby Z

Zakaznicka sluzba (ZS)

Z1 Sluzby prenosové sité -LM

Z1.1 Pfenosova sit - pfipojeni lokalni jednoduché

1.2 Pfenosova sit - pfipojeni lokalni redundantni

Z1.3 Pfenosova sit - pfipojeni vzdalené - jednoduché
1.4 Pfenosova sit - pfipojeni vzdalené - redundantni

22 Datova sit - LM

2.1 Datova sit - zalozeni VPN/vrf

2.2 Datova sit — VPN/vrf na lokalitu - pasivni monitoring
22.3 Datova sit - VPN/vrf na lokalitu - aktivni monitoring
22.4 Datova sit — zaloZeni VLAN

Z3.0 Hlasova sit LM (Ustfedna)

Z3.1 | Hlasové/faxové sluzby .pro Géastnickou stanici
Z3.2 Hlasové sluiby. pro IP u€astnickou stanici

Z3.3 Prondjem ucastnické stanice Gz

3.4 Sluzby verejné telefonni sité a volitelné prondjem ucastnické stanice
Z3.5 Sluzby v mobilnich sitich

73.6 APN v mobilni siti

3.7 Faxserver

Z3.8 SMS konektor

Z3.10 | WiFi

Z5 Zfizovani, provoz, ruseni sluzeb [Jilldle katalogu
75.1 Zavedeni zakaznika do prostFedi-

Z5.2 Zverejnéni aplikace

Z5.3 PFistup k aplikaci

Z5.4 Publikace | NN

Z5.5 Pfenos elektronické posty




Pfiloha €. 2: Nové znéni Pfilohy €. 4 Smlouvy

Zakaznicka sluzba (ZS)

Z5.6 DNS hosting

z5.7 | sluzby N

Z5.8 Pristup do [l

Z5.9 Pfistup do Internetu

Z5.12 | Propojovaci bod

76.1 Bezpecénd destrukce datovych médii

Z7.1 Videokonference

77.2 WebEx

Z8 Konektivita mezi datovymi centry

Z210.2 | Drobné opravy koncovych zafizeni (KZ) komercni techniky

Z210.3 | Provoz pracovisté centralniho spojovani hovor(i na provolbé 974, spojovani hovor( v
ramci telefonni sité MV a mimo tuto sit véetné telekonferenci

z10.6 | Web IR

z10.7 | sluzba |

Z210.8 | Zajisténi provozu a servisu aplikace Internetového objednavani pro cizince

Z11.1 | Priprava podkladi pro verejné zakazky

Z11.2 | Zpracovani technického navrhu feseni telekomunikacnich potreb

711.3 | Technicky dozor telekomunikacnich projektd

Z11.4 | Systémova analyza telekomunikaéni infrastruktury

Z11.5 | Poskytovani komunikaéni podpory

711.11 | Zpracovani stanovisek pro Zakaznika k jevu €. 82a (dfive ¢. 81)

Z12.1 | OCISinfra

Z13.1 | KIVS - Realizace dil¢ich VZ v DNS

Z13.2 | KIVS - Rizeni poZadavk( v portéle KIVS




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

1.

Pfiloha ¢. 3

Nové znéni Prilohy €. 7 Smlouvy

Souhrnny prehled rocniho rdmce Smlouvy

Rozpad ceny za plnéni dle Smlouvy (rocni v K¢ bez DPH)

CELKEM ceny bez DPH

Sluzby G 847 445 928
Sluzby Z 232174 366
Sluzby ad hoc 232379706

Rizikova prirazka

Bude doplnéno postupem dle odst. 3.2

Maximalni rocni cena uhrazena za plnéni dle Smlouvy

1316 000 000

2.

Cena Sluzeb

2.1 Ceny Sluzeb G dle ¢l. 3.1.1 Smlouvy

Sluzby G (mésicni ceny v K¢ bez

Provozni vykony

Administrativni

Externi pravidelné

DPH) Druh sluzby NAKIT pirazka P¥ima vyrobni rezie naklady Cena sluzby

Gl Pfenosova sit pausaini 2331198 111 445 315548 8796 231 11554 421
G2 Datova sit pausalni 2724 157 16 422 87 365 463 992 3291936
G3 Hlasova sit pausalni 2152935 49 754 104 572 533 004 2 840 265
G4 Radiokomunika¢ni sit pausalni 2780397 66 795 584 669 33050971 " 36 482 832

Provoz sdilené

G5 pausalni 5004 168 101 936 287 522 6 445 727 11 839353
G6 _ pausalni 4162315 38 484 104 988 0 4305 787




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

Sluzby G (mésicni ceny v K¢ bez

Druh sluzby

Provozni vykony

Administrativni

PFima vyrobni rezie

Externi pravidelné

Cena sluzby

DPH) NAKIT ptirazka naklady
G7 | Videokonferenéni sit pausalni 305 900 0 0 0 305 900
CELKEM generalni sluzby 19 461 069 384 836 1484664 49 289 925 70 620 494




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

2.2 Ceny Sluzeb Z dle ¢l. 3.1.2 Smlouvy

jednotek

. s . . . Cena za . Provozni | Administrat PFfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . v Zruseni Pocet ) . , , . . | Cenasluiby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz ‘ednotek M) vykony ivni vyrobni pravidelné ro smlouvu

(1] ] NAKIT prirazka rezie naklady P
pausalné -
pausalné se
. . hlednéni d
71 Prenosovd sit | o oonemm | uvedenov 1371 2180 | ks | 1449396 0 29113| 1590777| 3069286
poctu Z71.1-71.4
provozovanych
jednotek
Pfenosova sit - | na objednavku
711 | Pripoen pouze, 3000 ks 0 0 21880| 1498477
lokalni zfizovaci
jednoduché poplatek
Pfenosova sit - | na objednavku
712 |PrPosEN R 6 000 ks 0 0 2521 92 300
lokalni zfizovaci
redundantni poplatek
Pfenosova sit - | na objednavku
713 |Pripoent - pouze 4000 ks 0 0 0 0
vzdalené - ztizovaci
jednoduché poplatek
Pfenosova sit - | na objednavku
71.4 |PrPolEN - bouze. 8 000 ks 0 0 0 0
vzdalené - zfizovaci
redundantni poplatek
pausalné -
pausalné se
Datova sit LM zohlednénim uvedeno v
Z2 (VPN) R 72 1-72.4 1567 971 ks 1789 261 0 4993 0 1794 254
provozovanych




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

stanici

zruseni

. - . " Cena za . Provozni | Administrat Pfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . ., Zruseni Pocet . L, . . . . | Cena sluzby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz jednotek M) vykony ivni vyrobni pravidelné pro smiouvu

MmJ NAKIT prirazka reZie naklady
na objednavku
(o - pouze
Datova sit - AdHoc dle
2.1 , latek k
zaloZeni VPN povp,a e, 2 rozsahu > 0 0 0 0
zfizeni a
zruseni
L na objedndvku
Datova sit - - pouze
VPN na lokalit
72.2 na okalitl | poplatek za 1500 1500 ks 198 908 0 588 0
- pasivni v
- zfizeni a
monitoring .
zrudeni
. na objednavku
Datova sit - - pouze
VPN na lokali
723 nalokalitu | platek za 6 500 4500 ks 0 0 0 0
- aktivni N
- zfizeni a
monitoring .
zruseni
na objednavku
(o - pouze
Datova sit -
22.4 saloseni VLAN poalate/k za 215 215 ks
zfizeni a
zruseni
pausalné -
pausalné se
Hlasova sit zohlednénim | uvedenov
Z3 . Y 3778 601 2331373 0 440 20 833 2 352 646
(ustredna) poctu 73.1-23.3
provozovanych
jednotek
Hlasové/faxové | "2 objednavku
sluzby | pro - pouze
Z3.1 Ly - poplatek za 200 200 ks 94 278 0 290 0
ucastnickou v
zfizeni a




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

sluzeb

. R . " Cena za Y Provozni | Administrat Pfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . ., Zruseni Pocet . L, . . . . | Cena sluzby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz ‘adnotek M) vykony ivni vyrobni pravidelné ro smlouvu

o | NAKIT prirazka revie naklady | P
Hlasové sluzby na o_b;z(jr;:vku
IP
73, |Hlero poplatek za 100 100 ks 53124 0 150 0
Ucastnickou e
. zfizeni a
stanici .
zrudeni
. na objedndvku
Pronajem dle pottu
Z3.3 Ucastnické prongjatVCh 2025 2025 500 més. 0 0 0 0
stanice - stanic
734 |Sluzbyverejne paugaini més. 86 764 0| 100854 501 188 119
telefonni sité
735 |Subyv pausding més. 40 165 o| 259019 24 580 323 765
mobilnich sitich
736 fl,':iN bl paualni més. 0 0 28 12 160 12 188
pausalné -
zohlednuje
Z3.7 Faxserver platbu za pocet 100 100 893 20 ks 21422 0 62 0 21484
provozovanych
sluzeb
Z3.8 | SMS konektor pausalni més. 79 451 0 16 685 0 96 137
pausalné -
zohlednuje
Z3.10 | WiFi platbu za pocet 2 500 2 500 80 224 ks 21484 0 0 0 21484
provozovanych




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

. - . " Cena za . Provozni | Administrat Pfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . ., Zruseni Pocet . L, . . . . | Cena sluzby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz | . . tek M) vykony ivni vyrobni pravidelné ro smlouvu

M) J NAKIT prirdika rezie néklady | P
Zfizovani, pausainé -
provoz, ruseni Aol uvedeno v
Z5 dluseb -dle platbu za polcet 75.1-7512 ks 1083 961 0 2340 0 1086 301
provozovanych
katalogu .
sluzeb

Zavedeni

Z5.1 zakaznika do na objednavku 9220 ks 17 893 0 0 0
prostFedi-

752 |2vereinen na objednavku | 5200 ks 180 235 0 446 0
aplikace

753 |Fristup na objednavku | 5100 ks 158 994 0 412 0
k aplikaci

5.4 - na objednavku 79 000 ks 112 142 0 177 0
Pfenos

Z5.5 elektronické na objednavku 5200 ks 71440 0 176 0
posty

Z5.6 DNS hosting na objednavku 5000 ks 220103 0 597 0

Z5.7 - na objednavku 4500 ks 71440 0 176 0

z5.8 | Pristup do[Jlll na objednévku 5300 ks 108 657 0 179 0

759 |Pristupdo na objednavku | 5300 ks 71 440 0 176 0
Internetu
Pristup Bude

Z5.10 |kzaznamim o | naobjednavku | definovano NR ks 0 0 0 0
provozu nabidkou
Pristup Bude

Z5.11 |k actovacim na objednavku | definovano NR ks 0 0 0 0
informacim nabidkou




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

centry

. - . " Cena za Y Provozni | Administrat Pfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . ., Zruseni Pocet . L, . . . . | Cena sluzby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz | . . tek M) vykony ivni vyrobni pravidelné ro smlouvu

M) J NAKIT prirdika rezie néklady | P
75.12 E:;polovac' na objednavku | 5300 ks 71616 0 0 0
pausalné -
Sluzby v oblasti zohledfiuje uvedeno v
76 Y VODIasH | latbu za pocet ks 5409 0 0 0 5409
bezpecnosti . Z6.1
provozovanych
sluzeb
" na objedndavku
Bezpecna dle poctu
6.1 destrukce P . 300 300 ks 5409 0 0 0
, , .., | destruovanych
datovych médii e
médii
pausalné -
Sluzby zohlednuje uvedeno v
77 videokonferenc | platbu za pocet 771772 24 081 0 61 0 24 142
ni sité provozovanych ’ ’
sluzeb
Videokonferen Bude de::isén
Z7.1 na objednavku | definovano 17 186 0 0 0
e nabidkou °
nabidkou
7.2 Webex na objednavku 100 100 300 ks 6 895 0 61 0
Konektivita
Z8 mezi datovymi pausalni meés. 0 0 11482 2 634 000 2 645 482




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

. - . " Cena za . Provozni | Administrat Pfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . ., Zruseni Pocet . L, . . . . | Cena sluzby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz jednotek M) vykony JVT vyrcj!)nl pra’wdelne pro smiouvu

MmJ NAKIT pfirazka rezie naklady
pausalné -
zohlednuje uvedeno v
710 Ostatni sluzby | platbu za pocet 710.2 hod. 58 511 0 0 0 58 511
provozovanych ’
sluzeb
Z10.2 | Drobné opravy | na objednavku 500 hod. 58 511 0 0 0
Centralni
710.3 | >Pojovani pausalni més. | 1333169 0 0 0 1333169
hovor(ll na
provolbé 974
z10.6 | web NGz paugalni més. 197 838 0 0 58 333 256 171
710.7 _ pausalni més. 546 091 19 063 221628 150 000 936 782
Zajisténi
provozu a
710,8 |SSrvisuaplikace |\ o ein més. 528 681 0 0 0 528 681
Internetového
objedndvani
pro cizince
Sluzby Jde pouze o
711 rozvojovych a kategorii
strategickych zakaznickych
plant sluzeb
Pfiprava
7111 |Podkladupro paugalni NR NR més. 279 353 0 0 0 279353
verejné
zakazky
Zpracovani
Z11.2 | technického pausalni NR NR meés. 700 204 0 0 0 700 204
navrhu reseni




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

DPH)

Zakaznické sluzby (v K¢ bez

Druh sluzby

Zfizeni (MJ)

Zruseni
(M)

Cena za
provoz
M)

Pocet
jednotek

M)

Provozni
vykony
NAKIT

Administrat
ivni
pfirazka

Pfima
vyrobni
reZie

Externi
pravidelné
naklady

Cena sluzby
pro smlouvu

telekomunikac
nich potreb

Z11.3

Technicky
dozor
telekomunikac
nich projekt(

pausalni

NR

NR

359 537

359 537

711.4

Systémova
analyza
telekomunikac
ni
infrastruktury

pausalni

NR

NR

251 949

251949

Z11.5

Poskytovani
komunikacéni
podpory

pausalni

NR

NR

450 291

450 291

Z11.11

Zpracovani
stanovisek pro
Zakaznika k
jevu €. 82a
(drive ¢. 81)

pausalni

242 876

831

243 707

Z11.12

Zpracovani
stanovisek pro
Zakaznika k
jevu . 82a
(dFive ¢. 82)
(pro uzemi hl.
m. Praha a
byvalé okresy
Praha-vychod,
Praha-zapad)

na objednavku

712.1

OCIs

pausalni

1341107

1341107




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

. - . _ Cena za . Provozni | Administrat Pfima Externi .
Zakaznické sluzby (v K¢ bez . ., Zruseni Pocet . L, . . . . | Cena sluzby
DPH) Druh sluzby | Zfizeni (MJ) (MJ) provoz jednotek M) vykony v!vpvl vyr(g!)nl pra’wdelne pro smiouvu

MmJ NAKIT prirazka rezie naklady
KIVS - Realizace pausalni
Z13.1 |dil¢ich VZ v mes. 495 360 0 0 0 495 360
DNS
KIVS - Rizeni pausalni
Z13.2 | pozadavk( v més. 472 344 0 0 0 472 344
portale KIVS
CELKEM Zakaznické sluzby | 14 190 080 19 063 647537 | 4491184 19 347 864

*MJ —mérna jednotka
**NR — neni relevantni




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

2.3 Pfedpokladany rozsah Sluzeb ad hoc (A1-A4) a celkovy maximalni ro¢ni rozsah Sluzeb ad hoc s dle ¢l. 3.1.3 Smlouvy

Sluzby ad hoc (predpokladané ceny v K¢ bez DPH)

Al Konzultaéni sluzby — pfedpokladany rozsah 80 000 000

A2 | Externi naklady” - ptedpokladany rozsah 139 907 437

A3 Ztizovaci naklady — pfepokladany rozsah 8 000 000

A4 Sluzby ad hoc ostatni — predpokladany rozsah 4472 269
Maximalni objem Sluzeb ad hoc 232379 706

Maximalni a neprekrocitelny rozsah Sluzeb ad hoc za rok 2021 je 232 379 706 K¢ bez DPH.

*) Polozka externi naklady zahrnuje:
- externi naklady vici tfetim osobam vzniklé ze smluv uzavienych mezi tfetimi osobami a Poskytovatelem, na zakladé kterych budou Poskytovatelem
hrazeny ndklady dle redlné vzniklé potfeby. Tyto ndklady jsou vynakladany pro ucely poskytovani Sluzeb G a Z dle této Smlouvy

3. Zpusob stanoveni celkové vyse ceny za plnéni dle Smlouvy

3.1 Administrativni pfirazka a pfima vyrobni rezie

Poskytovatel je opravnén Gctovat administrativni prirazku (ddle jen ,Administrativni pfirazka“) a poplatky spojené s pfimou vyrobni rezii (dale jen ,pFfima
vyrobni rezie“), ktera zahrnuje naklady osobnich a ostatnich reZijnich pracovnikd feSicich ¢innosti v ramci pfislusnych sluzeb, s niz vécné souvisi dle ptislusné

metodiky ABC verze 2.

U sluzeb G a sluzeb Z je Administrativni pfirazka a Pfima vyrobni reZie soucasti cen sluzeb. K cendm konzultacnich sluzeb (A1) a ad hoc sluzeb (A3) bude
administrativni pfirdzka pfripoctena v okamziku objednani takové aktivity na zakladé pfislusného Navrhu feseni.




Dodatek €. 2 ke smlouvé o zajisténi spravy, provozu a rozvoje komunikaéni infrastruktury

3.2 Vyse rizikové prirazky

Rizikova ptirazka (rocni v K¢ bez DPH) CELKEM

Bude urcena postupem
uvedenym nize

CELKEM Rizikova ptirazka 42 649 978

Rizikova pFirazka

Poskytovatel je opravnén uctovat rizikovou pfirdzku, ktera zohlednuje hodnotu celkového rizika spojeného s poskytovanim Sluzeb dle této Smlouvy (déle jen
»Rizikova pfirazka“), kdy tato Rizikova pfirdzka neni zohlednéna do ceny SluZeb. Objednatel se zavazuje Poskytovateli zaplatit Rizikovou pfirazku, a to za
kazdy rok, kdy bude tato Smlouva téinna.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat platnou metodiku dle odborného stanovisko ke stanoveni metodiky na vypocet rizikové prirazky.
Stanoveni Rizikové prirazky a zplsob jeji Uhrady pro jednotlivé roky tGcinnosti této Smlouvy ze strany Objednatele je nasleduijici:

- Pro rok 2021 je Hodnota rizika stanovena ve vysi 42 649 978 K¢ bez DPH.

- Pro roky nasledujici bude Hodnota rizika projednana Ridicim vyborem s vyuzitim podklad(i zpracovanych Cenovym vyborem.

- Vysi Rizikové ptirazky, kterd ma byt uhrazena pro rok 2021, bude stanovena ve vysi rozdilu mezi hodnotou rizika pro rok 2021, tj. 42 649 978 K¢ bez
DPH a vysi rizikové prirazky uhrazené pro rok 2020, tj. 75 233 532 K¢ bez DPH ponizené o vysi kreditaci bez DPH za sluzby roku 2020 (tj. vyse
spotrebované rizikové pfrirazky pro rok 2020) a dale ponizené o 32 583 554 K¢ bez DPH (rozdil mezi hodnotou rizika pro rok 2021 a 2020 — jedna se o
tzv. motivacni prvek). Motivaéni prvek vznikly z tohoto dodatku muZe byt uplatnén pouze za predpokladu dodrZeni platné metodiky na zakladé
znaleckého vyroku vztahujiciho se k rizikové pfirazce.

- Objednatel bude hradit Rizikovou pfirdazku Poskytovateli kvartalné, a to ve vysi 1/4 této ¢astky na zakladé Poskytovatelem vystaveného dariového
dokladu v souladu se Smlouvou.
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3.3 Cenik roli

Nakladova role

Hodinova sazba
(K¢ bez DPH)

Analytik 1044
Analytik senior 1331
Architekt 1540
Architekt senior 2397
Bezpecnostni administrator 1585
Bezpecnostni architekt 1959
Bezpecnostni architekt senior 3131
Bezpecnostni manazer 2284
Bezpecnostni specialista 1407
Konzultant ICT | 1434
Konzultant ICT Il 1856
Konzultant ICT llI 3505
Konzultant SAP | 2397
Konzultant SAP Il 3167
Konzultant SAP III 4399
Programovy manazer 2 386
Projektovy administrator 1210
Projektovy manazer 1740
Projektovy manazer senior 2532
Tester 981
Tester senior 1220
Vyvojar 1355
Vyvojar senior 1955
Administrator 930
Analytik bezpec¢nostniho dohledového centra 1215
ICT Technik 548
ICT Technik senior 1588
Operator bezpecnostniho dohledového centra 1113
Operator call centra 572
Operator dohledového centra - L1 721
Senior specialista dohledového centra - L3 1221
SLM manazer 810
Specialista datovych siti 990
Specialista datovych siti senior 1524
Specialista dohledového centra - L2 805
Specialista provozu 1003
Specialista provozu senior 1345
Specialista RedTeam 834
Specialista RedTeam senior 1616
Technik provozu 840
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SDM specialista 780
SDM specialista senior 1020
Specialista legislativy 1369
Specialista legislativy senior 1646
Specialista ndkupu 636
Specialista nakupu senior 1415
Specialista obchodu 856
Specialista obchodu senior 1009
Specialita zakaznickych poZadavk( 396
Specialita zakaznickych poZadavku senior 839
Specialita zakaznickych reseni 796
Specialita zakaznickych reseni senior 1362
Specialista OUKS 1102
Specialista OUKS - senior 1594
Specialista OUKS — administrator 760
Specialista PAC MV 2141
Specialista PAC MV — administrator 1330
Specialista PAC MV — senior 2089
Specialista PMOV eGOV 1697
Specialista PMOV eGOV - administrator 893
Specialista PMQOV eGOV - senior 1965
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3.3.1 Specifikace roli

1. Nazev katalogové role IAnalytik
e Datum zavedeni 1.1.2021
e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Ana|ytik

Popis pracovni ¢innosti

Je soucasti projektového tymu od samého pocatku. Spolupracuje na definici a detailizaci zadani. Samostatné
mapuje business pozadavky a spolupracuje na kompletnim navrhu analytického reseni v rdmci definovaného
projektu/problematiky. Zpracovava analytické podklady jak pro potfeby zakaznika, tak pro potieby samotného
vyvoje a nasledného testovani. Je podporovou vyvoji a testingu pfi dalSich fazi projektu. Spolupracuje na tvorbé
nebo primo vytvari potfebnou uzivatelskou dokumentaci.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace

SS nebo VS

e Praxe

Praxe v oblasti ICT alespori 3 roky v ptipadé SS
Praxe v oblasti ICT alespori 1 rok v ptipadé VS

o Specifické poZadavky na praxi

e Odborné znalosti

Znalost analytické notace (BPMN, UML, ptip. Archimate,
apod.) a analytickych nastroju

e Certifikace

e Jazykové znalosti

AJ |A2 |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni

Vyhrazené

e RP

e  Specifické pozadavky

IAnalytické mysleni, komunikacni a konzultaéni dovednosti

Klicové povinnosti

e Realizuje sbér business pozadavk( zdkaznika v ramci definovaného projektu.
e Provadi mapovani a analyzu business poZadavkUl a vstupnich dat zdkaznika v ramci definovaného

projektu.

e Spolupracuje pfi pfipravé katalogu pozadavka.

e  Pripravuje vstupy pro navrh analytického reseni.

e Zpracovava samostatné analytické materidly (dokumentace apod.).

e Podili se na asovém odhadu pracnosti zpracovani daného analytického reseni.

e Spolupracuje s definovanym realiza¢nim tymem zajistujicim ndvrh a pfipravu analytického feseni a na

jeho nasledné realizaci.

e Komunikuje feseni s dalSimi rolemi na projektu (architekti, vyvojafi, testeri).
e Spolupracuje na navrhu a prezentaci analytického reseni (navrh datového modelu, procesni modely,

UC diagramy apod.) a jeho nasledné realizaci.

e Provadi detailizaci analytickych podkladl na zakladé poZzadavku spolupracujicich roli (architekti,

Vyvojari, testefri).

e Spolupracuje na pfipravé technickych materiald.
e Podili se na pripravé uZivatelské dokumentace.
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1. Nazev katalogové role Analytik Senior
e  Datum zavedeni 1.1.2021
e Posledni aktualizace

1. Nazev subrole lAnaIytik Senior

Popis pracovni ¢innosti

Je soucasti projektového tymu od samého pocatku. Mapuje business pozadavky a zodpovida za navrh a
komunikaci analytického feSeni v ramci definovaného realizacniho tymu projektu. Komunikuje navrh feseni se
zakaznikem, ptipravuje odhad pracnosti analyzy na daném projektu/problematice. Koordinuje ¢innosti
ostatnich Analytik( nad danou problematikou. Zpracovava analytické podklady jak pro potreby zakaznika, tak
pro potreby samotného vyvoje a nasledného testovani. Spolupracuje na detailizaci analytickych podkladdl. Je
podporovou vyvoji a testingu pfi dalSich fazi projektu.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS nebo VS
Praxe v oblasti ICT alespori 4 roky v ptipadé SS
e Praxe Praxe v oblasti ICT alespori 3 roky v piipadé VS

o Specifické pozadavky na praxi

Odborné znalosti

Pokrocila znalost analytickych notaci (BPMN,
UML, Archimate, apod.) a analytickych nastroju

Certifikace

Jazykové znalosti

AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

Stupen utajeni

Davérné

RP

Specifické pozadavky

Analytické mysleni, komunikacni, vyjedndvaci a konzultacni
dovednosti

Klicové povinnosti

e Podili se na sbéru pozadavki zakaznika.

Zodpovida za zpracovani navrhu analytického reseni.

Zodpovida za pouzivani jednotné metodiky a nastroje v ramci definovaného projektu.
Spolupracuje se zakaznikem na definici a detailizaci zadani.

Zastituje definici katalogu pozadavka.

Koordinuje ¢innosti vykondvané podrazenymi analytickymi rolemi na projektu.
Prezentuje a obhajuje navrh analytického reseni zakaznikovi.

e Pripravuje ¢asovy odhad narocnosti zpracovani daného analytického reseni.

e  Pripravuje vstupy pro navrh analytického reseni.

Spolupracuje na realizaci kompletnich analytickych podkladt.

e Spolupracuje na detailizaci analytickych podklad( na zakladé poZzadavkil spolupracujicich
roli (architekti, vyvojafi, testeri).

e Spolupracuje na pripravé obchodnich a technickych materiald.

e Vykonava mentoring juniornéjsich kolegu.
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1. Nazev katalogové role Architekt
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole lArchitekt

Popis pracovni ¢innosti

Analyzuje a navrhuje business-procesni, aplikacni a infrastrukturni modely architektury informacnich a
komunikacnich systémda, véetné integrace aplika¢nich komponent za Giéelem metodické standardizace a
optimalizace procesu a reseni, rozsah a zpUsob podpory business procest FS informacnimi sluzbami, a to v
souladu s pozadavky ceského i evropského eGovernmentu.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS, VS technického sméru
e Praxe Minimalné 10 let v oboru, Pfehled o ICT tendrech
o Specifické pozadavky na praxi Znalost problematiky VR ve statni spravé
e Odborné znalosti Expertni znalost ve svéfené oblasti kompetenci
e Certifikace na Urovni Professional a vyssi
e Jazykové znalosti AJ B1 |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP B
e Specifické pozadavky Komunikativnost, Samostatnost, Visio, Project, EA

Klicové povinnosti

e Realizuje analytickou a dokumentacni ¢innost nad infrastrukturou a aplikacemi

» Odpovida za koordinaci a jednotnost architektury vytvareného informaéniho systému

« Ridi, nebo se podili na procesu navrhu a dodavky. Pfipravuje technické podklady pro nabidky, technické
reseni projektd.

o Uéastni se anebo fidi implementaci dodavek a zmén na infrastrukture a aplikacich

« Ridi migra¢ni a rozvojové projekty v oblasti siti

e Zajistuje technické podklady pro nabidky, technické Feseni a provadéci projekty

e Pripravuje Podklady pro vybérova fizeni

e Pripravuje Navrhy pro interni rozvojové Cinnosti a projekty

e Pripravuje metodiku tvorby architektury

e Aktivné se Ucastni oponentnich a akceptacnich Fizeni.

e Komunikuje s pfislusnymi organizacnimi celky podniku v rdmci feSené problematiky, se specialisty
zodpovédnymi za aplikace a technologie v projektech, s organiza¢nimi jednotkami Zakaznika a s dodavateli
komponent ICT

* Prispiva do strategickych materiald Zakaznika

 Analyzuje a navrhuje fizeni znalosti v organizaci
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1. Nazev katalogové role Architekt senior
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole lArchitekt senior

Popis pracovni ¢innosti

Ridi malé a stfedni tymy, odpovida za analyzu a navrh business-procesnich, aplika¢nich a

infrastrukturnich model( architektury informacnich a komunikacnich systém, véetné integrace aplikacnich
komponent za Gcelem metodické standardizace a optimalizace procest a reseni, rozsah a zplisob podpory
business procesu FS informacénimi sluzbami, a to v souladu s pozadavky ¢eského i evropského eGovernmentu.

Klicové znalosti

e Kvalifikace VS technického sméru
e Praxe Minimalné 10 let v oboru, Pfehled o ICT tendrech
o Specifické pozadavky na praxi Znalost problematiky VR ve statni spravé
e Odborné znalosti Expertni znalost ve svéfené oblasti kompetenci
e Certifikace na Urovni Professional a vyssi
e Jazykové znalosti A B1 |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni DUvérné
e RP B
e Specifické pozadavky Komunikativnost, Samostatnost, Visio, Project, EA

Klicové povinnosti

¢ Vede malé az stredni tymy

¢ Odpovida za business architekturu feseni, architekturu sitovych feseni, infrastrukturu, middleware,
cloudova reseni, aplikace a souvisejici bezpecnost

e Realizuje a analytickou a dokumentacni ¢innost nad infrastrukturou a aplikacemi

* Odpovida za koordinaci a jednotnost architektury vytvareného informacniho systému

« Ridi, nebo se podili na procesu navrhu a dodévky. Pfipravuje technické podklady pro nabidky, technické
reseni projektd.

e Ucastni se anebo Fidi implementaci dodavek a zmén na infrastrukture a aplikacich

« Ridi migraéni a rozvojové projekty v oblasti siti

e Zajistuje technické podklady pro nabidky, technické Feseni a provadéci projekty

e Pfipravuje Podklady pro vybérova fizeni

e Pripravuje Navrhy pro interni rozvojové cinnosti a projekty

e Zabezpecuje vyhotoveni a pribéznou aktualizaci prislusnych EA modelt eGOV

e Pripravuje metodiku tvorby architektury

e Aktivné se Ucastni oponentnich a akceptacnich rizeni.

e Komunikuje s prislusnymi organizacnimi celky podniku v rdmci fesené problematiky, se specialisty
zodpovédnymi za aplikace a technologie v projektech, s organiza¢nimi jednotkami Zakaznika a s dodavateli
komponent ICT

e Prispiva do strategickych material( Zakaznika

* Analyzuje a navrhuje fizeni znalosti v organizaci
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1. Nazev katalogové role Bezpecnostni administrator
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Bezpecnostni administrator

Popis pracovni ¢innosti

Provadi administraci bezpecnostnich nastroju a zodpovida za jejich spravnou funkénost a nastaveni. Podili se na
rozvoji a implementaci novych bezpeénostnich nastroju.

Klicové znalosti

Kvalifikace SS

e Praxe min. 5 let praxe v IT
o Specifické pozadavky na praxi

min. znalosti na Urovni certifikace CompTIA Security+

e Odborné znalosti Qpod., znalost MS Office
Produktové certifikace na technologie logovani, SIEM,
e Certifikace IDS/IPS a jiné bezpeénostni nastroje.
e Jazykové znalosti AJ 1 |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné
e RP
e  Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Zodpovida za implementaci bezpecnostnich prvk( a nastroja dle schvalené architektury, kontroluje
jejich spravnou funkci, dohlizi na akceptaci v projektové fazi a pripadné nasledny provoz

e Reportuje manazerovi bezpeénosti odpovédnému za ptislusny projektovy/provozni celek pribéh
provoznich/projektovych aktivit

e Spolupracuje s architektem bezpecnosti na navrhu architektury bezpeénostnich prvkl a nastrojl pro
projekty a provozni prostredi

e Spravuje svérené nastroje a prvky bezpecnosti na aplikacni Urovni, spolupracuje s provoznimi Utvary
pfi jejich provozu a testuje jejich spravné nastaveni, doporucuje zmény konfigurace a aktualizace dle
potfeb Objednatele.

e U svérenych nastrojl odpovida za spravné nastaveni a dodrzovani licenénich podminek.

e Spolupracuje na fizeni bezpecnosti s manazerem bezpecnosti a konzultuje s manazerem bezpecnosti
Objednatele.

e Detekuje, analyzuje, vyhodnocuje bezpecnostni udalosti a incidenty ve svérené oblasti.

e Resi bezpeénostnich incidenty.

e  Zajistuje pro pridélenou Oblast/projekt Fizeni rizik, feSeni bezpecnostnich incidentl a komunikuje s
relevantnimi Odbory/oddélenimi a s pfislusnou autoritou (MKB objednatele)

e Koordinuje reseni bezpecnostnich incidentl ve svérené oblasti

e Definuje a optimalizuje procesy detekce, analyzy a vyhodnocovani bezpeénostnich udalosti a
incidentu

e  Zajistuje administraci pouzivanych bezpec¢nostnich nastroja tak, aby dochazelo spravnému a véasnému
zachyceni KBU/KBI.

e Zodpovida za spravné kapacitnich (licencni) planovani bezpecnostnich nastroju.

e Definuje a optimalizuje proces reseni bezpecnostnich incident(
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1. Nazev katalogové role Bezpecnostni architekt
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Bezpecnostni specialista

Popis pracovni ¢innosti

Architekt kybernetické bezpecnosti se podili na ndvrhu bezpecnostni architektury informacnich systéma, jejich
jednotlivé komponenty, vzajemné vazby a spolupracuje na implementaci architektury informacnich systému se
systémem fizeni bezpecnosti informaci. Podili se na ndvrhu dalSiho rozvoje fizeni informacni bezpecnosti jako
podklad pro rozhodovani managementu organizace a jejich vlastnikd.

Klicové znalosti
e Kvalifikace VS

e Praxe 3+ let

o Specifické pozadavky na praxi

znalost z.¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti,

e Odborné znalosti znalost ISO 27000, 22301

e Certifikace

e Jazykové znalosti A lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné

o RP

e Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Odpovida za architekturu bezpeénostnich prvkd a nastroji u projektd/provozu a jejich shodu s
pozadavky Objednatele, formuluje pozadavky na budouci stav zajisténi kybernetické bezpecnosti v ramci
projektt a identifikuje kroky vedouci k dosaZzeni pozadovaného budouciho stavu.

e Provadi analyzy Urovné architektury kybernetické bezpecnosti projektd, definuje metriky a identifikuje
existujici rizika a navrhuje strategii a bezpecnostni opatfeni na zmirnéni identifikovanych rizik.

e Spolupracuje na vytvareni plan implementace architektury kybernetické bezpecnosti.

e Formuluje a kontroluje pravidla a standardy pro oblast kybernetické bezpecnosti projektt a podili se
na aktualizaci strategie kybernetické bezpecnosti organizace vyplyvajici z projektu.

e Tvofi a aktualizuje model projektové architektury kybernetické bezpecnosti dle pozadavk
Objednatele.

e PrlGbézné vyhodnocuje aktudlni stav Urovné bezpecnostni politiky projektl podle stanovenych
metrik.

e Spolupracuje na oponentnich fizenich a pripravé podkladu.

e Provadi kontroly Grovné architektury kybernetické bezpecénosti projektd, definuje metriky a
identifikuje existujici rizika a navrhuje strategii a bezpe¢nostni opatfeni na zmirnéni identifikovanych rizik.
e Spolupracuje na aktualizaci modelu projektové architektury kybernetické bezpecnosti dle poZadavku
Objednatele.

e Pripravuje podklady pro hodnoceni aktualniho stavu Urovné bezpecnostni politiky projekt( podle
stanovenych metrik.
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1. Nazev katalogové role Bezpecnostni architekt senior
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Bezpecnostni architekt senior

Popis pracovni ¢innosti

Architekt kybernetické bezpecnosti navrhuje a ridi bezpecnostni architekturu informacnich systému, jejich
jednotlivé komponenty, vzajemné vazby a dohlizi na soulad implementace architektury informacnich systém
se systémem fizeni bezpecnosti informaci. Navrhuje pfipadné zpUsoby dalsiho rozvoje fizeni informacni
bezpecnosti jako podklad pro rozhodovani managementu organizace a jejich vlastnikd.

Klicové znalosti
Kvalifikace VS

e Praxe 5 let

o Specifické pozadavky na praxi

znalost z.¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti,

e Odborné znalosti znalost ISO 27000, 22301

e Certifikace

e Jazykové znalosti A IAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné

o RP

e Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Vramci klicovych projektl se podili se na vedeni tyma a fizeni aktivit s dirazem na dodrzeni
pozadavku kybernetické bezpecnosti a souladu s architektonickymi standardy a poZadavky souvisejici
legislativy,

e Odpovida za architekturu bezpecnostnich prvkd a nastroji u projektl/provozu a jejich shodu s
pozadavky Objednatele, formuluje pozadavky na budouci stav zajisténi kybernetické bezpecnosti v ramci
projektl a identifikuje kroky vedouci k dosaZzeni poZzadovaného budouciho stavu.

e Provadi analyzy Urovné architektury kybernetické bezpecnosti projektd, definuje metriky a identifikuje
existujici rizika a navrhuje strategii a bezpecnostni opatfeni na zmirnéni identifikovanych rizik.

e Vytvafli plany implementace architektury kybernetické bezpecnosti a urcuje milniky dosazeni
ocekavaného cilového stavu.

e Formuluje a kontroluje pravidla a standardy pro oblast kybernetické bezpecnosti projektt a podili se
na aktualizaci strategie kybernetické bezpecnosti organizace vyplyvajici z projekt.

e Tvofi a aktualizuje model projektové architektury kybernetické bezpecnosti dle pozadavk
Objednatele.

e PrGbézné vyhodnocuje aktudlni stav irovné bezpecnostni politiky projektl podle stanovenych
metrik.

e Prosazuje bezpecnost v ramci koncepcniho rozvoje

e Aktivné se Ucastni oponentnich fizeni a pfipravé souvisejicich podklada.

e  Provadi kontroly Urovné architektury kybernetické bezpecnosti projektt, definuje metriky a
identifikuje existujici rizika a navrhuje strategii a bezpecnostni opatreni na zmirnéni identifikovanych rizik.
e  Provadi komplexni navrhy ridicich mechanismu (sniZovani rizik, standardy a pravidla).

e Spolupracuje na pripravé plant implementace architektury kybernetické bezpecnosti a kontroluje
milniky k dosaZeni ocekavaného cilového stavu.

e PrUbézné aktualizuje model projektové architektury kybernetické bezpecnosti dle pozadavki
Objednatele.

e Pripravuje podklady pro hodnoceni aktudalniho stavu Urovné bezpecnostni politiky projektl podle
stanovenych metrik.
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1. Nazev katalogové role Bezpecnostni manazer
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Bezpecnostni manazer

Popis pracovni ¢innosti

Zavadi a udrzuje procesy pro zajisténi pro zajisténi ochrany dat a informaci v oblasti informacni

bezpecnosti. Vykondva roli Bezpecnostniho manaZera pro svéreny systém zakaznika. Podili se na nastavovani a
aktualizaci bezpecnostnich pravidel pro podnik, kontroluje jejich dodrzovani, analyzuje a navrhuje opatreni pro
KBU/KBI.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace \VS pravniho/obecného zaméreni
e Praxe praxe 5+ let v oblasti bezpecnosti a utajovanych informaci
o Specifické pozadavky na praxi
e Odborné znalosti MS Office
znalost ISO 27000, znalost z.¢. 412/2005 Sb., o ochrané
e Certifikace utajovanych informaci, GDPR
e Jazykové znalosti AJ IAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni DUvérné
o RP
e Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Navrhuje a zajistuje implementaci bezpeénostnich pravidel pro konkrétni projekt/provoz ve fazi
pripravy, realizace a provozu

e Odpovida za dodrZzovani pravidel bezpecnosti dle platné dokumentace (interni/projektova)

e Odpovida za soulad bezpeénostni dokumentace pro svéfenou ¢ast provozu/projektu s platnou
bezpecnostni dokumentaci Objednatele

e V prubéhu realizace projektu kontroluje shodu implementace bezpecnostnich nastroji a opatreni dle
schvaleného navrhu bezpecnostniho architekta a konzultuje pripadné zmény a odchylky

e Zpracovava potrebné analyzy z oblasti bezpecnosti (Fizeni rizik, fizeni kontinuity, shoda s

pozadavky ZoKB atd.) a prezentuje Objednateli vystupy, navrhuje opatreni a dohlizi na realizaci
schvalenych opatreni

e Navrhuje a zpracovava strategické dokumenty v oblasti bezpecnosti dle zadani Objednatele

e Navrhuje a zpracovava bezpecnostni dokumentaci pro konkrétni projekt/provoz, kontroluje shodu
provozni a procesni dokumentace s bezpecnostnimi pravidly

e Zajistuje pro pridéleny projekt Fizeni rizik, feseni bezpeénostnich incidentl a komunikuje s manazerem
kybernetické bezpecnosti Objednatele

e Koordinuje detekci, analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich udalosti a incidentl. Koordinuje feseni
bezpecnostnich incidentd.

e Zajistuje implementaci bezpecnostnich pravidel pro konkrétni Oblast bezpeénosti
(GDPR,BOZP,Fyz.bezp., PO, Kriz.Fiz., Rizeni rizik, OUI - dale jen Oblast)/projekt ve fazi ptipravy, realizace a
provozu.

e Odpovida za dodrZovani pravidel bezpecnosti dle interni dokumentace.

e Odpovida za soulad bezpeénostni dokumentace pro svéfenou Oblast/projekt s platnou bezpeénostni
dokumentaci Objednatele.

e V prubéhu realizace projektu kontroluje shodu implementace bezpecnostnich nastroji a opatreni

e Zpracovava potrebné analyzy z oblasti bezpecnosti (Fizeni rizik, fizeni kontinuity, shoda s legislativnimi
pozadavky) a prezentuje vystupy, navrhuje opatreni a dohlizi na realizaci schvalenych opatreni

e  Zpracovava strategické dokumenty v oblasti bezpecnosti

e Navrhuje a zpracovava bezpecnostni dokumentaci pro konkrétni Oblast/projekt, kontroluje shodu
provozni a procesni dokumentace s bezpecnostnimi pravidly
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e Zajistuje pro pridélenou Oblast/projekt Fizeni rizik, FeSeni bezpecnostnich incidentd a komunikuje s
relevantnimi Odbory/oddélenimi a s pfislusnou autoritou (MKB objednatele)
e Koordinuje reseni bezpecnostnich incidentl ve svérené oblasti

e Definuje a optimalizuje procesy detekce, analyzy a vyhodnocovani bezpecnostnich udalosti a
incidentu

e Definuje a optimalizuje proces feseni bezpeénostnich incident(
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1. Nazev katalogové role Bezpecnostni specialista
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Bezpecnostni specialista

Popis pracovni ¢innosti

Vykonava roli bezpecnostniho spravce pro systémy zdkaznika. Podili se na nastavovani a aktualizaci
dokumentace ISMS, kontroluje jejich dodrzovani, analyzuje a navrhuje opatfeni pro KBU/KBI. Spolupracuje se
zakaznikem na dodrzovani pravidel na zdkaznickych systémech.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS/VS

e Praxe SS praxe 5+, VS praxe 3+ let

o Specifické pozadavky na praxi

znalost z.¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti,

e Odborné znalosti znalost ISO 27000, 22301

e  Certifikace

e Jazykové znalosti AJ IAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Davérné

e RP

e Specifické pozadavky Komunikaéni dovednosti

Klicové povinnosti

e Analyzuje a navrhuje bezpecnostni zajisténi pro technologie dle své specializace

e Sleduje vyvoj a aktualni bezpecnostni stav technologie dle své specializace

e Analyzuje a vyhodnocuje technologii dle své specializace s ohledem na bezpecnost systému

e Doporucuje pro typy rfesSeni provozu/projektu vhodné konfigurace technologii dle své specializace
e UdrZuje pristup k aktualnim informacim u technologii dle své specializace

e Spolupracuje s manaZzerem a architektem bezpecnosti pfi ndvrzich konkrétnich reseni

e Spolupracuje s administratorem bezpecnosti pfi zajisténi funkénosti bezpecnostnich technologii ve
vztahu ke konkrétni technologii dle své specializace

e Spolupracuje s provoznimi Utvary pfi jejich ¢innostech pfi provozu ve vztahu ke konkrétnim
technologiim
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1. Nazev katalogové role Konzultant ICT |
e Datum zavedeni 1.1.2021
e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole Konzultant ICT |

Popis pracovni ¢innosti

IT konzultant soustfeduje dostupné technické informace o provozu informacnich systémd, identifikuje

moznosti zlepSovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje servisni a rozvojové ¢innosti. Zajistuje
rozbory a analyzy pro technické projekty, provadi technickou udrzbu pocitacovych systému a dalsich atypickych
zafizeni vypocetni techniky.

Klicové znalosti

Kvalifikace

SS

Praxe

praxe 2 roky v roli konzultant ICT, praxe ve statni spravé

o Specifické pozadavky na praxi

Odborné znalosti

Velmi dobré komunikacni a prezentacni dovednosti,
znalost legislativy a postupl ve statni spravé, znalost a
zkuSenost s projektovym fizenim a v oblasti

provozu informacnich a komunikacnich

systému. Znalost fizeni ICT rizik. Znalost MS Office

Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP Sk. B

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Analyzuje problémy a navrhuje reSeni
Zajistuje pro zakazniky analyzu dat

Navrhuje a zajistuje implementaci procest v oblasti projektového Fizeni a provoznich ¢innosti
Pripravuje CBA analyzy a studie proveditelnosti v oblasti ICT projekt( z hlediska jejich realizace i
provozu.
Poskytuje konzultace v oblasti projektového Fizeni

Identifikuje a navrhuje opatfeni pro zvladani ICT rizik

Pripravuje CBA analyzy a studie proveditelnosti v oblasti ICT projekta

Poskytuje konzultace v oblasti projektového rizeni

Soustreduje dostupné technické informace o provozu informacnich a komunikacnich systém
Identifikuje moznosti zlepSovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje servisni a
rozvojové ¢innosti ICT

Provadi konzultacni poradenstvi v ICT

Provadi rozbory a analyzy poZzadavk( navrhli z ekonomicko-legislativhiho pohledu pro realizaci a
provoz ICT systému.
Vypracovava podklady technického, procesniho, bezpecnostniho, ekonomického a legislativniho razu
pro jednotlivé oblasti Zivotniho cyklu IT systém.
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1. Nazev katalogové role Konzultant ICT Il
e Datum zavedeni 1.1.2021
e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole Konzultant ICT I

Popis pracovni ¢innosti

IT konzultant soustfeduje dostupné technické informace o provozu informacnich systémd, identifikuje
moznosti zlepSovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje servisni a rozvojové ¢innosti. Zajistuje
rozbory a analyzy pro ICT projekty a poskytuje konzultace v oblasti projektového fizeni.

Klicové znalosti

Kvalifikace

SS

Praxe

praxe 3 roky v roli konzultant ICT, praxe ve statni spravé

o Specifické pozadavky na praxi

Odborné znalosti

Velmi dobré komunikacni a prezentacni dovednosti,
znalost legislativy a postupl ve statni spravé, znalost a
zkuSenost s projektovym fizenim a v oblasti

provozu informacnich a komunikacnich

systému. Znalost fizeni ICT rizik. Znalost MS Office

Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné
o RP Sk. B

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Analyzuje problémy a navrhuje reSeni
Zajistuje pro zakazniky analyzu dat

Navrhuje a zajistuje implementaci procest v oblasti projektového fizeni a provoznich ¢innosti
Pripravuje CBA analyzy a studie proveditelnosti v oblasti ICT projekt( z hlediska jejich realizace i
provozu.
Poskytuje konzultace v oblasti projektového rizeni

Identifikuje a navrhuje opatreni pro zvladani ICT rizik

Pripravuje CBA analyzy a studie proveditelnosti v oblasti ICT projekta

Poskytuje konzultace v oblasti projektového rizeni

Soustreduje dostupné technické informace o provozu informacnich a komunikacnich systém
Identifikuje mozZnosti zlepSovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje servisni a
rozvojové ¢innosti ICT

Provadi konzultacni poradenstvi v ICT

Provadi rozbory a analyzy pozadavk( navrhli z ekonomicko-legislativniho pohledu pro realizaci a
provoz ICT systému.
Vypracovava podklady technického, procesniho, bezpecnostniho, ekonomického a legislativniho razu
pro jednotlivé oblasti Zivotniho cyklu IT systému.
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1. Nazev katalogové role Konzultant ICT IlI
e Datum zavedeni 1.1.2021
e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole Konzultant ICT III

Popis pracovni ¢innosti

IT konzultant soustfeduje dostupné technické informace o provozu informacnich systémd, identifikuje
moznosti zlepSovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje servisni a rozvojové ¢innosti. Zajistuje
rozbory a analyzy pro ICT projekty a poskytuje konzultace v oblasti projektového Fizeni. Zajistuje funkci
odborného garanta u ICT projektl velkého rozsahu.

Klicové znalosti

Kvalifikace SS
e Praxe praxe 5 roky v roli konzultant ICT, praxe ve statni spravé

o Specifické pozadavky na praxi

Velmi dobré komunikacni a prezentacni dovednosti,
znalost legislativy a postupl ve statni spravé, znalost a
zkuSenost s projektovym fizenim a v oblasti

provozu informacnich a komunikacnich

e Odborné znalosti systému. Znalost fizeni ICT rizik. Znalost MS Office

o Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlvérné

e RP Sk. B

e  Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Analyzuje problémy a navrhuje reseni

e Zajistuje pro zakazniky analyzu dat

e Navrhuje a zajistuje implementaci procest v oblasti projektového fizeni a provoznich ¢innosti

e Pripravuje CBA analyzy a studie proveditelnosti v oblasti ICT projekt z hlediska jejich realizace i
provozu.

e Poskytuje konzultace v oblasti projektového Fizeni-management rizik a pfipadny krizovy management
v projektech, véetné implementace napravnych opatreni

e Ridi zmé&novy management pro zakazniky

e  Pro zakazniky zajistuje funkci odborného garanta u ICT projekta velkého rozsahu, identifikuje a fidi
rizika za stranu zakaznika, hlida harmonogram a dosazeni cile projektu.

e  ZajiStuje fizeni kvality projektu

e Identifikuje a navrhuje opatreni pro zvladani ICT rizik

e Pripravuje CBA analyzy a studie proveditelnosti v oblasti ICT projekt

e  Poskytuje konzultace v oblasti projektového fizeni

e Soustreduje dostupné technické informace o provozu informacnich a komunikacnich systémi

e |dentifikuje moZnosti zlepSovani provozu, posuzuje jejich proveditelnost a koordinuje servisni a
rozvojové ¢innosti ICT

e  Provadi konzultaéni poradenstvi v ICT

e Provadirozbory a analyzy pozadavkd navrhi z ekonomicko-legislativniho pohledu pro realizaci a
provoz ICT systému.

e Vypracovava podklady technického, procesniho, bezpe¢nostniho, ekonomického a legislativniho razu
pro jednotlivé oblasti Zivotniho cyklu IT systému.
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1. Nazev katalogové role Konzultant SAP |
e Datum zavedeni 1.1.2017
e  Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole

Konzultant SAP |

Popis pracovni ¢innosti

Poskytuje odbornou metodickou a konzultaéni podporu klicovym uZivatelim na strané zdkaznika.
Konzultant se bude podilet na provozu / rozvoji vyznamného informacéniho systému, ktery je svym rozsahem
implementace SAP funkcionality nejrozsahlejsi v Ceské republice. Prostfednictvim tohoto systému je napf.
spravovan rozpocet vice nez 40 mld. K¢, vyplata mezd pro vice nez 70 tis. zaméstnancd. Nevyplaceni mezd
muze byt kvalifikovano jako ohroZeni bezpecnosti statu. O duleZitosti zajisténi provozu / rozvoje vypovidaji i
pozadované parametry dostupnosti systému (SLA), které jsou uvedené v samostatném souboru.

Klicové znalosti

Kvalifikace

SS

e Praxe

3 let

o Specifické poZadavky na praxi

IAktivni Gcast alespon na dvou projektech v roli SAP senior
ve statni spravé: Urad vlady, Ministerstvo vnitra,
Ministerstvo zemédélstvi, NKU, €SSz, aj.

e Odborné znalosti

IMS OFFICE/SW SAP/ABAP/JAVA/SW Solution Manager

e  Certifikace

SAP/ABAP/JAVA

e Jazykové znalosti

AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni

Vyhrazené

e RP

e Specifické pozadavky

Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Podili se na analyze pozadavk( koncového zakaznika na Upravy SAP nastaveni,

e pod vedenim SAP senior konzultanta spolupracuje na navrhu a implementaci zmén v jednotlivych SAP
modulech obsaZenych v kap. 3 — Seznam modul,

e Ucastni se jednani s koncovym zakaznikem za Ucelem predloZeni navrhu reseni pozadovanych Uprav

nastaveni modulu SAP,

e eviduje odpracované hodiny v rdmci drobného rozvoje v systému Solution Manager,

e podili se na skoleni klicovych uZivatell koncového zakaznika,

e pod vedenim SAP senior konzultanta se podili na identifikaci rizik,

e pozadavkem je kromé znalosti prisluSného modulu i znalost vyvojového prostredi ABAP / Java,
konzultant provadi Upravu zakaznického vyvoje pod vedenim SAP senior konzultanta,

e udrzuje aktualni technickou dokumentaci nastaveni systému.
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1. Nazev katalogové role Konzultant SAP Il
e Datum zavedeni 1.1.2017
e  Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Konzultant SAP II

Popis pracovni ¢innosti

Poskytuje odbornou metodickou a konzultac¢ni podporu kliCovym uzivatelim na strané zdkaznika.
Konzultant se bude podilet na provozu / rozvoji vyznamného informacniho systému, ktery je svym rozsahem
implementace SAP funkcionality nejrozsahlejsi v Ceské republice. Prostfednictvim tohoto systému je napf.
spravovan rozpocet vice nez 40 mld. K¢, vyplata mezd pro vice nez 70 tis. zaméstnancu. Nevyplaceni mezd
muze byt kvalifikovano jako ohroZeni bezpeénosti statu. O dlleZitosti zajisténi provozu / rozvoje vypovidaji i
pozadované parametry dostupnosti systému (SLA), které jsou uvedené v samostatném souboru.

Klicové znalosti

e Kvalifikace 5S
e Praxe 4 let
IAktivni Gcast alespon na dvou projektech v roli SAP senior
o Specifické poZadavky na praxi ve statni spravé: Urad vlady, Ministerstvo vnitra,
Ministerstvo zemédélstvi, NKU, €SSz, aj.
e Odborné znalosti MS OFFICE/SW SAP/ABAP/JAVA/SW Solution Manager
e  Certifikace SAP/ABAP/JAVA
e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP
e Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Provadi analyzu poZadavkl koncového zakaznika na Upravy SAP nastaveni,

e stanovuje harmonogram a poZadovanou soucinnost koncového zakaznika,

e identifikuje rizika a navrhuje plan jejich eliminaci,

e samostatné navrhuje a implementuje zmény v jednotlivych SAP modulech obsazenych v kap. 3 —
Seznam moduld,

e aktivné se Ucastni jedndani s koncovym zakaznikem za tcelem predlozeni navrhu feseni poZzadovanych
Uprav nastaveni modulu SAP,

e eviduje odpracované hodiny v ramci drobného rozvoje v systému Solution Manager,

e pozadavkem je kromé znalosti prislusSného modulu i detailni znalost vyvojového prostredi ABAP / Java,
konzultant provadi samostatné Upravu zakaznického vyvoj

e Skoli klicové uZivatele koncového zakaznika,

e poskytuje integracni sluzby na ostatni moduly SAP.

" Konzultant bude podporovat / rozvijet systém, ktery se vyznamnym zptsobem lisi od SAP standard.
Jedna se 50-80 % zakaznického vyvoje ve vsech modulech (v nékterych pripadech se jednd 0 100 % -ato u
moduld, které v SAP standardu neexistuji.
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1. Nazev katalogové role

Konzultant SAP IlI

e Datum zavedeni

1.1.2017

e Posledni aktualizace

1.1.Nazev subrole

Konzultant SAP |

Popis pracovni ¢innosti

Realizuje analyzu a vyvoj jednotlivych modulli SAP dle potreb zakaznika. Poskytuje odbornou
metodickou a konzultaéni podporu klicovym uzivatellm na strané zakaznika.

Konzultant se bude podilet na provozu / rozvoji vyznamného informacniho systému, ktery je svym

rozsahem implementace SAP funkcionality nejrozsahlej$i v Ceské republice. Prostfednictvim

tohoto systému je napf. spravovan rozpocet vice nez 40 mld. K¢ a vyplata mezd pro vice nez 70 tis.

zaméstnancul. Nevyplaceni mezd muze byt kvalifikovano jako ohrozeni bezpecnosti statu. O

daleZitosti zajisténi provozu / rozvoje vypovidaji i poZzadované parametry dostupnosti systému EKIS

a 1SoSS.

Klicové znalosti

e Kuvalifikace

sS

e Praxe

5 let

o Specifické poZadavky na

praxi

Aktivni Ucast alespori na dvou projektech v roli SAP
senior ve statni spravé: Ufad vlady, Ministerstvo
vnitra, Ministerstvo zemédélstvi, NKU, CSSZ, aj.

MS OFFICE/SW SAP/ABAP/JAVA/SW Solution

e Odborné znalosti Manager

e Certifikace SAP/ABAP/JAVA

* Jazykové znalosti Al . (vyber) | (vyber) | (vyber) | (vyber)
Vyhrazené

e Stupen utajeni

e RP

e Specifické poZadavky

Komunikaéni dovednosti

Klicové povinnosti

e Provadi analyzu pozadavkl koncového zakaznika na Gpravy SAP nastaveni,
e stanovuje harmonogram a poZadovanou soucinnost koncového zakaznika,

o identifikuje rizika a navrhuje plan jejich eliminaci,
e samostatné navrhuje a implementuje zmény v jednotlivych SAP modulech obsazenych v

kap. 3 — Seznam modull,

e aktivné se ucastni jednani s koncovym zakaznikem za ucelem predlozeni ndvrhu reseni

pozadovanych Uprav nastaveni modulu SAP,

e eviduje odpracované hodiny v rdémci drobného rozvoje v systému Solution Manager,




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

e pozadavkem je kromé znalosti prislusSného modulu i detailni znalost vyvojového prostredi
ABAP / Java, konzultant provadi samostatné upravu zékaznického vyvoj *)

e Skoli klicové uZivatele koncového zakaznika,

e poskytuje integracni sluzby na ostatni moduly SAP.

*) Konzultant bude podporovat / rozvijet systém, ktery se vyznamnym zp(isobem li$i od SAP
standard. Jedna se 50-80 % zdkaznického vyvoje ve vSsech modulech (v nékterych pfipadech se
jednd 0 100 % - a to u moduld, které v SAP standardu neexistuji.
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1. Nazev katalogové role Programovy manazer
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Programovy manazer

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za fizeni strategickych projektd a programa.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS
Praxe na obdobné pozici alespon 5 let
Praxe alespon 1 rok jako projektovy manazer

e Praxe Praxe v projektovém managementu alespon 8 let
Samostatné rizeni projektu anebo programu velkého
rozsahu s dodavkou vlastnich vykont v hodnoté nad 150
mil. K&

o Specifické pozadavky na praxi Projekt anebo program v trvani 2 a vice let

znalost projektového fizeni,

e Odborné znalosti MS Office, MS Project

e  Certifikace

e Jazykové znalosti AJ IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP ANO
znalost prostiedi verejné spravy,

e Specifické pozadavky manazerské dovednosti

Klicové povinnosti

e Sleduje vyvoj a aktualni bezpecnostni stav dle své specializace.

e Analyzuje a navrhuje bezpecnostni zajisténi pro technologie dle své specializace.

e Analyzuje a vyhodnocuje technologické postupy dle své specializace s ohledem na bezpecnost
systéma.

e Provadi konzultace k bezpecnostnich pravidel pro oblast bezpecnosti dle své specializace.

e Provadi kontroly dle své specializace, identifikuje existujici rizika.

e Provadi konzultace k navrhu strategii a bezpecnostnich opatreni na zmirnéni identifikovanych rizik.
e Provadi konzultace k pripravé plant implementace bezpecnostni architektury organizace.

e Identifikuje dle své specializace kriticka mista v systému zabezpeceni provérované organizace.
e  Priprava podkladi pro vyslednou zpravu.

e Spolupracuje pfi planovani RT €innosti.

e Uzce spolupracuje s ostatnimi sou¢astmi RT.

e Konfiguruje a pracuje s nastroji k realizaci ¢innosti dle své specializace.

e U svérenych nastroji odpovida za spravné nastaveni a dodrzovani licencnich podminek.

e U svérenych nastroju zajistuje spravu a aktualizaci nastroju.

e Sleduje trendy a konzultuje bezpecnostni procesy.

e Podili se na sestaveni planu postupu pfi RT ¢innostech.

e Vyviji a pfipravuje nastroje dle své specializace.

e Realizuje sbér a vyuzivani dostupnych informaci.

e Provadi sbér, analyzy a hodnoceni hrozeb.

e Monitoruje a analyzuje nové trendy kybernetickych hrozeb.

e Spolupracuje pfi plnéni databaze hrozeb.

e Vzdélavani a zvySovani kvalifikace dle své specializace.

e  Aktivné vyhleddva nové hrozby a podezrelé anomalie nad shromazdénymi udalostmi z prostredi MV.
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1. Nazev katalogové role Projektovy administrator
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Projektovy administrator

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje administrativni a organizaéni podporu svéfenych projektl a projektovych tymu.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS, absolvent
ojedinélé projekty s dodavkou vlastnich vykond do 25 mil.

e Praxe K¢

o Specifické poZadavky na praxi
e Odborné znalosti znalost projektového Fizeni
e Certifikace
e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP ANO
e Specifické pozadavky lorganizacni a komunikaéni dovednosti

Klicové povinnosti

Zodpovida za vedeni a aktualnost kompletni dokumentace projektu, véetné projektové knihovny
Provadi organizaci internich projektovych schiizek a schlzek se zakaznikem.

Tvorba dil¢ich ¢asti vstupnich analyz predmétu a cil( projektu.

Spoluprace na sestaveni projektového tymu.

Koordinovani prace projektového tymu.

Spoluprace pfi fizeni komunikace mezi subjekty zainteresovanymi v projektu.

Koordinace postupl praci a ndvaznosti ¢innosti v jednotlivych tkolech.

Spoluprace na analyze a fizeni rizik a prileZitosti v projektu.

Spoluprace pfi fizeni kvality projektu.

Priprava reportl o stavu realizace projektu pro projektovy tym i pro zadavatele projektu a vedeni

zainteresovanych subjektd.

Kontroluje finanéni stranku projektu (analyzy a pfiprava vstupt pro pravidelné finanéni zpravy o

projektech, fakturace, osobni naklady, vynosy)

Zajisténi dil¢ich Cinnosti pfi Fizeni zmén v projektu.
Kontroluje a eviduje projektové tkoly, jejich plnéni dle projektového harmonogramu, pripadné

eskaluje na projektového manazera.

Zpracovava mésicni evidenci aktivit jednotlivych ¢lend projektového tymu.

Spoluprace pfi zajisténi pfedani vystupl z projektu a pfi jejich akceptaci zdcastnénymi stranami.
Spoluprace pfi fizeni a kontrole zpracovani kompletni dokumentace k projektu.

Spoluprace pfi fizeni financnich zdroja, nakladl, vynost a cashflow projektu.
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1. Nazev katalogové role Projektovy manazer
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Projektovy manazer

Popis pracovni ¢innosti

Ridi pfidélené projekty a programy a administruje je v systému pro projektové Fizeni

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS
Praxe na obdobné pozici alespon 3 roky
e Praxe Praxe v projektovém managementu vice nez 5 let
o Specifické poZadavky na praxi Hodnota fizeného projektu min. 10 mil K¢

znalost projektového fizeni,
znalost prostredi verejné spravy

e Odborné znalosti MS Office, MS Project
e Certifikace
e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP ANO
Schopnost samostatného rfeseni a rozhodovani.
e  Specifické pozadavky Vedeni lidi

Klicové povinnosti

Zodpovida za planovani, organizovani, fizeni a kontrolu realizace projektu tak, aby bylo dosazeno

stanovenych projektovych cilll, a to ve stanoveném terminu a v rdmci stanoveného rozpoctu projektu.

Rizeni projektu ve véech jeho fazich — inicializace, planovani, realizace, monitoring a reporting,

prezentace vystupll, vyhodnoceni a uzavreni

Definuje cilovy koncept projektu, business case, registr rizik, projektovy plan

Stanoveni ¢asového a financniho planu realizace projektu

Sestaveni, vedeni a fizeni projektového tymu

Rizeni finanénich zdrojt, naklad, vynosd a cash flow projektu

Koordinace postupU praci a ndvaznosti ¢innosti v jednotlivych ukolech

Rizeni komunikace v projektu, podpora a motivovéni lent projektu k efektivnimu vykonu
Analyza a fizeni rizik a pfileZitosti v projektu

Rizeni kvality projektu

Rizeni viech dostupnych zdrojti v projektu

Koordinace a spoluprace pfi tvorbé vstupnich analyz predmétu a cilt projektu
Vyhodnocuje jednotlivé projekty

Spoluprace na vybérovém fizeni a smluvnim zabezpeceni projektu

Rizeni zmén v projektu

Kontrola dodrZzovani harmonogramu praci, vystupl z projektu a jejich akceptace ztGcastnénymi

stranami

Rizeni a kontrola kompletni dokumentace k projektu
Reporting stavu realizace projektu — projektovy tym, zadavatel.
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1. Nazev katalogové role Projektovy manazer senior
e  Datum zavedeni 1.1.2017
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole Projektovy manazer senior

Popis pracovni ¢innosti

Ridi svérené projekty velkého rozsahu, koordinuje projektové tymy, fizenim projektd zajistuje dosazeni
planovanych vysledka.
Posuzuje soulad reseni pridélenych projektl se strategii a cili podniku

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS

Praxe na obdobné pozici alespon 5 let
Praxe alespon 1 rok jako interni projektovy manazer
e Praxe Praxe v projektovém managementu alespon 8 let

Dokonceni min. 5 projekt(

Samostatné rizeni projektu velkého rozsahu s dodavkou
vlastnich vykont v hodnoté nad 150 mil. K¢

o Specifické pozadavky na praxi Projekt v trvani 2 a vice let

znalost projektového fizeni,
schopnost samostatného feseni a rozhodovani,

vedeni lidi
e  Odborné znalosti MS Office, MS Project
e  Certifikace
e Jazykové znalosti AJ IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP ANO
znalost prostredi verejné spravy,
Schopnost samostatného reseni a rozhodovani.
e Specifické pozadavky Vedeni lidi

Klicové povinnosti

e Zodpovida za planovani, organizovani, fizeni a kontrolu realizace projektu tak, aby bylo dosazeno
stanovenych projektovych cil(, a to ve stanoveném terminu a v rdmci stanoveného rozpoctu projektu.
e Rizeni projektu ve viech jeho fazich — inicializace, pldnovani, realizace, monitoring a reporting,
prezentace vystupl, vyhodnoceni a uzavreni

e  Zajistuje zpracovani analyz, reportl a koncepci (business case, registr rizik, projektovy plan) a jejich
plnou obhajobu.

e Stanoveni ¢asového a financniho planu realizace projektu

e Podili se na pripravé financniho planu projektl a tvorbé rozpoctu

e Rizeni finanénich zdrojl, nakladd, vynost a cash flow projektu

e Sestaveni, vedeni a fizeni projektového tymu

e Koordinace postupl praci a ndvaznosti ¢innosti v jednotlivych tkolech

e Rizeni komunikace v projektu, podpora a motivovani ¢lenti projektu k efektivnimu vykonu

e Ridi zménovy management, management rizik a pfipadny krizovy management v projektech, véetné
implementace napravnych opatreni

e Analyza a fizeni rizik a pfilezitosti v projektu

e Rizeni kvality projektu

e Rizeni viech dostupnych zdrojti v projektu

e Koordinace a spoluprace pfi tvorbé vstupnich analyz predmétu a cilCi projektu

e Spoluprace na vybérovém Ffizeni a smluvnim zabezpeceni projektu

e Rizeni zmén v projektu
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e Kontrola dodrzovani harmonogramu praci, vystupll z projektu a jejich akceptace ztUcastnénymi
stranami

e Rizeni a kontrola kompletni dokumentace k projektu

e Reportovani stavu realizace projektu smérem dovnitr projektového tymu i smérem ven na stranu
zadavatele projektu
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1. Nazev katalogové role Tester
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020
1. Nazev subrole |Tester

Popis pracovni ¢innosti

Podili se na pfipravé a realizaci automatizovanych a performance testd

Klicové znalosti

e  Kvalifikace

S

e Praxe

Praxe na obdobné pozici alespon 1 rok

o Specifické pozadavky na praxi

e Odborné znalosti

e  Ma znalost zakladnich funkci nastroju

pro Issue Tracking a Test Management (napfr.

HP Quality Center, Bugzilla, Testrail, JIRA, Youtrack)

e M4 zakladni znalost jazyka SQL

e M4 zakladni znalost Enteprise Architekt a UML

e M4 zakladni znalost alespor nékterych

z nasledujicich nastroji SOAP Ul, Jmeter

e M43 alespon zakladni znalost XML, XSD, WSDL

e  Ma pokrocilou znalost MS Excel (pro pripravu dat
a reporting)

e  Certifikace

e Jazykové znalosti

AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni

BEZ

e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Pripravuje nebo se podili na pfipravé testu (Test Cases, Test Scripts) a testovacich dat ve spolupraci

s oddélenim Analyzy

e Pracuje v projektovém tymu na externim ¢i internim projektu - role specialisty zodpovédného za

testovani doddvaného reseni

e Podili se na pripravé a realizaci automatizovanych a/nebo performance testl
e Navrhuje optimalizaci uzivatelského rozhrani
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1. Nazev katalogové role Tester Senior
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e  Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Tester Senior

Popis pracovni ¢innosti

vo v

Zodpovida za stanoveni strategie pripravy a struktury testovacich scénard, ridi pripravu a testovani v tymu
tester(l, odpovida za reporting provedenych testd.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS

e Praxe Praxe na obdobné pozici alespori 3 roky

o Specifické pozadavky na praxi

e  Ma znalost zadkladnich funkci nastroju

pro Issue Tracking a Test Management (napfr.

HP Quality Center, Bugzilla, Testrail, JIRA, Youtrack)

e M4 pokrocilou znalost jazyka SQL

e M4 znalost Enteprise Architekt a UML

e M4 znalosti alespon nékterych z nasledujicich
nastrojui SOAP Ul, Jmeter

e  Ma znalosti XML, XSD, WSDL

e  Ma pokrocilou znalost MS Excel (pro pripravu dat

e Odborné znalosti a reporting)

e Certifikace

e  Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e Stupen utajeni BEZ

e RP

e Specifické poZzadavky

Klicové povinnosti

e Pripravuje nebo se podili na pfipravé testd (Test Cases, Test Scripts) a testovacich dat ve spolupraci
s oddélenim Analyzy

e Zodpovida za stanoveni strategie pripravy a struktury testovacich scénaru

e Pracuje v projektovém tymu na externim ¢i internim projektu - role specialisty zodpovédného za
testovani doddvaného feseni

e Podili se na pripravé a realizaci automatizovanych a/nebo performance testu

e Navrhuje optimalizaci uzivatelského rozhrani

e Zodpovida na projektové pozici test manaZera za stanoveni strategie a planu testovani a za pravidelny
reporting PM o stavu testovani a nalezenych/opravenych vadach

e Koordinuje na projektové pozici Test manazera c¢innosti tym testerd projektu (internich i externich)
Kontroluje kvalitu doddvek subdodavatelll, komunikuje s nimi v oblasti technickych reseni

e Spolupracuje se zakaznikem v technickych oblastech testovani, s vyvojovym tymem pfi vyvoji SW
reseni a analyze zjisténych vad

e Spolupracuje na presale aktivitach, vyhodnocovani obchodnich pfilezitosti (poptavek) a pripravach
nabidek

e Podili se na zauceni juniorskych pozic




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role \Vyvojar
e  Datum zavedeni 1.1.2021
e Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |WvojéF

Popis pracovni ¢innosti

Realizuje vyvoj ¢asti SW feseni a aplikaci pro potfeby daného projektu/zakazky.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace

SS

e Praxe

Praxe na obdobné pozici alespor 3 roky

o Specifické pozadavky na praxi

e Odborné znalosti

LNET vyvojar: .NET Core, MVC, Entity

lava vyvojar: Java, Java swing, JDBC,

IMAVEN, Apache Tomcat, Polymer 2, NGINX

PHP vyvojar: PHP, frameworky: (Joomla!, Drupal,

PHP Symphony)

FrontEnd vyvojar navic: HTMLS5, JavaScript, Bootstrap, CSS
B3+

Spolecné znalosti: SOAP, REST, GIT, Microservices, SQL
databazi a databazovych

modeld, Docker, Kubernetes, Application Insights, DevOps

e Certifikace

e Jazykové znalosti

BEZ IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni

Vyhrazené

e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e vyvoj SW v prislusném programovacim jazyce

e podili se na tvorbé designu aplikaci a SW aplikac¢ni architekture

e podili se na pripravé a aktualizaci adekvatni vyvojarské dokumentace

e teSianalyzu a opravy hlasenych vad vyvijeného SW v jemu pfidélenych c¢astech
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1. Nazev katalogové role

Vyvojar Senior

e Datum zavedeni

1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole

|WvojéF Senior

Popis pracovni ¢innosti

Realizuje vyvoj ¢asti SW feseni a aplikaci pro potfeby daného projektu/zakazky.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace

SS

e Praxe

Praxe na obdobné pozici alespor 5 roky

o Specifické pozadavky na praxi

e Odborné znalosti

LNET vyvojar: .NET Core, MVC, Entity

lava vyvojar: Java, Java swing, JDBC,

IMAVEN, Apache Tomcat, Polymer 2, NGINX

PHP vyvojar: PHP, frameworky: (Joomla!, Drupal,

PHP Symphony)

FrontEnd vyvojar navic: HTMLS5, JavaScript, Bootstrap, CSS
3+

Spolecné znalosti: SOAP, REST, GIT, Microservices, SQL
databazi a databazovych

modeld, Docker, Kubernetes, Application Insights, DevOps

e Certifikace

e Jazykové znalosti

BEZ IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni

Vyhrazené

e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

vyvoj SW v prislusném programovacim jazyce

e podili se na tvorbé designu aplikaci a SW aplikac¢ni architekture

e podili se na pripravé a aktualizaci adekvatni vyvojarské dokumentace

e teSianalyzu a opravy hlasenych vad vyvijeného SW v jemu pfidélenych c¢astech
e navrhuje relacni databaze a UML modely pro aplikace

e podili se na zauceni juniorskych pozic

e spolupracuje na presale aktivitach, vyhodnocovani obchodnich pfileZitosti (poptavek) a pripravach

nabidek




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Administrator

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole lAdministrétor

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje organizacni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a reporting.

Klicové znalosti

Kvalifikace SS technického sméru

e  Praxe absolvent

o Specifické pozadavky na praxi

Analytické mysleni, organizacni a komunikacni

e Odborné znalosti dovednosti, znalost SAP R3, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti BEZ BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Kontroluje finanéni stranku poskytovanych sluzeb (analyzy a priprava vstupl pro pravidelné finanéni
zpravy o sluzbach, fakturace, osobni naklady, vynosy)

e  Zajistuje reporting ve svérené oblasti

e Organizace internich tymovych schlizek a schlizek se zakaznikem

e Eviduje tymové tkoly, jejich plnéni dle harmonogramu, ptipadné eskaluje na nadfizeného

e Zajistuje pripravu objednavek a schvalovani faktur v systému

e  Poskytuje administrativni podporu vedoucim tymu
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1. Nazev katalogové role Analytik bezpeénostniho dohledového centra

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole lAnaIytik bezpecnostniho dohledového centra

Popis pracovni ¢innosti

Provadi vyhodnocovani a zvladani kybernetickych bezpeénostnich udalosti a incidentt s potencionalnim
bezpecnostnim rizikem v oblasti ICT a zodpovida za dodrzovani SLA nastavené zakaznikem.

Klicové znalosti

Kvalifikace SS

e Praxe min. 5 let praxe v IT

o Specifické pozadavky na praxi

min. znalosti na Urovni certifikace CompTIA Security+

e Odborné znalosti Qpod., znalost MS Office
cilové znalosti po 1 roce min. na drovni
e Certifikace certifikace CompTIA CySA+ apod.
e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné
e RP
e  Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e  Zajistuje analyzu a vyhodnocovani kybernetickych bezpeénostnich udalosti (KBU) a incidentd (KBI) dle
nastavenych SLA zakaznika. Zaméreni zejména na sloZitéjsi incidenty,

e  Provadi klasifikaci KBU/KBI pomoci bezpeénostnich néstroji Log Management, SIEM, IPS/IDS

a NetFlow vystupl a informaci zpracovanych Operatory bezpecnostniho DC,

e Realizuje navrhy bezpecnostnich opatfeni na zmirnéni, nebo zamezeni KBI/KBU,

e  Zpracovava prvotni a zavéreénou analyzu KBU/KBI,

e Spolupracuje s Experty bezpecnostniho DC na Upravach a nasazeni novych bezpecnostnich pravidel
(Use Cases), a s experty zdrojovych systém pri analyze a reseni udalosti a incident(, Ucastni se na
testovani a nasazovani novych bezpecnostnich nastroju (PoC),

e Komunikuje se zakaznikem v rdmci feseni incidentu nebo potencidlniho incidentu aktivné komunikuje
s manazerem kybernetické bezpecnost (MKB), NUKIB a CSIRT tymem,

e Provadi zakladni ukony v ramci tzv. Threat huntingu.




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role ICT Technik
e Datum zavedeni 1.1.2018
e  Posledni aktualizace 1.12.2020
1. Nazev subrole ICT Technik

Popis pracovni ¢innosti

Provadi instalace, implementaci a servisni/uzivatelskou podporu koncovych pracovist prostredi ICT s pfesahem
do serverového prostredi.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS

e Praxe IAbsolvent

o Specifické pozadavky na praxi

e Odborné znalosti

e Certifikace

e Jazykové znalosti BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP k. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Prebird, ovéfuje, uvadi do provozu a nastavuje parametry operacnich systém pocitacl a sitovych
prostredi,
e provadi nastavovani provoznich parametr( operacnich systému pocitacd, jejich nadstaveb,
informacnich systému a aplikaci a zajistuje jejich optimalizaci pro provoz v pocitadové siti a napojeni na
ostatni komunikacni systémy,
provadi ovérovani provozu, instalaci a optimalizaci novych technickych komponent( pocitacové
techniky, aplikaci a informacnich systémd,
e provadi testovani hardware komponentl zafizeni vypocetni techniky a softwarového vybaveni
(operacni systémy a jejich nadstavby),
e odstranuje systémové zavady vzniklé interakci hardwarovych a softwarovych komponent( zarizeni
vypocetni techniky,
e poskytuje odborné konzultace a skoleni uzivatelim pocitacovych siti,
e provadi konzultace, analyzy a vyhotovuje dokumentace v oblasti hromadného nasazovani operacnich
systému
e v omezené mire zajistuje preventivni, béZné a havarijni servisni ¢innosti na zafizenich vypocetni
techniky na pracovistich zakaznika,
e provadi vyjezdy a servisni zasahy v terénu s cilem obnoveni provozuschopnosti a spravné funkce
zafizeni vypocetni techniky.




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role ICT Technik senior
e  Datum zavedeni 1.1.2018
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |ICT Technik senior

Popis pracovni ¢innosti

Odpovédny za navrh, instalaci, implementaci a servisni/uZivatelskou podporu koncovych pracovist prostredi
ICT s presahem do serverového prostiedi. Zabyva se navrhem a implementaci systému pro podporu
spoluprace, implementaci informacnich systému (ERP, CRM: MS Dynamics CRM/365, MS Office 365) a
vertikalnich reseni véetné analyz (BI), specializovanymi IT sluzbami (studie, outsourcing, cloud computing).

Klicové znalosti
e Kvalifikace SS

e Praxe Praxe 2 roky

o Specifické pozadavky na praxi

Znalost IT technologii se zamérenim na koncova pracovisté

e  Odborné znalosti v podnikovém prostredi

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ IAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

° ﬁP sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e  Uzce spolupracuje s obchodnim tymem na technickych fe$enich pro zakazniky

e monitoruje, spravuje, navrhuje a zajistuje rozvoj IT infrastruktury zakaznik( (servery, PC stanice,
aktivni prvky sité, VOIP telefonie, WiFi sité, LAN i WAN, kabelaze)

e prebird, ovéfuje, uvadi do provozu a nastavuje parametry operacnich systému pocitacl a sitovych
prostredi,

e zajistuje komplexni spravu slozitych viceuzivatelskych operaénich systému pocitacd a sitovych
prostredi vysoké systémové Urovné, prebira, ovéruje a uvadi do provozu operacni systémy pocitacl a
sitovych prostredi, zajistuje jejich optimalni vyuzivani a vyvoj jejich specialnich &asti,

e provadi nastavovani provoznich parametr( operacnich systému pocitacd, jejich nadstaveb,
informacnich systému a aplikaci a zajistuje jejich optimalizaci pro provoz v pocitacové siti a napojeni na
ostatni komunikaéni systémy,

e ve stanoveném rozsahu provadi kontrolu provozu, Udrzbu, instalaci, optimalizaci provozu sité, sitovych
aplikaci a informacnich systém0 a v omezeném rozsahu realizuje rozvoj svérenych ¢asti sité,

e provadi ovérovani provozu, instalaci a optimalizaci novych technickych komponentl pocitac¢ovych siti,
aplikaci a informacnich systéma s diirazem na optimalizaci vyuZziti sitovych zdroju a prostredki,

e provadi testovani hardware komponentul zafizeni vypocetni techniky a softwarového vybaveni
(operacni systémy a jejich nadstavby),

e  odstranuje systémové zavady vzniklé interakci hardwarovych a softwarovych komponent( zarizeni
vypocetni techniky,

e vykonava Cinnost spravce systému (administrator) s oblastni ptisobnosti k urcenym informacnim
systémim,

e poskytuje odborné konzultace a skoleni uZivatelim pocitacovych siti,

e zajistuje preventivni, béZné a havarijni servisni ¢innosti na zafizenich vypocetni techniky na
pracovistich ministerstva,

e provadi vyjezdy a servisni zasahy v terénu s cilem obnoveni provozuschopnosti a spravné funkce
zafizeni vypocetni techniky,

e podle pokynu nadtizenych plni i dalsi Ukoly, které nejsou v popisu pracovni ¢innosti uvedeny, ale
odpovidaji siednanému druhu prace a platovému zarazeni




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Operator bezpecnostniho dohledového centra

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |0pera’tor bezpecnostniho dohledového centra

Popis pracovni ¢innosti

Provadi monitoring udalosti s potenciondlnim bezpecnostnim rizikem v oblasti ICT v dohledovém centru KB a
zodpovidd za dodrzovani SLA nastavené zakaznikem.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS
e Praxe absolvent
o Specifické pozadavky na praxi

e Odborné znalosti Na urovni certifikace CompTIA A+ apod., znalost MS Office
do 2 let min. na urovni certifikace CompTIA Fundamental+

e  Certifikace apod.

e Jazykové znalosti BEZ BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

e  Stupen utajeni Dlvérné

o RP

e Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e  Zajistuje monitoring svérenych bezpecnostnich nastroju (SIEM, log management, provozni dohled
nastrojl, tiketovaci systém, monitoring generovanych alert( dle nastavenych zakonnych a bezpecnostnich
norem a standard( u dohledovanych systém(. Dale zodpovida za dodrZovani SLA nastavené zakaznikem,
reseni alertl a bezpecnostnich incident( v rdmci celého Zivotniho cyklu,

e Provadi analyzu a kompletaci informaci k zjisténych bezpecnostnim udalostem dle nastavenych
pravidel a standardl bezpecnostniho dohledu,

e Realizuje bezpecnostni dohled s vyuZitim standardnich bezpecnostnich nastrojd, jako jsou Log
Management a SIEM,

e Zpracovava zaznamy bezpecnostnich udalosti a incident(,

e Spolupracuje s analytikem bezpecnostniho dohledu a ridi se jeho pokyny,

e Komunikuje se zakaznikem a manazerem kybernetické bezpecnosti v rdmci reseni bezpecnostni
udalosti, nebo bezpecnostniho incidentu.




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Operator Call Centra
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Operét0r Call Centra

Popis pracovni ¢innosti

Provadi obsluhu telefonni Ustfedny a podaci faxové stanice, zodpovida dotazy obc¢anl a zajistuje prepojovani
hovor(.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS
e Praxe Ne
o Specifické pozadavky na praxi

e Odborné znalosti MS Office

e  Certifikace Ne

e Jazykové znalosti BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP Ne

e Specifické pozadavky Ne

Klicové povinnosti

e Zajistuje nepretrzity provoz oddéleni
e Vykonava obsluhu telefonnich linek a podaci faxové stanice
e Analyzuje a vyhodnocuje aktudlnost pracovnich postupl a metodik
e Spolupracuje se zaméstnanci technické podpory pfi prepojovani poruchovych hlaseni
e Zpracovava a provadi ¢innosti:
Spojovani hovord.
Spojovani telekonferencnich hovord.
Poradenstvi souvisejici se sluzbou.
Poskytovani hlasovych zaznamu vyhruznych volani pro potreby trestniho Fizeni.




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Operator dohledového centra L1
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Operét0r dohledového centra L1

Popis pracovni ¢innosti

Provadi monitoring a distribuci incidentl a poZadavkd v néstroji Service Desk k jejich vyreSeni kompetentnim
odbornym udtvartm.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS
e Praxe 2+ let
o Specifické pozadavky na praxi Ne
e Odborné znalosti MS Office
e Certifikace Ne

Jazykové znalosti

BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

Stupen utajeni

Vyhrazené

RP

Ne

Specifické pozadavky

znalost prostredi verejné spravy, schopnost samostatného
rozhodovani, vyborné komunikaéni dovednosti a vysoka
mira odolnosti vUici stresu, asertivita

Klicové povinnosti

Provadi monitorovani, diagnostiku a zaznam incidentu v ¢asti help desk, pridéluje (mUZe pridélovat)
ticket do provozu k technickému vyreseni
Kontroluje dodrZovani parametr( SLA, OLA a UC vcetné provadéni urgenci pro plnéni téchto hodnot
Ovéruje u zadavatele vyreseni, popf. odstranéni incidentu

Pripravuje telekonferencni hovory pro kraj Praha

Komunikuje aktivné i pasivné se zakaznikem, analyzuje pozadavek zakaznika a zajistuje zpétnou
vazbu




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

Nazev katalogové role

SLM manager

Datum zavedeni

1.5.2020

Posledni aktualizace

1.

Nazev subrole

|SLM manaZzer

Popis pracovni ¢innosti

Funguje jako centralni misto pro SLA management podniku. Zodpovida za pfipravu a vyjednavani SLA se
zakaznikem a reporting jejich plnéni za Ucelem fakturace a kreditace smluvniho plnéni.

Klicové znalosti

Kvalifikace

SS/VS

Praxe

5/3 roky

o Specifické poZadavky na praxi

Aktivni zkuSenost ze statni spravy, certifikace 1SO, ITIL
Qpod.

Odborné znalosti

MS OFFICE pokrocily uzivatel

Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP ano

Specifické pozadavky

Analytické dovednosti, pokrocilé komunikacni dovednosti a
vyjednavani.

Klicové povinnosti

zakaznika (podklad pro produktovy katalog)

Vyjednava a nasledné pripravuje podklady SLA (Service Level Agreement) pro klicové zakazniky
Pripravuje reporting stran plnéni nastavenych SLA

Pripravuje podklady pro fakturaci a kreditaci smluvniho plnéni

Standardizuje SLA parametry a dohlizi na jejich jednotné uziti v ramci zakaznickych smluv

Rozviji vztahy se zakazniky prostrednictvim jednani SLM tymu a pfislusnych pracovnich skupin
Spolupracuje s Business Controllingem podniku na pripravé nabidkové kalkulace ceny sluzby pro

Komunikuje s internimi provoznimi Gtvary za Ucelem splnéni parametr( nastavenych SLA

Identifikuje rizika a navrhuje plan jejich eliminaci

Aktivné se Ucastni jedndni s koncovym zdkaznikem za ucelem predloZzeni ndvrhu feseni poZzadovanych
Uprav SLA a reportingu
Skoli kli¢ové uzivatele beneficient(i v oblasti reportingu

Komunikuje a vyjednava s managementem Ministerstva vnitra a ostatnich subjektd statni spravy




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista datovych siti
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista datovych siti

Popis pracovni ¢innosti

Realizuje analyzu Integrované telekomunikacni sité MV v oblasti datovych MPLS technologii, odhaluje kriticka
mista a navrhuje jejich feseni, navrhuje technicka reseni pozadavkll zakaznika ve svéfené oblasti a poskytuje
odbornou a konzulta¢ni podporu klicovym uZivatelim na strané zdkaznika dle smlouvy uzaviené s MV.
Specialista datové sité se bude podilet na obnové a rozvoji kritické komunikaéni infrastruktury v oblasti
zavadéni novych technologii a spolupracovat pti predavani téchto technologii do provozu.

Integrovana telekomunikaéni sit MV je na zakladé zakona 432/2010 zafazena jako kriticka komunikaéni
infrastruktura.

Klicové znalosti

Kvalifikace

\VS/SS

Praxe

Praxe na obdobné pozici alespon 3 roky

o Specifické poZadavky na praxi

Odborné znalosti

Znalost MPLS technologii, NETVIZ

Certifikace

e Jazykové znalosti A lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e Stupen utajeni Vyhrazené
o RP ANO

Specifické pozadavky

Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

siti,

Spolupracuje na analyze pozadavkd koncového zdkaznika na tUpravy konfigurace sité ¢i nové sluzby,
Identifikuje kriticka mista v siti a navrhuje plan jejich reseni,

Navrhuje technické reseni potreb zakaznika

Navrhuje konfigurace technologickych prvk( v siti pod metodickym vedenim senior specialisty
datovych siti
Poskytuje zakaznikovi odbornou podporu v oblasti komunikaci pfi feseni projektt ICT zakaznika
Uéastni jednani s koncovym zékaznikem za Géelem predloZeni navrhu fedeni poZzadovanych Gprav v

Podili se na provozu formou metodického vedeni odbornych pracovnika
Spolupracuje na predani novych technologii do provozu




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista datovych siti senior
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista datovych siti senior

Popis pracovni ¢innosti

Uéastni se v projektovych tymech na technickém feseni MPLS technologii s presahem do sluzeb Centralniho
mista sluzeb a informacnich systém0 MV, realizuje analyzu Integrované telekomunikac¢ni sité MV v oblasti
datovych MPLS technologii, odhaluje kriticka mista a navrhuje jejich feSeni, navrhuje slozita technicka reseni
pozadavku zakaznika v paterni siti a poskytuje odbornou a konzultaéni podporu

klicovym zastupcim zdkaznika dle smlouvy uzaviené s MV.

Senior specialista datové sité navrhuje plany obnovy a rozvoje Integrované telekomunikacni sité MV v oblasti
MPLS technologii, zajistuje jeho realizaci v rozsahu vy¢lenénych prostfedkl a navrhuje pfedavani téchto
technologii do provozu.

Integrovana telekomunikaéni sit MV je na zakladé zakona 432/2010 zarazena jako kriticka komunikaéni
infrastruktura.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace \VS/SS

e Praxe Praxe na obdobné pozici alespon 5 let

o Specifické pozadavky na praxi

Znalost MPLS technologii, konfigurace Cisco

e Odborné znalosti @ Juniper, NETVIZ

e  Certifikace

e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP ANO

e Specifické pozadavky Komunikacni dovednosti

Klicové povinnosti

e Ucast v projektovych tymech MV a zpracovéani navrhu fedeni datovych komunikaci
Zpracovani analyzy kritické komunikacni infrastruktury, identifikace kritickych mist v siti
navrh planu jejich reseni
Analyza pozadavkd koncového zakaznika na Upravy konfigurace sité ¢i nové sluzby,
e Navrhuje technické reseni komplikovanych a slozitych potreb zakaznika
e Navrhuje konfigurace klicovych technologickych prvka v siti
e Poskytuje zakaznikovi odbornou podporu v oblasti komunikaci pfi feseni projektt ICT zakaznika
e Aktivné se Ucastni jedndni s koncovym zdkaznikem za ucelem predlozeni ndvrhu feseni poZzadovanych
Uprav v siti,
e Podili se na provozu formou metodického vedeni provoznich pracovnikd

[«}]




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista dohledového centra L2
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista dohledového centra L2

Popis pracovni ¢innosti

Provadi monitoring a distribuci incidentl a poZadavkd v néstroji Service Desk k jejich vyreSeni kompetentnim
odbornym udtvartm.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS
e Praxe 2+ let

o Specifické pozadavky na praxi Ne
e Odborné znalosti MS Office, zakladni znalost siti
e Certifikace Ne
e Jazykové znalosti BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP Ne

znalost prostredi verejné spravy, schopnost samostatného

e Specifické pozadavky rozhodovani

Klicové povinnosti

e Provadi monitorovani, diagnostiku a zaznam incident( v ¢asti dohledového centra, pridéluje (mlze
pridélovat) ticket do provozu k technickému vyreseni

e Vykonava obsluhu dohledového centra ve vsech dohledovych systémech, zaklada tickety a predava
provozu k technickému vyreseni

e Kontroluje dodrZzovani parametr(i SLA a OLA

e Realizuje obsluhu monitorovacich nastrojd, dohleduje provoz sité

e Analyzuje incident z hlediska provozu a bezpecnosti a dale predava bud' na provozniho resitele nebo
na bezpecnostniho resitele

e Kontroluje situaci na zaznamovych systémech dohledového centra a snazi se predvidat jeji mozny
vyvoj a pfipadna ohrozeni




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

2. Nazev katalogové role Senior specialista dohledového centra - L3
e Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

2.1.Nazev subrole Senior specialista dohledového centra - L3

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za tizeni oddéleni centralni zakaznické dohledy a za organizaci a efektivni distribuci
pozadavkl na technickou podporu systému a koncového uzivatele.

Klicové znalosti

e Kvalifikace 55
e Praxe Sl
o Specifické pozadavky na Ne
praxi

Odborné znalosti MS Office, zakladni znalost siti

Certifikace e

Jazykové znalosti BEZ (vyber) | (vyber) | (vyber) | (vyber) | (vyber)

Stupen utajeni Vyhrazené

kP e

znalost prostiedi verejné spravy, znalost principt ITIL,

e ey manazerské dovednosti, komunikaéni dovednosti
Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Ridi zaméstnance oddéleni a dohliZi na jejich ¢innost

Zajistuje potrebny rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb na uréenych komunikacénich a
informacnich systémech, sitich a technologii

Vytvari metodiky a manualy v oblasti fizeni incidentt v gesci oddéleni

Podili se na reseni komplexnich a slozitéjsich incidentl a eskalaci

Podili se na feseni a pripravé projektl majicich vliv na oddéleni

Kontroluje plnéni nastavenych SLA

Konzultuje propocty nakladovosti role pro projekty a sluzby

Alternuje nebo muze alternovat v ramci ¢innosti operator(i dohledového centra:

Provadi monitorovani, diagnostiku a zaznam incident( v ¢asti dohledového centra,
pridéluje (mUZe pridélovat) ticket do provozu k technickému vyreseni

Vykonava obsluhu dohledového centra ve vsech dohledovych systémech, zaklada tickety a
predava provozu k technickému vyreseni

Kontroluje dodrZovani parametr( SLA a OLA

Realizuje obsluhu monitorovacich nastrojl, dohleduje provoz sité




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

e Analyzuje incident z hlediska provozu a bezpecnosti a ddle prfedava bud' na provozniho
resitele nebo na bezpecnostniho fesitele

e Kontroluje situaci na zaznamovych systémech dohledového centra a snazi se predvidat jeji
mozny vyvoj a pripadna ohroZeni
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1. Nazev katalogové role Specialista provozu
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista provozu

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje spravu, monitoring, diagnostiku svéfenych technologii a podili
se realizaci katalogovych pozadavku na zfizeni, zmény ruseni sluzeb.

Klicové znalosti

e Kvalifikace VS nebo SS
e Praxe Praxe na obdobné pozici alespori 1 nebo 4 let
o Specifické pozadavky na praxi Specificky zkuSenost se svéfenym HW/SW
e Odborné znalosti Obecné pro svéreny HW/SW
e Certifikace
e Jazykové znalosti AJ B2 |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP
e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Zajistuje spravu svérenych technologii
Podili se na monitorovani, diagnostiku a realizaci pozadavk (zfizeni, zména, zruseni) svérenych

technologii

Podili se na podporu systému, odborny dozor a soucinnosti pri spolupraci s tfetimi stranami na

spolupracujicich technologiich

Pripravuje podklady pro analyzy incident( a navrhuje opatfeni.

Spolupracuje na feseni incidentl spojenych s provozem svérenych technologii

Zpracovava, aktualizuje a vede provozni dokumentace.

Spolupracuje na reseni slozitych problému spojenych s provozem prostrfednictvim podpory vyrobce

technologii

Konfiguruje systémy a pracuje s nastroji k realizaci ¢innosti dle své specializace.

U svéfenych HW/SW nastroji odpovida za spravné nastaveni a dodrzovani licencnich podminek.
U svéfenych HW/SW nastroja zajistuje spravu a aktualizaci nastroja.

Sleduje trendy ve svérené technologii

Podili se na pohotovostnim zajisténi provozu na svérené technologii

Odpovida za spravnost a Uplnost konfiguracni databaze CA-SD s ohledem na svérenou technologii
Vzdélava se a zvysuje si kvalifikaci dle své specializace.

Sleduje vyvoj a aktualni stav provozu na svérené technologii

Sleduje provozni zajisténi na svérfené technologii

Provadi kontroly dle své specializace, identifikuje existujici rizika.

Zajistuje podklady pro konzultace k navrhu strategii a bezpeénostnich opatfeni na zmirnéni

identifikovanych rizik.

Zajistuje podklady pro konzultace k pfipravé plant implementace provozni a bezpeénostni

architektury organizace.
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1. Nazev katalogové role Specialista provozu senior
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista provozu senior

Popis pracovni ¢innosti

Je odpovédny za spravu, monitoring, diagnostiku svérenych technologii a podili
se realizaci komplexnich pozadavk( na zfizeni, zmény a ruseni sluzeb. Odpovida za feSeni provoznich incidentd
a obnoveni sluzeb po vypadcich a nestandardnich stavech.

Klicové znalosti

e Kvalifikace VS nebo SS
e Praxe Praxe na obdobné pozici alespon 3 nebo 10 let
o Specifické pozadavky na praxi Specificky zkuSenost se svéfenym HW/SW
e Odborné znalosti
e Certifikace Specificky pro svéfeny HW/SW
e Jazykové znalosti AJ B2 |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP
e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e  Zajistuje spravu svérenych technologii

e  Zajistuje monitorovani, diagnostiku a realizaci pozadavk (zfizeni, zména, zruseni) svéfenych
technologii

e Zajistuje podporu systému, odborny dozor a soucinnosti pfi spolupraci s tretimi stranami na
spolupracujicich technologiich

e Provadi analyzy incidenttd a navrhuje opatreni.

e Zajistuje feseni incidentl spojenych s provozem svéfenych technologii

e Zajistuje zpracovani, aktualizaci a vedeni provozni dokumentace.

e Je odpovédny za provadéni a reseni slozitych problému spojenych s provozem

prostiednictvim podpory vyrobce technologii

e Pripravuje podklady pro zajisténi investic do svérené technologie

e Konfiguruje systémy a pracuje s nastroji k realizaci ¢innosti dle své specializace.

e U svéfenych HW/SW nastrojd odpovida za spravné nastaveni a dodrzovani licen¢nich podminek.

e U svérenych HW/SW nastrojl zajistuje spravu a aktualizaci nastroja.

e Sleduje trendy ve svérené technologii

e Odpovida za sestaveni planu k zajisténi provozu na svérené technologii

e Odpovida za spravnost a Uplnost konfiguracni databaze CA-SD

e Podili se na pripravé systému vzdélavani a zvysovani kvalifikace dle své specializace.

e Sleduje vyvoj a aktualni stav a bezpecnost provozu na svérené technologii

e Analyzuje bezpecnostni a provozni zajisténi na svéfené technologii

e Analyzuje a vyhodnocuje technologické postupy na svérené technologii s ohledem na bezpecnost a
provoz systémf.

e Provadi kontroly dle své specializace, identifikuje existujici rizika.

e Provadi konzultace k navrhu strategii a bezpecnostnich opatrfeni na zmirnéni identifikovanych rizik.
e Provadi konzultace k pripravé plant implementace provozni a bezpecnostni architektury organizace.
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Nazev katalogové role

Specialista Red Team

e Datum zavedeni

1.1.2021

e Posledni aktualizace

l. Nazev subrole

Specialista Red Team

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje specifické ¢innosti v oblasti bezpeénosti

Klicové znalosti

e Kuvalifikace

v

SS

e Praxe

Praxe na obdobné pozici alespon 1 rok

o Specifické poZadavky na
praxi

e Prace na pozici penetracni tester

e Prace na pozici Analytik verejnych zdroju

e Realizace projektu fyzické bezpecnosti

e Prace na pozici Bezpecnostni ICT
analytik/tester

e Prdce na pozici Operator bezpecnostniho
centra

e Prace na pozici operativni pracovnik

e Prace na pozici specialista IT bezpecnosti

e Prace na pozici bezpecnosti ICT
vyvojar/programator

e (Odborné znalosti

e Znalost bezpecnostnich nastrojli a procesa v
oblasti:
o Penetracniho a zranitelnostniho
testovani
Analyz verejnych zdroju
Testovani fyzické bezpecnosti
Cyber Threat Hunting
ICT bezpecnosti
Znalost zakladniho programovani
Znalost OS Linux/MS Windows
Znalost bezpecnostnich fesenich v
oblasti ICT
o Obecna orientace v kybernetické
bezpecnosti

O O O O O O O

e Certifikace

e Certifikace v oblastech:

o EDR, UEBA, SIEM, Ethical Hacker,
Intrusion Detection/Prevention,
Penetration Testing, Malware
Analysis/Reverse Engineering,
Vulnerability scanning, Encryption
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technologies, OSINT Analysis, Cyber
Threat Hunting, Fyzické bezpecnosti

Al A2 (vyber) | (vyber) | (vyber) | (vyber)

Jazykové znalosti

Stupen utajeni Vyhrazené

RP

Specifické poZadavky

Klicové povinnosti

Sleduje vyvoj a aktualni bezpecnostni stav dle své specializace.

Analyzuje a navrhuje bezpecnostni zajisténi pro technologie dle své specializace.
Analyzuje a vyhodnocuje technologické postupy dle své specializace s ohledem na
bezpecnost systéma.

Provadi konzultace k bezpecnostnich pravidel pro oblast bezpecnosti dle své specializace.
Provadi kontroly dle své specializace, identifikuje existujici rizika.

Provadi konzultace k ndvrhu strategii a bezpecnostnich opatfeni na zmirnéni
identifikovanych rizik.

Provadi konzultace k pripravé plani implementace bezpecnostni architektury organizace.
Identifikuje dle své specializace kritickd mista v systému zabezpeceni provéfované
organizace.

Pfiprava podkladt pro vyslednou zpravu.

Spolupracuje pfi planovani RT Cinnosti.

Uzce spolupracuje s ostatnimi sou¢astmi RT.

Konfiguruje a pracuje s nastroji k realizaci ¢innosti dle své specializace.

U svérenych nastroji odpovida za spravné nastaveni a dodrzovani licen¢nich podminek.
U svérenych nastrojl zajistuje spravu a aktualizaci nastroja.

Sleduje trendy a konzultuje bezpecnostni procesy.

Podili se na sestaveni planu postupu pfi RT ¢innostech.

Vyviji a pfipravuje ndastroje dle své specializace.

Realizuje sbér a vyuzivani dostupnych informaci.

Provadi sbér, analyzy a hodnoceni hrozeb.

Monitoruje a analyzuje nové trendy kybernetickych hrozeb.

Spolupracuje pfi plnéni databdze hrozeb.

Vzdélavani a zvySovani kvalifikace dle své specializace.

Aktivné vyhledava nové hrozby a podezrelé anomalie nad shromazdénymi uddlostmi z
prostredi MV.
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1. Nazev katalogové role Specialista Red Team senior
e  Datum zavedeni 1.1.2021
e Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista Red Team senior

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje specifické ¢innosti v oblasti bezpeénosti

Klicové znalosti

e Kvalifikace 5S
e Praxe Praxe na obdobné pozici alespori 2 roky
e  Prace na pozici penetracni tester
e Prace na pozici Analytik vefejnych zdrojl
e Realizace projektu fyzické bezpecnosti
e Prace na pozici Bezpecnostni ICT analytik/tester
e  Prace na pozici Operator bezpecnostniho centra
e  Prace na pozici operativni pracovnik
e  Prace na pozici specialista IT bezpecnosti
e  Prace na pozici bezpecnosti ICT
o Specifické pozadavky na praxi vyvojaf/programator
e Znalost bezpeénostnich nastroj a procest v
oblasti:
o Penetracniho a zranitelnostniho testovani
o Analyz verejnych zdroju
o Testovani fyzické bezpecnosti
o Cyber Threat Hunting
o ICT bezpecnosti
o Znalost zakladniho programovani
o Znalost OS Linux/MS Windows
o Znalost bezpecnostnich fesenich v oblasti
ICT
o Obecna orientace v kybernetické
e Odborné znalosti bezpecnosti
e  Certifikace v oblastech:
o EDR, UEBA, SIEM, Ethical Hacker, Intrusio
n Detection/Prevention, Penetration Testing,
Malware Analysis/Reverse Engineering,
Vulnerability scanning, Encryption
technologies, OSINT Analysis, Cyber Threat
e Certifikace Hunting, Fyzické bezpecnosti
e Jazykové znalosti AJ I/-\Z |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné
e RP
e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Sleduje vyvoj a aktualni bezpecnostni stav dle své specializace.

e Analyzuje a navrhuje bezpecnostni zajisténi pro technologie dle své specializace.

e Sleduje vyvoj a aktualni bezpecnostni stav dle své specializace.

e Analyzuje a navrhuje bezpecnostni zajisténi pro technologie dle své specializace.

e Analyzuje a vyhodnocuje technologické postupy dle své specializace s ohledem na bezpec¢nost
systému.

e Provadi konzultace k bezpecnostnich pravidel pro oblast bezpecnosti dle své specializace.
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e Provadi kontroly dle své specializace, identifikuje existujici rizika.

e Provadi konzultace k navrhu strategii a bezpecnostnich opatrfeni na zmirnéni identifikovanych rizik.
e Provadi konzultace k pripravé plant implementace bezpecnostni architektury organizace

e Identifikuje dle své specializace kriticka mista v systému zabezpeceni provérované organizace

e  Priprava podkladi pro vyslednou zpravu.

e Spolupracuje pfi planovani RT cinnosti.

e Uzce spolupracuje s ostatnimi souc¢astmi RT.

e Konfiguruje a pracuje s ndstroji k realizaci ¢innosti dle své specializace.

e U svérenych nastrojl odpovida za spravné nastaveni a dodrzovani licenénich podminek.

e U svérenych nastrojl zajistuje spravu a aktualizaci nastroju.

e Sleduje trendy a konzultuje bezpecnostni procesy.

e Podili se na sestaveni planu postupu pfi RT ¢innostech.

e Vyviji a pfipravuje nastroje dle své specializace.

e  Realizuje sbér a vyuzivani dostupnych informaci.

e  Provadi sbér, analyzy a hodnoceni hrozeb.

e Monitoruje a analyzuje nové trendy kybernetickych hrozeb.

e Spolupracuje pfi plnéni databaze hrozeb.

e Aktivné vyhleddva nové hrozby a podezielé anomadlie nad shromazdénymi udalostmi z prostredi MV
e Vzdélavani a zvySovani kvalifikace dle své specializace.

e Podle pokynu nadtizenych plni i dalsi ikoly, které nejsou v popisu pracovni ¢innosti uvedeny, ale
odpovidaji sjednanému druhu prace a platovému zarazeni.

e  Podili se na zauceni juniorskych pozic.

e Schvaluje finalni podobu vystup juniorskych pozic.

e Vede juniorské pozice pri analytickych ¢innostech.
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1. Nazev katalogové role Technik provozu
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Technik provozu

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje provoz, spravu a servis urc¢enych telekomunikacnich a datovych technologii, provadi idrzbu a opravy
dil¢ich komponent komunikaéniho systému a datovych siti.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS
e Praxe praxe 2+ let
o Specifické pozadavky na praxi
e Odborné znalosti SS elektrotechnika/vypocetni technika
losvédceni dle vyhl. ¢. 50/78 Sb., certifikace k pouZivanym
e Certifikace technologiim (Skoleni od firmy/vyrobce)
Aj - (vyber) (vyber) [vyber) |[vyber) |[vyber)
e Jazykové znalosti vyhoda
e Stupen utajeni Vyhrazené
e RP Ano, B.
e  Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Zabezpecuje spravu urcenych komunikacnich systémd, siti a technologii.

e Spolupracuje se zaméstnanci technické podpory pfi odstrafiovani poruch siti.

e  Zajistuje podporu systémd, odborny dozor a sou¢innost s komunikaénimi sitémi vefejnych operatord.
e Analyzuje a posuzuje pozadavky jednotlivych Utvar(i na zabezpeceni komunikacnich a informacnich
systéma.

e Realizuje nepretrzity systémovy dohledu nad komunikacni siti a technologiemi.

e Zajistuje analyzy a identifikace stavd technologii a dohlizenych systémd.

e Realizuje diagnostiku zavad a opravy dil¢ich komponentl komunikacnich systém a udrzbu téchto
zafizeni.

e Spravuje urcené komunikacni systémy, sité a technologie, dodrzuje stanovena SLA a platné pracovni
postupy v rdamci norem I1SO 9001 a ISO 20000-1

e Zajistuje vystavbu, provoz, spravu a servis urc¢enych technologii, vede a aktualizuje provozni
dokumentaci




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role SDM specialista
e  Datum zavedeni 1.1.2019
e Posledni aktualizace
1. Nazev subrole |Service Delivery Manager

Popis pracovni ¢innosti

Funguje jako centralni misto pro SLA management podniku. Zodpovida za pfipravu a vyjednavani SLA se
zakaznikem a reporting jejich plnéni za Ucelem fakturace a kreditace smluvniho plnéni.

Klicové znalosti

Kvalifikace

SS/VS

Praxe

5/3 roky

o Specifické pozadavky na praxi

ZkuSenost s vyjednavanim ve statni spravée

Odborné znalosti

MS OFFICE pokrocily uzivatel

e Certifikace SAP/ABAP/JAVA
e Jazykové znalosti AJ IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

RP

Specifické pozadavky

Analytické dovednosti, pokrocilé komunika¢ni dovednosti a
vyjednavani, ITIL Foundation level

Klicové povinnosti

zakaznika (podklad pro produktovy katalog)

Zodpovida za vyjedndvani a ndslednou pfipravu SLA (Service Level Agreement) pro klicové zakazniky
Zodpovida za reporting plnéni nastavenych SLA za ucelem fakturace a kreditace smluvniho plnéni
Vykonava roli centralniho mista SLA managementu podniku (z hlediska vstupt i vystupt)

Rozviji vztahy se zakazniky prostfednictvim jednani o uzavieni SLA na Urovni managementu zakaznika
Spolupracuje s Business Controllingem podniku na pripravé nabidkové kalkulace ceny sluzby pro

Komunikuje s internimi provoznimi Gtvary za Ucelem splnéni parametr( nastavenych SLA
Zabyva se pripravou agendy a vedenim pravidelnych schiizek k vyhodnocovani tiket(,
mérenim a vyhodnocovanim dodavatelskych SLA dle sjednanych kontrakt(
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1. Nazev katalogové role SDM specialista senior
e  Datum zavedeni 1.5.2020

e  Posledni aktualizace

|1. Nazev subrole |Change Manager

Popis pracovni ¢innosti

Change manager koordinuje pozadavky na zmény od jejich zaloZeni az po implementaci na produkéni
prostredi a ridi jejich Zivotni cyklus dle nastavenych pravidel.
Funguje jako centrélni misto pro koordinaci a fizeni zmén a releasl v technické infrastrukture zakaznikd.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS/VS
e Praxe 5/3 roky

o Specifické pozadavky na praxi Praxe Fizeni change managementu v oblasti IT/telco
e Odborné znalosti MS OFFICE/SW SAP/ABAP/JAVA/SW Solution Manager
e Certifikace SAP/ABAP/JAVA
e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP

Analytické dovednosti, pokrocilé komunikaéni dovednosti a

e Specifické pozadavky vyjednavani, ITIL Foundation level

Klicové povinnosti

e Vykonava roli centrédlniho mista pro Change managementu podniku (z hlediska vstupt i vystupt)

e Kontroluje Uplnost zadani a spravnou kategorizaci zaloZzeného pozadavku na zménu

e Definuje rizika, vyhodnocuje Gspésnost zmén

e Nastavuje metodiku a parametry Change management procesu.

e Koordinuje a implementuje zmény na produkéni prostredi

e  Rozviji Change management proces (vlastnik procesu)

e Zodpovida za organizaci Change Advisory Boardu na urovni vedeni podniku. Svoldva, organizuje a v
zastoupeni predsedy obvykle fidi jednani CAB

e Vede plan vyluk a zmén/change kalendar a sleduje jeho plnéni

e Definuje rizika, vyhodnocuje Gspésnost zmén

e Spolupracuje se vSemi Utvary vstupujicimi do Change management procesu

e Komunikuje s internimi provoznimi Utvary a externimi subjekty na strané zakaznika (MV) dotéenymi
schvalenymi zménami
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1. Nazev katalogové role Specialista legislativy
e  Datum zavedeni 1.1.2021
e Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista legislativy

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za fizeni tymu a fizeni pravni podpory, zpracovava pravni analyzy a expertizy a vykonava dalsi
odborné pravnické cinnosti.

Klicové znalosti

Kvalifikace

VS (Mgr.) pravni, praxe 3+ let, zkusenost s vefejnymi
zakazkami/IT pravo 1+let

Praxe

Praxe na obdobné pozici alespon 3 roky

o Specifické pozadavky na praxi

Odborné znalosti

Manazerské dovednosti, komunikacni a vyjednavaci
dovednosti, prehled a znalost principl verejnych zakazek,
orientace ve vSech zakladnich oblastech prava Znalost MS
Office

Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlvérné
o RP Sk. B

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Zpracovava obchodni smlouvy véetné smluv ramcové povahy, pravni analyzy a revize smluv i
jednostrannych prdvnich jednani
Zpracovava podklady pro odborna stanoviska pravni povahy

Zastupuje podnik ve spravnich fizenich a pred soudy

Vytvati a aktualizuje vzorové dokumenty dle platné legislativy

Poskytuje konzultace a poradenstvi pro zaméstnance napfi¢ podnikem

Definuje formulace a revize obchodnich podminek

Spolupracuje na tvorbé a prfipominkovani smluv uzaviranych podnikem, nebo smluv, které jsou
soucasti nabidkovych a vybérovych fizeni
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1. Nazev katalogové role Specialista legislativy senior

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista legislativy senior

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za fizeni tymu a fizeni pravni podpory, zpracovava pravni analyzy a expertizy a vykonava dalsi
odborné pravnické cinnosti.

Klicové znalosti

VS (Mgr.) pravni, praxe 3+ let, zkusenost s vefejnymi
Kvalifikace zakazkami/IT pravo 1+let

e Praxe Praxe na obdobné pozici alespor 3 roky

o Specifické pozadavky na praxi

Manazerské dovednosti, komunikacni a vyjednavaci
dovednosti, prehled a znalost principl verejnych zakazek,
orientace ve vSech zakladnich oblastech prava Znalost MS

e Odborné znalosti Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlvérné

e RP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Zodpovida za koordinaci a zajisténi pravni podpory a poradenstvi napfi¢ podnikem

v oblasti obchodniho, ob¢anského a pracovniho prava, autorského prava a prava v oblasti informacnich
technologii a legislativy.

e Ridi odborniky v PO a v oblasti vefejné spravy

e  Zpracovava podklady pro slozita odborna stanoviska pravni povahy

e  Zpracovava obchodni smlouvy vcéetné smluv ramcové povahy, pravni analyzy a revize smluv i
jednostrannych prdvnich jednani

e  Zpracovava podklady pro odborna stanoviska pravni povahy

e  Zastupuje podnik ve spravnich fizenich a pred soudy

e Vytvafi a aktualizuje vzorové dokumenty dle platné legislativy

e  Poskytuje konzultace a poradenstvi pro zaméstnance napfi¢ podnikem

e Definuje formulace a revize obchodnich podminek

e Spolupracuje v oblasti verejnych zakazek na pravnim poradenstvi ke smluvni dokumentaci, vztahujici
se k verejnym zakazkam

e Spolupracuje na tvorbé a pripominkovani smluv uzaviranych podnikem, nebo smluv, které jsou
soucasti nabidkovych a vybérovych fizeni




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista nakupu

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista nakupu

Popis pracovni ¢innosti

Zpracovava podklady pro analyzu ndkupnich potreb a procest, analyzu relevantniho trhu a nakupovanych
komodit, a realizuje proces nakupu.

Klicové znalosti

SS ekonomického zaméreni/v oblasti vefejné spravy (s
Kvalifikace pravnim minimem)

e Praxe Qbsolvent
o Specifické pozadavky na praxi

Ekonomické minimum, znalost z.¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakazek, znalost informacnich systéma
@ elektronickych nastroji pouzivanych v oblasti zadavani

e Odborné znalosti verejnych zakazek, znalost SAP R3, MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlvérné

e RP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e  Zpracovava podklady pro analyzu nakupnich potreb a procest, podklady pro analyzu relevantniho trhu
a nakupovanych komodit, reportingové sestavy, jednodussi analyzy trhu a komodit

e Pripravuje podklady pro optimalizaci smluvnich vztahd, podklady pro jednani s dodavateli

e Podili se na nastaveni ndkupni strategie jednotlivych komodit, na pfipravé podkladd pro zadavaci
fizeni

e Zodpovida za spravnost zpracovanych vystupd, za dodrZzeni principli hospodarnosti, efektivnosti a
Ucelnosti

e  Zajistuje administrativni podporu ndkupu, objednavani produktd a sluzeb v souladu s nastavenymi
procesy, zakladani objedndvek do systému SAP

e Zajistuje realizaci zadavaciho fizeni a vlastniho nakupu v souladu se z.¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek a prislusnych internich predpist (od prevzeti a posouzeni naleZitosti poZzadavkl na
realizaci nakupu a jejich zapracovani do zaddvaci dokumentace, pres vyhlaseni VZ a nasledné administrace
az k podpisu smlouvy)

e Podili se na pripravé smluvniho vztahu ve spolupraci s pravnim oddélenim a zastupcem odborného
Utvaru

e Konzultuje s oddélenim ekonomiky a s odbornym Gtvarem nalezitosti a specifikace k verejné zakazce




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista nakupu senior

e Datum zavedeni 1.1.2021
e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista nakupu senior

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za oblast nakupu a vefejnych zakazek. Ridi nakupni proces, nastavuje jeho metodiku a zajistuje jeho
organizaci pro véechny dtvary podniku. Ridi a nastavuje pravidla a koordinuje souvisejici vybérova fizeni dle
zakona o vefejnych zakdzkach. Ridi strategie ndkupu a logistiku, které ma za Gkol spravu komodit, analyzu
nakupnich potfeb a procesl a nastaveni strategie nakupu v klicovych oblastech.

Klicové znalosti

SS/VS ekonomicka/pravni/verejna sprava (s pravnim
Kvalifikace minimem)
e Praxe Broky/VS - 5 let (SS)

o Specifické poZadavky na praxi

Manazerské dovednosti. Znalost zak. ¢. 134/2016 Sb. o
zadavani verejnych zakazek, zak. ¢. 320/2001 Sb., o
finan¢ni kontrole ve verejné spravé. Zakladni znalost
ekonomického a finan¢niho fizeni podniku. Znalost SAP

e Odborné znalosti R3, MS Office

e  Certifikace

e Jazykové znalosti AJ IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlvérné

e RP Sk. B

e  Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Zodpovida za nastaveni metodik pripravy a realizace verejnych zakazek a jejich dodrzovani

e Definuje a nastavuje strategii a koncepci v oblasti ndkupu a verejnych zakazek, definuje nakupni
procesy pro klicové komodity v souladu se strategickymi zaméry podniku.

e Schvaluje objednavky na zakladé vysledkl vybérovych fizeni v souladu s internimi predpisy a z.c.
134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek

e Nastavuje a vyjedndva ekonomicky efektivni a trzné relevantni obchodni a cenové podminky s
dodavateli v pripadech, kdy to zakon umozniuje. Realizuje jednani s dodavateli k optimalizaci stavajicich
smluv.

e Kontroluje proces spravy komodit, zpracovani analyz nakupovanych komodit a analyz relevantniho
trhu, uplatnovani stanovené strategie nakupu komodit a obchodnich podminek, kvalifikace dodavatele a
hodnoticich kritérii; zpracovani objedndvek a dalsi operace provadéné podrizenymi v ekon. systému.

e  Konzultuje nakupni potreby a pozadavky odbornych ttvari pred zahajenim zpracovani dokumentd pro
Ucely zadavacich fizeni a v pribéhu pripravy téchto dokumenta.

e Spolupracuje na pfipravé zadavacich fizeni, nastaveni zaddvacich podminek, na analyze uzavrenych
smluv, na nastaveni strategie ndakupu v klicovych oblastech.

e Zpracovava reporting ve svérené oblasti, metodiky v oblasti posuzovani ekonomické vyhodnosti
nakupu, pouZziti optimalizacnich ndéstrojd a trznich a smluvnich analyz.

e Zodpovida za spravnost vystupli zpracovanych podrizenymi zaméstnanci, za dodrzeni podminek dle
zak. €. 320/2001 Sb., zejména principt 3E (hospodarnost, efektivnost, ic¢elnost)

e Kontroluje dodrzovani pravidel a metodik v oblasti nakupu a verejnych zakazek

e Kontroluje realizaci zadavaciho fizeni a vlastniho ndkupu v souladu se z.¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek a prislusnych internich predpist (od prevzeti a posouzeni nalezZitosti pozadavkl na
realizaci nakupu a jejich zapracovani do zaddvaci dokumentace, pres vyhlaseni VZ a nasledné administrace
az k podpisu smlouvy)




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista obchodu
e  Datum zavedeni 1.1.2021
e Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista obchodu

Popis pracovni ¢innosti

Zabezpecuje vyfizovani standardnich pozadavkl stavajicich zakaznikl véetné moznosti prodeje zakladnich
sluzeb a produktll. Aktivné identifikuje potreby zakaznika a nabizi sluzby a produkty, které jsou soucasti
katalogu sluzeb.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS
e Praxe SS, praxe 3 roky obchod,
o Specifické pozadavky na praxi praxe 3+ let ve statni spravé

Velmi dobré komunikacni a prezentacni dovednosti,
znalost legislativy a nabidkového procesu a postupt ve
statni sprave, znalost a zkusenost s projektovym fizenim.

e Odborné znalosti Znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Divérné

o RP Sk. B

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Zodpovida za ptipravu a realizaci obchodnich pripadd
Vyfizovani standardnich pozadavk( stavajicich zakaznikd, prijima a preddva interné k reseni

nestandardni pozadavky zdkaznika

Kontroluje plnéni, garance a pripadné zmény smluv

Podili se na pripravé nabidek v ramci nabidkového rizeni

Rozviji vztah se zakaznikem prostrednictvim nabidek standardnich produkt( a sluzeb z katalogu
Zpracovava vykazy a podklady pro fakturaci k vybranym typtm smluv

Zajistuje reporting vuci Zakaznikm a pro interni potfebu

Podili se na tvorbé strategického firemniho rozvoje a planovani.

Podili se na pripraveé strategie novych prilezitosti.

Podili se na pfipravé nabidek a navrh smluv v ramci nabidkového fizeni

Podili se na pripravé obchodnich pland a strategického rozvoje produktového katalogu
Podili se na pripravé smluv ve spolupraci se zdkaznikem a ostatnimi odd. podniku
Rozviji nové obchodnich pfilezitosti a projekty

Podili se na tvorbé podklad( a business case pro jednotlivé obchodni pfilezitosti




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista obchodu senior

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista obchodu senior

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje zpracovani podkladl pro predloZeni nabidek v ndvaznosti na obchodni pfileZitosti. Podili se na rozvoji
novych obchodnich prileZitosti a projektl. Komunikuje aktivné se zakazniky a podili se na rozvojovych planech
stavajicich produktd a sluZeb. Podili se na rozvoji obchodnich aktivit, tvorbu a spravu produktového katalogu
pro zékaznika, sumarizaci a koordinaci novych obchodnich pfileZitosti a pfipravu projektl rozvijejicich aktivity
podniku.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS
e Praxe SS, praxe 5 let obchod,
o Specifické pozadavky na praxi praxe 3+ let ve statni spravé

Velmi dobré komunikacni a prezentacni dovednosti,
znalost legislativy a nabidkového procesu a postupt ve
statni sprave, znalost a zkusenost s projektovym fizenim.

e Odborné znalosti Znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Dlivérné

e RP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Zodpovida za obchodni strategii.

e Podili se na tvorbé strategického firemniho rozvoje a planovani.

e Podili se na pripravé strategie novych prileZitosti.

e Podili se na pripravé nabidek a navrht smluv v rdmci nabidkového fizeni

e Podili se na pripravé obchodnich plant a strategického rozvoje produktového katalogu
e Podili se na pripravé smluv ve spolupraci se zakaznikem a ostatnimi odd. podniku

e Rozviji nové obchodnich pfrilezitosti a projekty

e Komunikuje se zakazniky, predava pozadavky zakaznika odbornym Gtvarim

e Podili se na tvorbé podkladll a business case pro jednotlivé obchodni prilezZitosti




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista zakaznickych pozadavka

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista zakaznickych pozadavk

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje spravu zakaznickych pozadavkd a sluzeb

Klicové znalosti

Kvalifikace SS

° Praxe absolvent

o Specifické pozadavky na praxi

Analytické a technické mysleni, znalost SAP R3, znalost MS

e Odborné znalosti Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

° ﬁP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Zajistuje agendu spojenou s evidenci dodavatelskych smluv (zejména telekomunikacnich) véetné
vykazovani mésicni nakladovosti. Mize zajistovat evidenci smluv k provedenym cenovym poptavkam v
ramci nakupniho procesu a podporovat ndkupni proces

e Pripravuje podklady pro rozborovou ¢innost v oblasti telekomunikacénich sluzeb

e Realizuje soucinnost s operatory komunikacnich siti, zpracovani pozadavkl na objednavky, kontrolni
¢innost, schvalovani a urgenci dodavatelskych faktur, vyrizovani reklamaci s operatory az do vystaveni
opravnych dokladd

e  Zajistuje evidenci a vkladani pozadavkd na vystaveni objednavek do informaéniho systému dle
zpracovaného pozadavku. MiZe zpracovavat uzavérky a inventarizace skladovych zasob, ptijmy a vydaje
materidlu na skladech a udrzovat ciselniky a kmenové zaznamy materialu

e  Zpracovava technické parametry na zakladé predanych pozadavk( vici operatordm na datové,
hlasové a mobilni sluzby a zadavani novych telekomunikacnich a radiokomunikacnich sluzeb pro VZ

e Ridi proces administrativni podpory oddéleni

e Realizuje reporting ve svérené oblasti viic¢i Zakaznikiim a pro interni potreby

e  Zajistuje ¢innost Uctovani dodavatelskych faktur

e Spravuje evidenci dodavatelskych smluv, v¢. vykazovani mésicni nakladovosti po jednotlivych sluzbach
e  PIni Ukoly pti administrativnim vyrizovani pozadavk(l v souladu se spisovou sluzeb

e Pripravuje podklady pro rozborovou cinnost v oblasti telekomunikacnich sluzeb

e  Zpracovava technické parametry na zakladé predanych poZadavk( vici operatordm na datové,
hlasové a mobilni sluzby a zadavani novych telekomunikacnich a radiokomunikacnich sluzeb pro VZ

e Zajistuje uplatriovani a vyrizovani reklamaci s operatory telekomunikacnich sluzeb aZ do vystaveni
opravnych dokladd




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista zakaznickych pozadavku senior

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista zakaznickych pozadavk( senior

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za Fizeni a spravu zakaznickych pozadavku a sluzeb

Klicové znalosti
Kvalifikace SS/VS

e Praxe 5 let (SS), 2 roky (VS)

o Specifické pozadavky na praxi

Manazerské dovednosti, analytické a technické mysleni,

e Odborné znalosti znalost SAP R3, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni DUvérné

° ﬁP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Ridi proces administrativni podpory oddéleni

e Ridi agendu spojenou se zajisténim zakaznickych pozadavk( a sluzeb v oblasti komunikaéni
infrastruktury

e Konzultuje reseni specifickych pozadavkd zakaznikl

e Kontroluje spravnost dat predavanych podrizenymi a podfizenymi provadéné administrativni ¢innosti
e Podili se na zpracovani analyz a modelll v ramci provozovani a spravy komunikacnich systémd, siti a
technologii

e Nastavuje a zpracovava reporting ve svérené oblasti vici Zakaznik(m a pro interni potreby

e Zodpovida za spravnost vystupli zpracovanych podrizenymi zaméstnanci

e Kontroluje dodrzovani pravidel a metodik

e Realizuje kontrolni ¢innost nad dodavatelskymi fakturami a dohlizi na spravnost jejich uctovani

e Spravuje evidenci dodavatelskych smluv, v¢. vykazovani mésicni nakladovosti po jednotlivych sluzbach
e Vedeni svérené agendy telekomunikacnich sluzeb, plnéni Gkoll pfi administrativnim vytizovani
pozadavku v souladu se spisovou sluzeb

e Pripravuje podklady pro rozborovou ¢innost v oblasti telekomunikaénich sluzeb

e  Zpracovava technické parametry na zakladé predanych pozadavk viici operatordm na datové,
hlasové a mobilni sluzby a zadavani novych telekomunikacnich a radiokomunikaénich sluzeb pro VZ

e  Zajistuje uplatriovani a vyrizovani reklamaci s operatory telekomunikacnich sluzeb az do vystaveni
opravnych dokladu




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista zakaznickych Feseni
e  Datum zavedeni 1.1.2021
e Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista zakaznickych reseni

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za celkovy navrh technickych reseni. Garantuje vécnou a technologickou spravnost. Navrhuje
technicka rfeseni, poskytuje konzultace a odpovidajicim zplsobem podporuje klicové zakazniky pfi tvorbé
zakaznickych pozadavkd na zmény.

Klicové znalosti

e Kvalifikace SS
Praxe 5 let v oblasti technologického prodeje, zkusenosti s
e Praxe navrhem technologickych reseni.

o Specifické poZadavky na praxi

Velmi dobré komunikacni a prezentacni dovednosti,
znalost technologii a nabidkového procesu a postupl ve
statni sprave.

Odborné znalosti

Obecna znalost IT architektury (servery, storage,
networking, virtualizace apod.) Praxe s architektonickymi
Cinnostmi a navrhy architektur systému informacnich a
lkomunikacnich technologii.

Certifikace

e Jazykové znalosti A IAZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP sk B.

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Odpovédnost za navrh technického reseni v ramci pripravy nabidek.

Spoluprace pfri tvorbé podkladi k projektovym zamérim, koncepci, architektur a designti v oblasti
systému informacnich a komunikacnich technologii.

Odpovédnost za spravnost navrhovanych postup(, technologii a architektury zakaznickych reseni.
Spoluprace s odbornymi Utvary na tvorbé technickych podkladd do nabidek.

Analyza pozadavk( a potreb zédkaznika, poskytovani konzultaci.

Technicka podpora obchodniho tymu pfi vedeni obchodnich pripadd.

Spoluprace na pripravé finan¢ni kalkulace obchodniho pfipadu v ramci pfipravy nabidek.

Aktivni sledovani technologickych trendl v dané oblasti.

Komunikace s ostatnimi oddélenimi napfi¢ spole¢nosti (zejména Obchod, Provoz, Architektura).




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista zakaznickych pozadavku senior

e Datum zavedeni 1.1.2021

e  Posledni aktualizace

1. Nazev subrole |Specia|ista zakaznickych pozadavk( senior

Popis pracovni ¢innosti

Zodpovida za Fizeni a spravu zakaznickych pozadavku a sluzeb

Klicové znalosti
Kvalifikace SS/VS

e Praxe 5 let (SS), 2 roky (VS)

o Specifické pozadavky na praxi

Manazerské dovednosti, analytické a technické mysleni,

e Odborné znalosti znalost SAP R3, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni DUvérné

° ﬁP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Ridi proces administrativni podpory oddéleni

e Ridi agendu spojenou se zajisténim zakaznickych pozadavk( a sluzeb v oblasti komunikaéni
infrastruktury

e Konzultuje reseni specifickych pozadavkd zakaznikl

e Kontroluje spravnost dat predavanych podrizenymi a podfizenymi provadéné administrativni ¢innosti
e Podili se na zpracovani analyz a modelll v ramci provozovani a spravy komunikacnich systémd, siti a
technologii

e Nastavuje a zpracovava reporting ve svérené oblasti vici Zakaznik(m a pro interni potreby

e Zodpovida za spravnost vystupli zpracovanych podrizenymi zaméstnanci

e Kontroluje dodrzovani pravidel a metodik

e Realizuje kontrolni ¢innost nad dodavatelskymi fakturami a dohlizi na spravnost jejich uctovani

e Spravuje evidenci dodavatelskych smluv, v¢. vykazovani mésicni nakladovosti po jednotlivych sluzbach
e Vedeni svérené agendy telekomunikacnich sluzeb, plnéni Gkoll pfi administrativnim vytizovani
pozadavku v souladu se spisovou sluzeb

e Pripravuje podklady pro rozborovou ¢innost v oblasti telekomunikaénich sluzeb

e  Zpracovava technické parametry na zakladé predanych pozadavk viici operatordm na datové,
hlasové a mobilni sluzby a zadavani novych telekomunikacnich a radiokomunikaénich sluzeb pro VZ

e  Zajistuje uplatriovani a vyrizovani reklamaci s operatory telekomunikacnich sluzeb az do vystaveni
opravnych dokladu




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista OUKS
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista OUKS

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje podporu skoleni, provadi prvostupriové konzultace a provadi kontrolu spravnosti dat

Klicové znalosti

e  Kvalifikace VS
e Praxe Qbsolvent

o Specifické pozadavky na praxi praxe ve statni spravé

Analytické mysleni, organizac¢ni a komunikacni dovednosti,

e Odborné znalosti znalost MS Office
e Certifikace
e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e  Zajistuje podporu skoleni ohledné katalogu sluzeb a metodiky pro evidenci sluzeb vefejné (VS)

e Zajistuje konzultaéni ¢innost na jednotlivych resortech a metodicka podpora plnéni katalogu sluzeb

e Provadi kontrolu spravnosti dat v katalogu sluzeb dle Metodiky pro evidenci sluzeb VS, ktera podléha
schvaleni

e  Zajistuje pripravu podkladi pro analytické ¢innosti tymu katalogu sluzeb




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista OUKS senior
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista OUKS senior

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje skoleni, provadi konzultace se zadavatelem a provadi kontrolu spravnosti dat

Klicové znalosti

Kvalifikace

VS

Praxe

2 roky

o Specifické pozadavky na praxi

praxe ve statni spravé

Odborné znalosti

Analytické mysleni, organizac¢ni a komunikacni dovednosti,
znalost MS Office

Certifikace

Jazykové znalosti

AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)

Stupen utajeni

Vyhrazené

RP

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Zajistuje skoleni ohledné katalogu sluzeb a metodiky pro evidenci sluzeb verejné (VS)

Zajistuje konzultaéni ¢innost na jednotlivych resortech a metodicka podpora plnéni katalogu sluzeb
Ridi kontrolu spravnosti dat v katalogu sluzeb dle Metodiky pro evidenci sluzeb VS

Ridi ptipravu podkladl pro analytické ¢innosti tymu katalogu sluzeb




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista OUKS - administrator
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista OUKS - administrator

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje organizacni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a reporting.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS technického sméru

e  Praxe absolvent

o Specifické pozadavky na praxi

Analytické mysleni, organizacni a komunikacni

e Odborné znalosti dovednosti, znalost SAP R3, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti BEZ BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Kontroluje finanéni stranku poskytovanych sluzeb (analyzy a priprava vstupl pro pravidelné finanéni
zpravy o sluzbach, fakturace, osobni naklady, vynosy)

e  Zajistuje reporting ve svérené oblasti

e Organizace internich tymovych schlizek a schlizek se zakaznikem

e Eviduje tymové tkoly, jejich plnéni dle harmonogramu, ptipadné eskaluje na nadfizeného

e Zajistuje pripravu objednavek a schvalovani faktur v systému

e  Poskytuje administrativni podporu vedoucim tymu




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista PAC MV
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista PAC MV

Popis pracovni ¢innosti

Specialista PAC MV podle potieb zdkaznika spolupracuje na vytvareni elektronickych sluzeb MV, zejména
sdilenych sluzeb eGovernmentu. Podle Urovné zaméreni enterprise architektury pomaha se

zpracovanim analyz, navrha reseni a zvolena reseni pomaha implementovat. Poskytuje odbornou metodickou a
konzultacni podporu klicovym uzivatelim na strané zakaznika. Je-li to zakaznikem poZadovano podili se také na
provozu / rozvoji informacnich systému MV.

Priklady Fesenych projekt/témat:

Podpora datovych schranek,

Podpora platebni brany,

Prace na specifikaci nékterych technickych reseni (CzP, JIP/KAAS, Formulafovy
server atd...),

Konzultace s tymem Procesniho modelovani na reseni dalsich systému v ramci
spoluprace napfi¢ verejnou spravou.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS/VS
e Praxe SS + 3 roky praxe, VS bez praxe
Praxe v oblasti souvisejici s feSenymi oblastmi podle

o Specifické pozadavky na praxi Urovné architektonické Cinnosti
e Odborné znalosti
e Certifikace
e Jazykové znalosti AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP
e Specifické poZzadavky

Klicové povinnosti

Specialista poskytuje MV objednané ¢innosti zamérené na podporu el. sluzeb. Tyto sluzby jsou zamérené a
rozdélené podle Urovni architekty na:

Business Uroven

Aplikacni a datova Uroven
Hardwarova a infrastrukturni droven
Sitova Uroven

Specialista PAC:

Spolupracuje pfi ndvrhu komplexnich reseni, které jsou zasazena do kontextu dalsich sluzeb

eGovernmentu v dané Urovni architektury (véetné definice pozadavk(, navrh( realizace, potrebné
soucinnosti, identifikace a eliminace rizik, etc.)

Podili se a napomahad prosazovat navrzena reseni (Ucastni se jednani se zakaznikem, s dodavateli,

resp. jejich architekty, se zastupci klientd — ob¢ant)

Napomaha pfi realizaci téchto reseni
Spolupracuje pfi navrzich vizi vyvoje jednotlivych sluzeb




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista PAC MV — administrator
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista PAC MV — administrétor

Popis pracovni ¢innosti

Specialista PAC MV — administrator back office zaji$tuje administrativni podporu pfi prosazovani elektronizace
sluzeb Ministerstva vnitra. Zejména pomaha s koordinaci ¢innosti uvnitf jednotlivych tym0 a mezi tymy
navzajem. Podili se na koordinaci s dalsimi subjekty, napf. pfi zajisténi pfipominkovani vystupt tymd. Vede
evidence a vykazy.

Klicové znalosti

Kvalifikace sS

Praxe absolvent

o Specifické pozadavky na praxi

Odborné znalosti

e Certifikace

e Jazykové znalosti BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP

Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Zajistuje administrativni podporu pfi realizaci ¢innosti MV v oblasti el. sluzeb
Zajistuje koordinaci mezi ¢leny projektovych tymu a projektovym okolim
Koordinuje pfipominkova fizeni

Vede evidence a vykazy




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista PAC MV senior
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista PAC MV senior

Popis pracovni ¢innosti

Specialista PAC MV podle potieb zdkaznika spolupracuje na vytvareni elektronickych sluzeb MV, zejména
sdilenych sluzeb eGovernmentu. Podle Urovné zaméreni enterprise architektury zpracovava analyzy, navrhuje
reSeni a zvolena feSeni pomdaha implementovat. Poskytuje odbornou metodickou a konzulta¢ni podporu
klicovym uzivateldm na strané zakaznika. Je-li to zakaznikem poZadovano podili se také na provozu / rozvoji
informacnich systému MV.
Priklady Fesenych projekt/témat:

e Podpora datovych schranek,

e Podpora platebni brany,

e Prace na specifikaci nékterych technickych reseni (CzP, JIP/KAAS, Formularovy

e serveratd...),

e Konzultace s tymem Procesniho modelovani na reseni dalSich systému v ramci

Klicové znalosti

e Kvalifikace VS
e Praxe 5 let
Praxe v oblasti souvisejici s feSenymi oblastmi podle
o Specifické pozadavky na praxi Urovné architektonické Cinnosti

e Odborné znalosti

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ lAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené
e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

Specialista poskytuje MV objednané ¢innosti zamérené na podporu el. sluzeb. Tyto sluzby jsou zamérené a
rozdélené podle Urovni architekty na:

e Business uroven

e Aplikacni a datova Uroven

e Hardwarova a infrastrukturni droven

e Sitova Uroven

Specialista PAC senior:
e je schopen navrhovat komplexni feseni, které jsou zasazena do kontextu dalSich sluzeb eGovernmentu
v dané drovni architektury (véetné definice pozadavk(, navrh( realizace, potfebné soucinnosti,
identifikace a eliminace rizik etc.)
e je schopen prosazovat navrzena reseni (véetné vedeni jedndani se zakaznikem, s dodavateli, resp. jejich
architekty, se zastupci klientl — obéant)
e je schopen zajistovat realizaci téchto Feseni
e dokazZe navrhovat vizi vyvoje jednotlivych sluzeb




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista PMOV eGOV
e Datum zavedeni 29.7.2020
e  Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista PMOV eGOV

Popis pracovni ¢innosti

Realizuje aktivity v oblasti firemni identity, Public Relations, marketingu a interni komunikaci. Zajistuje medialni
podporu vystupl eGovernmentu

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS komunikace a marketing
e Praxe praxe 3+ let v oboru
o Specifické poZadavky na praxi

manazerské dovednosti, komunikac¢ni dovednosti, znalost

e Odborné znalosti prostredi ICT, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Podili se na pripravé a koordinaci marketingovych strategii a realizaci kampani v ramci externi a interni
komunikace

e Podili se na reprezentovani organizace zejména na konferencich, vystavach, tiskovych konferencich
véetné komunikace s medii a distribuce tiskovych zprav Koordinuje pripominkova fizeni

e Podili se na marketingovych prlizkumech a analyzy trhu véetné vyhledavani pfileZitosti na trhu a jejich
vyhodnocovani

e Podili se na externi a interni komunikaci a realizuje akce na jeji podporu

e Realizuje aktivity v oblasti Public Realtions a marketingu

e Podili se na medialni podpofe vystupl eGovernmentu

e Poradenstvi v oblasti vztaht s médii, socidlnich médii, online

e Poradenstvi a konzultace v oblastech socidlnich médii, media relations, PR




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista PMOV eGOV - administrator
e  Datum zavedeni 29.7.2020
e Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista PMOV eGOV - administrator

Popis pracovni ¢innosti

Zajistuje organizacni ¢innost v oblasti poskytovani sluzeb a reporting.

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS technického sméru

e  Praxe absolvent

o Specifické pozadavky na praxi

Analytické mysleni, organizacni a komunikacni

e Odborné znalosti dovednosti, znalost SAP R3, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti BEZ BEZ |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP Sk. B

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Kontroluje finanéni stranku poskytovanych sluzeb (analyzy a priprava vstupl pro pravidelné finanéni
zpravy o sluzbach, fakturace, osobni naklady, vynosy)

e  Zajistuje reporting ve svérené oblasti

e Organizace internich tymovych schlizek a schlizek se zakaznikem

e Eviduje tymové tkoly, jejich plnéni dle harmonogramu, ptipadné eskaluje na nadfizeného

e Zajistuje pripravu objednavek a schvalovani faktur v systému

e  Poskytuje administrativni podporu vedoucim tymu




Pfiloha €. 3: Nové znéni Pfilohy €. 7 Smlouvy

1. Nazev katalogové role Specialista PMOV eGOV - senior
e Datum zavedeni 29.7.2020
e  Posledni aktualizace 1.12.2020

1. Nazev subrole |Specia|ista PMOV eGOV - senior

Popis pracovni ¢innosti

Realizuje aktivity v oblasti firemni identity, Public Relations, marketingu a interni komunikaci. Zajistuje medialni
podporu vystupl eGovernmentu

Klicové znalosti

e  Kvalifikace SS komunikace a marketing

e Praxe praxe 5+ let v oboru

o Specifické poZadavky na praxi

manazerské dovednosti, komunikac¢ni dovednosti, znalost

e Odborné znalosti prostredi ICT, znalost MS Office

e Certifikace

e Jazykové znalosti AJ LAl |(vyber) |(vyber) |(vyber) |(vyber)
e  Stupen utajeni Vyhrazené

e RP

e Specifické pozadavky

Klicové povinnosti

e Zodpovida za pripravu a koordinaci marketingovych strategii a realizaci kampani v rdmci externi a
interni komunikace

e Zodpovida reprezentovani organizace zejména na konferencich, vystavach, tiskovych konferencich
véetné komunikace s medii a distribuce tiskovych zprav Koordinuje pripominkova fizeni

e Ridi marketingové priizkumy a analyzy trhu véetné vyhledavani prilezitosti na trhu a jejich
vyhodnocovani

e Ridi externi a interni komunikaci a realizuje akce na jeji podporu

e Realizuje aktivity v oblasti Public Relations a marketingu

e Medialni podpora vystupli eGovernmentu

e Poradenstvi v oblasti vztaht s médii, socidlnich médii, online

e Poradenstvi a konzultace v oblastech socidlnich médii, media relations, PR




