SERVISNI A MATERIALOVA
SMLOUVA




1. Zakaznik

LOM PRAHA s.p.
TiskaFska 270/8, 108 00 Praha 10
DIC: CZ00000515 IC: 25720635

IC: 00000515

Zastoupeny: feditelem podniku

Ing. Romanem Plani¢kou

SERVISNi A MATERIALOVA SMLOUVA

Cislo: 040317
2. Dodavatel

zastupce pro véci finanéni:

Ing. Michal Ge

ARCO OFFICE s.r.o.
Ke Kladivam 970/9, 165 00 Praha 6
DIC: CZ25720635

Zastoupena: jednatelem spolecnosti

Miroslavem Markvartem

Zapsana v OR MS v Praze, oddil C, viozka 64181

ist Tel.:

zastupce pro véci smluvni a technické:

Ing. Jifi Strejbar
Kontaktni osoba: Ing.Jifi Strejbar XXX
Zapsany v OR MS v Praze, oddil ALX, vloZka 283

Tel./Fax:
XXX

Bankovni spojeni: 99404-0141472001/0800

Cislo najemce

E-mail:
XXX

P XXX

Misto instalace: XXX

XXX

Bankovni spojeni: XXX
KB, a.s., Praha 8

GSM: XXX

3. Podminky servisni a materialové smlouvy

V navaznosti na ukonéeni Smlouvy o najmu a poskytovani sluzeb €. N030314 ze dne 21.2.2014, na jejimz zakladé si zakaznik
pronajimal od dodavatele 1 ks multifunkéniho pfistroje KONICA MINOLTA Bizhub C224 SET ECONOMY, a tento pfistroj zakaznik
nasledné po uplynuti doby najmu odkoupil za sjednanou zustatkovou cenu, se zakaznik a dodavatel dohodli, Ze dodavatel bude
i nadale zajiStovat dobry stav nize uvedené konfigurace (specifikované v bodé 4 smlouvy) 1 ks multifunkéniho pfistroje KONICA
MINOLTA a zajiStovat pro tento pfistroj specifické spotfebni materidly a sluzby podle dale ujednanych podminek a vSeobecnych

podminek uvedenych na

4. strané smlouvy:

Doba trvani smlouvy ¢&ini 36 mésicu, poc¢inaje 01.03.2017

Pocatecni stav pocitadia: XXX

Zuctovaci obdobi:

XXX

[ tvrtletné
jinak: pulroéné

Dohodnuty minimalni pocet stran formatu A4
dle zvoleného mési¢niho pausalu:

Cena za kopii a vytisk dle mési¢niho pausalu:

1 strana / K&

1 strana - nad pausal / K&

CERNOBILE | XXX XXX XXX
BAREVNE XXX XXX XXX
4. Specifikace — konfigurace pfristroje
Poget Oznadeni Cislo Vyrobni &islo Poznamka
kusUl
1 ks | Bizhub C224 SET ECONOMY | A4FM021ECO | A4FM021011785
* DF-624 aut.dupl.podavad A3CFWY1 A3CFWY1067030
* DK-510 stolek 9960980000
Sesivajici finiger: | [J ANO | X NE
Termin dodani: 11.3.2014




5. Specifikace sluzeb

Kompletni servis
Dodavky originalniho spotfebniho materialu
Dodavky originalnich nahradnich dild
Naklady na praci technika
Kalibrace autocal
Systémovy update 1
Systémovy update 2 I:l Placena sluzba
Cas servisniho zakroku: XXX: |
(v pracovnich dnech) XXX [] Pracena sluzba
XXX: Placena sluzba
Pozadovany &as zasahu: XXX
XXX |:| Placena sluzba
XXX I:l Placena sluzba
Papir: ANO - KM A3 ANO - KM A4 [ 1ANO-CF A4
(gramaz: )
[INE
Zavezeni SM mésiéné O Zpusob odbéru:  vlastni odbér ] ANO NE
kvartalné | dodani dodavatelem ANO [NE
jinak dle potfeby
Typ sluzby Cislo sluzby PRIOBJEDNANE SLUZBY - Nazev sluzby: Cena bez DPH
pravidelna SMO060916SS8 Cas servisniho zakroku do XXX prac.hodin ( + 25% ) XXX
Typ sluzby: Cena za jednorazové sluzby CELKEM bez DPH: 0,00
jednorazova / pravidelna Cena za jednorazové sluzby CELKEM véetné DPH: 0,00
Typ sluzby: Cena za pravidelné sluzby CELKEM bez DPH: XXX
jednorazova / pravidelna Cena za pravidelné sluzby CELKEM v&etn& DPH: XXX
6. Platebni podminky
Cestovné — mésicni pausal: XXX XXX
Castka za dohodnuty po&et stran: XXX XXX
Castka za pravidelné sluzby: XXX XXX
Mésicni pausalni platba: 378,00 bez DPH 457,00 v¢. DPH
(cena mésicéni platby je uvedena véetné nakladli na
cestovné a ceny za pravidelné sluzby zvolené
zakaznikem, mimo ceny za sluzby jednorazove)
Splatnost faktur-dafiovych dokladu: XXX kalendarnich dnli
Kauce na budouci pohledavky splatna pfi podpisu zadna (nepodiéha DPH)
smlouvy:
Zakaznik hlasi zavady na tel.: XXX nebo GSM: XXX nebo e-mail: XXX
Veskeré sluzby a spotfebni material nad ramec této smlouvy je nutné objednat a zaplatit samostatné.
Zvlastni ujednani: nabizené zbozi nema pravni vady ve smyslu ustanoveni § 1920 zakona €.89/2012 Sb., obéanského
zakoniku,

darové doklady budou zasilany elektronicky na adresu opravnéné osoby, vzdy do 15. dne nasledujiciho

kalendainiho mésice (XXX a XXX a).

Dodavatel souhlasi s uvefejnénim smlouvy véetné vSech jejich zmén a dodatkl, aby zakaznik mohl spinit

povinnost uvefejnéni dle zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,

vefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).




Kopie a vytisky pfesahujici min. mésicni pocet kopii a vytiskll budou vyuctovany 1x za 6 mésicl za cenu stanovenou
v této smlouvé. V pfipadé, Ze pfi pravidelném vyuc¢tovani nevyuzitych a prekro€enych poctl kopii/ vytiski bude
ZjiSténo, ze nebude zcela vyCerpan dohodnuty mésicni pocet vytiskl, budou nevyuzité kopie/ vytisky dodavatelem
dobropisovany ve vysi XXX % z celkové ceny za nevyuZity pocet kopii/ vytiskdl vypocitané z ceny za 1 kopii/ vytisk
uvedené v ¢l. 3 Smlouvy.

Naklady na priobjednané jednorazové poskytnuté sluzby (reinstalace, zaskoleni, dopravu a dalsi sluzby)
uvedené v bodé 5 smlouvy hradi zadkaznik samostatné sou¢asné s prvni mési€ni pausalni platbou.

Tato smlouva se vSemi jejimi oddily v bodech 1 aZ 6, jakozZ i vSeobecné podminky uvedené na 5. stran& smlouvy a veSkeré pfilohy byly
fadné precteny. Na dukaz souhlasu se smlouvou a vSemi jejimi podminkami pfipojuji U€astnici svoje vlastnoruéni podpisy.

V Praze, dne 01.03.2017

Razitko a podpis dodavatele Razitko a podpis zakaznika
ARCO OFFICE s.r.0. LOM PRAHA s.p.
Miroslav Markvart Ing.Roman Plani¢ka

jednatel spole¢nosti feditel statniho podniku



VSeobecné podminky servisni a materialové smlouvy

1. Pfedmét smlouvy, prava a povinnosti smluvnich stran

1.1 Touto smlouvou dodavatel sjednava se zakaznikem (dale téz ,odbératelem*) poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych na 2. strané smlouvy a témito v§eobecnymi podminkami.

1.2 Rozsah sluzeb je stanoven zejména dohodnutym poctem vytiskd/kopii, jimiz se rozumi jednostranné vytisky/kopie do formatu A4 s primérnym pokrytim tisku 6% (v pfipadé barevného tisku/kopie plati
toto pokryti pro kazdou z barev). Formaty vét$i nez A4 se pocitaji jako dva vytisky A4. Oboustranny vytisk se pocita jako dva jednostranné vytisky stejného formatu.

1.3 Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani tohoto zafizeni, poskytovat pro odbératele sluzby, zejména dodavky spotfebniho materidlu, Udrzbu a opravy zafizeni véetné dodavky nahradnich dild
v rozsahu odpovidajicim poctu vytiskd/kopii dohodnutém na 2. strané smlouvy nebo uhrazenych pfi vyrovnani. Odbératel se zavazuje zaplatit dohodnutou cenu. Dodavatel se zavazuje do 16 pracovnich
hodin po ohlaseni poruchy reagovat na pozadavek zakaznika na odstranéni poruchy, a to v ramci své pracovni doby Po-Pa 8-16:00, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Prace provedené mimo
uvedenou pracovni dobu je odbératel povinen dohodnout pfedem s dodavatelem a uhradit je v cené dle platného ceniku dodavatele. Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykon, jestlize
umisténi zafizeni provedeni téchto vykonu znemoziiuje.

1.4 Odbératel se zavazuje umoznit v rdmci bézné pracovni doby pracovnikim dodavatele pFistup k zafizeni za Gcelem servisnich zasahll a ovéfeni jeho technického stavu. Dodavatel je opravnén
kdykoliv pfi zjevném poSkozeni zafizeni, sniZzeni jeho uzitnych vlastnosti nad ramec obvyklého provozniho opotfebeni zejména v disledku nespravné obsluhy, pouZiti materiald nedodanych
dodavatelem, vnéjsiho nasili apod. poZadovat nahradu naklad(i na uvedeni zafizeni do nalezitého bezvadného stavu.

1.5 Odbératel je povinen pfedem pisemné dodavatele upozornit na zménu prostorového umisténi zafizeni. Pfipadné vylohy spojené se zménou stanovisté a novou instalaci zafizeni hradi odbératel.
Dojde-li k zavadam pfi premisténi zafizeni bez technického zajisténi dodavatele, jdou naklady na odstranéni téchto zavad k tizi odbératele.

1.6 Odbératel se zavazuje pfi provozu zafizeni pouzivat vyhradné dodavatelem poskytnuté spotfebni materidly (napf. tonery, fotovalce, apod.). PouZiti nedoporu¢enych spotfebnich material( a papird se
povazuje za vazné poruseni smluvnich podminek. Dodavatelem poskytnuty spotfebni materidl, pfipadné papir je odbératel opravnén pouzivat pouze na zafizeni, na které se vztahuje tato smlouva.
Pouzitim spotfebniho materialu v zafizeni pfechazi jeho vlastnictvi na odbératele. Odbératel se zavazuje zajistit pInéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 185/2001 Sb. o odpadech v platném znéni a
jeho provadécich pfedpist, pokud neni ve smlouvé vyslovné dohodnuta sluzba zpétného odbéru pouzitych materialt.

1.7 Dodavatel uréi terminy dodavek materidlu v souladu s platnym rozvozovym kalendarem. Rozvozovy kalendar zavisi na vysi smluvniho mésié¢niho mnozstvi kopii/vytiski stanoveného v 3. bodé této
smlouvy. Mésiéni mnozstvi zavezeného materialu se urci i s ohledem na minimalni manipulaéni mnozstvi (napf. u papiru A4 min. 2 500 list(). Dodavatelem poskytnuty spotfebni material je odbératel
opravnén pouzit pouze na zafizeni, na které se vztahuje tato smlouva. Material dodany nad ramec smluveného mnozZstvi je az do jeho zaplaceni nebo vraceni majetkem dodavatele a podléha vyuctovani
dle bodu 3.10.

1.8 Odbératel je povinen uhradit cenu za jednorazové sluzby na 3. strané smlouvy. Dal$i sluzby a dodavky, které nejsou pfedmétem smiouvy nebo jsou nad ramec smlouvy, je odbératel povinen objednat
oddélené a uhradit jejich cenu dle platného ceniku dodavatele.

1.9 Dodavatel neodpovida za $kodu ani usly zisk, které odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikly zejména pusobenim vy$§i moci, zvy$enim provoznich nakladu, prerusenim provozu, ztratou
vykonu zafizeni a dalSich podobnych pficin, které dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od dodavatele ani nahradu spotfebniho materialu véetné papiru.

2. Vznik a ukonéeni smlouvy, doba trvani smlouvy

2.1 Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podpisu posledni z obou stran a trva po dobu stanovenou na 2. strané smlouvy. Nedilnou souéasti smlouvy jsou tyto vSeobecné podminky.

2.2 Pokud néktera z téchto stran smlouvu pred uplynutim smluvené doby jeji platnosti nevypovi, platnost smlouvy se automaticky prodiuzuje vzdy o dal$ich 12 mésicu.

2.3 Smlouva mize byt pfedéasné ukon¢ena dohodou smluvnich stran, vypovédi nékteré ze smluvnich stran s vypovédni IhGtou §est mésich, pocitanou od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni
vypovédi druhé smluvni strané na posledni znamou adresu. Podani vypovédi je mozné po uplynuti minimalné 24 mésict trvani smlouvy. Poslednim dnem vypovédni |haty zanika vztah, zalozeny touto
smlouvou.

2.4 Dodavatel mize vypovédét smlouvu s okamzitou platnosti v pfipadé vazného nebo opakovaného poruseni smluvnich podminek odbératelem (zejména prodleni s uhradou plateb za sluzby). Zavazek
odbératel uhradit pokuty a vzniklé naklady (zejm. ¢l. 4) tim neni dotcen.

2.5 Smlouva zanikne, je-li spinéna, uplynutim sjednané doby platnosti a uhrazenim vSech zavazki odbératele vyplyvajicich z této smlouvy (véetné pfipadnych pokut, nakladu, vyporadani dle bodu 4.).

3. Ceny a platebni podminky

3.1 V8echny ve smlouvé uvedené ceny jsou smluvnimi cenami, ke kterym se pfi fakturaci pficita pfislusna dan.

3.2 Dodavatel je opravnén upravit maximalné jednou roé¢né ceny poskytovanych sluzeb:

a) o miru inflace (index spotfebitelskych cen dle metodiky CSU) za obdobi od posledniho stanoveni cen

b) v pfipadé zmény sménného kurzu CZK viiéi EUR o vice nez 4% ode dne posledniho stanoveni cen ve stejném poméru jako zména kurzu stanovovaného CNB za stejné obdobi. Na upravenou cenu

dle bodu a) nebo b) je pronajimatel povinen zakaznika upozornit (postou, emailem) v pfedstihu min. 10 dnti pfede dnem, od kterého bude cena zménéna.

c) z jinych divodu, pfi¢emz je dodavatel povinen zakaznika upozornit doporuéenym dopisem v pfedstihu 1 mésice pred splatnosti dal$i jiz upravené platby dle smlouvy. V této Ihuté je odbératel

opravnén smlouvu doporu¢enym dopisem vypovédét a smlouva kon¢i dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za to, Ze zménu ceny akceptuije.

3.3 V pfipadé, ze odbératel prekroci ve dvou po sobé nasledujicich zictovacich obdobi dohodnuty pocet vytiskl/kopii za zictovaci obdobi o vice nez 20 %, je dodavatel opravnén upravit dohodnutou
mésicni platbu za sluzby zptisobem odpovidajicim skutenému poctu vytiska/kopii. Na upravenou mésiéni platbu za sluzby je dodavatel povinen odbératele upozornit (e-mailem, postou, v pfedstihu min.
10 dnu pfede dnem, do kterého bude cena zménéna.

3.4 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby v€as a v pIné vysi. Splatnost dafiovych dokladl vystavovanych dodavatelem &ini 30dni od jejich doruéeni odbérateli. Odbératel je povinen poukazovat
splatky a jiné platby tak, aby nejpozdé&iji v den splatnosti byly odeslany z Gétu odbératele. Bankovni spojeni je uvedeno na 2. strané smlouvy. Odbératel je povinen platit platby identifikovat variabilnim
symbolem, ktery je uveden ve splatkovém kalendafi nebo ve fakture.

3.5 Odbératel neni opravnén platby pozastavovat, snizovat ¢i zapocitavat. Dodavatel ma pravo urcit, ktery splatny zavazek odbératelem bude uhrazen z do$lych plateb.

3.6 Pfi uzavieni smlouvy s ujednanim o inkasu plateb pfimo z uctu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto Uctu inkaso ve vysi min. dvou mésicnich splatek nebo jedné ctvrtletni. Odbératel je
povinen zajistit dostatek prostfedkli na Uhradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Poruseni této povinnosti se posuzuje jako prodleni v platbé splatky. V pfipadé existence splatnych pohledavek
(v€etné jejich prislusenstvi) dodavatele viiéi odbérateli je dodavatel opravnén provést inkaso téchto pohledavek. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pfed datem jejich splatnosti.

3.7 Odbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kazdou skutecnost, ktera by mohla ohrozit jeho schopnost plnit zavazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).

3.8 Zuctovacim obdobim se rozumi kalendaini tvrtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi ma dodavatel pravo vyudtovat odbérateli ¢astku, odpovidajici rozdilu mezi skute¢né zhotovenym
poétem vytiskd/kopie a smluvnim objemem vytiski/kopie za zuctovaci obdobi samostatnym darfiovym dokladem. Podkladem pro stanoveni rozdilu je odecet stavu pocéitadel na zafizeni ke konci
zU¢tovaciho obdobi. Odbératel je povinen nahlasit dodavateli stanovenou formou stavy pocitadel na zafizeni v terminech stanovenych na 2. strané smlouvy. Za datum uskute¢néni zdanitelného pinéni je
stanoveno datum vystaveni pfislusné faktury/dariového dokladu, a to nejpozdéji desaty pracovni den, nasledujici po provedeni odeétu. Pro pfipad ukonéeni smlouvy mize byt tento poplatek vyuctovan
spole¢né s poplatkem za posledni provadéci obdobi (dil¢i plnéni).

3.9 Strany vyslovné potvrzuji, Ze nenaplnéni dohodnutého minimalniho mési¢niho poctu kopii nebo vytiskt provedeného odbératelem nema vliv na vysi mésicnich plateb, k jejichz placeni se odbératel
zavazal na 1. strané smlouvy a nepfihlizi se k nému pfi vyaétovani dle bodu 3.8.

3.10 Spotfebu dodaného materidlu nad ramec vyuctovanych kopii/vytisku dle stavu pocitadel na zafizeni dle bodu 3.8 je dodavatel opravnén kdykoliv v pribé&hu smlouvy nebo po jejim skonéeni oddélené
vyUcétovat za ceny dle platného ceniku.

4. Prodleni a jeho nasledky

4.1 Prodleni s uhradou plateb podle této smlouvy se ma za vazné poruseni smluvnich podminek.

4.2 Pro pfipad prodleni s Uhradou plateb se sjednava urok z prodleni ve vysi uréené pravnim pfedpisem za kazdy den prodleni. Pravo na nahradu Skody, ktera byla zplsobena prodlenim (§ 1971 ob¢.
z4k.) tim neni dotéeno.

4.3 Je-li odbératel v prodleni s Uhradou plateb ma dodavatel pravo zastavit poskytovani sluzeb a dodavek.

4.4 Je-li odbératel v prodleni del$im nez 60 dni s jakoukoliv platbou méa dodavatel narok na plnou a neprodienou Uhradu v§ech plateb a pokut dle smlouvy a nahradu vzniklych nakladl a vzniklé $kody.

5. Ostatni ujednani

5.1 Pfipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy. Pfipadné zmény ¢i doplriky této smlouvy a jejich vSeobecnych podminek musi mit pisemnou formu
a byt podepsany k tomu povéfenym zastupcem dodavatele a odbératele.

5.2 Smluvni strany se dohodly, Ze pro doru¢ovani pisemnosti se bude pouzivat adresa uvedend v této smlouvé. Listina je povazovana za doruc¢enou, tfeti pracovni den po jejim podani k postovni
piepravé.

5.3 Na otazky touto smlouvou vyslovné neupravené se pouziji ustanoveni obcanského zakoniku ( zakona ¢.89/2012 Sb., v platném znéni ).

5.4 Tato smlouva a pravni vztahy ji zaloZené se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro veskeré spory mezi pronajimatelem a najemcem se zaklada pFislusnost obecnych soudti Ceské republiky.

5.5 Pokud by doslo k takové zméné zakon a jinych pfedpist, Ze by to narusilo uéel a zavaznost této smlouvy, zavazuji se obé strany dodatkem upravit smlouvu tak, aby jeji smysl nebyl omezen.



