CENIN.,

Smlouva o umisténi technického zarizeni na sbhér a dal$i zpracovani
. dat pro osobni doklady vydavané v plisobnosti Ministerstva vnitra

{déle jen ,,smlouva“)

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisd (dale jen ,zakon")
evidovana u poskytovatele pod &. 174/DS/2021

Preambule

Poskytovatel zajistuje pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra sluzbu dodavani esobnich
dokladQi vydavanych v plhsobnosti Ministerstva vnitra, véetné systému zpracovani Zadosti,
pofizovani a zpracovani dat {dale jen ,Projekt CDBP").

Ffijemce je dle zakona €. 329/1999 Sh., o cestovnich dokladech, ve znéni pozdéisich pfedpisi
(dale jen ,zakon o cestovnich dokladech") pfisludny k vydavani cestovnich pasll se strojové
Citelnymi GUdaji a nosiéem dat ¢ biometrickymi Odaji a dle zdkona ¢&. 328/19299 Sh.,
o obcanskych prikazech, ve znéni pozdéjsich pfedpisi {dale jen ,zékon o ob&anskych
prikazech") k wvydavani obéanskych prikazi se strojové Citelnymi Udaji, s kontaktnim
elektronickym €ipem a nosi¢em dat s biometrickymi Gdaji a od 1. 8. 2021 k vyrobé a dodavani
obéanskych prikazl se strojové &itelnymi udaji s kontakinim elektronickym ¢ipem (dale jen
.e0P") vydavanych v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1157
ze dne 20. éervna 2019, o posileni zabezpedeni prikazl totoznost ob&anld Unie a povoleni
k pobytu vydavanych obcanim Unie a jejich rodinnym piisludnikam, ktefi vykonavaji své pravo
volného pohybu. Pfijemce vyuziva k zabezpedeni téchto cinnosti vyse uvedeny systém.

Ugelem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran v souvislosti se
zavazkem poskytovatele implementovat a provozovat u pfijemce systém na pofizovani
a zpracovani dat pro e-pasy/eOP, respektive jeho jednotlivé Easti.

Clanek 1.  Smluvni strany

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik
se sidlem: Praba 1. Ruzova 8. ¢.p. 943, PSC 110 00

zastoupena; _ MSc¢, generalnim feditelemn

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, vlozka 296
ICO: 00001279

Mésto Moravské Budgjovice

se sidlem: nam. Miru 31, 676 02 Moravské Budgjovice
zastoupené: Ing. Viastimilem Bafinkou, starostou

0soba opravnéna jednat jménem pfijemce:

ICO: 00289931

(dale jen ,pfijemce”}

(dale spolecné také ,smluvni strany®)
























Seznam pfiloh:

Piiloha &. 1: Specifikace poskytnutého technického zafizeni

Pfilcha &. 2:  Poskytované sluzby

Pfiloha €. 3: Cena, Cenik

Za poskytovatele:

V Praze

11 -05- 2021

generalni feditel
STATNI ISKARNA CENIN, statni podnik

Za prijemce:

v Moravskych Budé&jovicich,

Ing. Vlastimil Bafinka
starosta
Mésto Moravské Budéjovice









PRILOHA €. 2 - POSKYTOVANE SLUZBY

V této pfiloze jsou uvedeny sluzby poskytované poskytovatelem podle ¢lanku 3. této smlouvy
a podminky jejich poskytovani.

1. Hotline CDBP

Hotline CDBP je pracovisté, na které jsou hlaseny viechny Pozadavky souvisejici s provozem
technickych zafizeni v systému CDBP.

1.1 Popis &innosti pracovisté Hotline CDBP

Hlavni funkei Hotline je byt jedingm mistem kontaktu pro uzivatele systému CDBP pii fedeni jejich
Pozadavkl. Hotline neslouzi ke kontaktu se 2adateli 0 e-pas a eOP.,

Pozadavky na Hotline CDBP je pfijemce povinen hlasit bezodkladné po jejich zjidténi zpisobem
uvedenym v uZivatelské dokumentaci, ktera je uvedena na webovych strankach Hotline CDBP
(http://cdbp.cz). Pfistup na tyto webové stranky ma pouze osoba, ktera Usp&sné absolvovala §koleni
novych uzivatelll podle této smlouvy a je drzitelem gipové karty, opraviujici k praci se systémem
CDBP.

1.2 Rozsah sluzeb Hotline CDBP

Pozadavky uZivatell jsou rozdéleny do kategorii uréenych funkénimi celky technického zarfizeni:

* Hlaseni probléma s technickym zafizenim (HW/SW)

*  Hiaseni komunikaénich problémi (pfipojeni k centralnimu systému);

*  HIaseni problémi s pristupem do systéemu (&ipova karta, certifikaty); Zadosti o vydani
novych certifikatl pfi zmén& kontakinich udajl (pfijmeni); hlageni o podezieni na
zneuziti Cipové karty, resp. zvefejnéni pfistupovych kodd (PIN / PUK);

= Reklamace sluZeb Hotline CDBP a/nebo servisu technického zafizeni:

= PoZadavek na Skoleni nového uzivatele;

* PoZadavek na dodavku spotfebniho materialu:

* HilaSeni pokozeni technickych zafizeni:

| = Ostatni poZadavky.

1.3 Provozni doba Hotline CDBP

Provozni doba Hotline CDBP je v pracovni dny (v tzv. reZimu 12x5}, a to:

od 06:00 hodin do 18:00 hodin.

Mimo pracovni dobu Hotline CDBP budou poZadavky zaznamenany a predany k feseni Hotline
CDBP v fadné pracovni dobé.

1.4 Kontaktni idaje Hotline CDBP

* Telefon
= E-mail:

Pozn.: Kontaktni tidaje Hotline CDBP mohou byt v prib&hu platnosti smlouvy zménény bez
nutnosti podpisu dodatku smlouvy. Poskytovatel je povinen piijemce o zméné informovat
s dostateCnym predstinem.
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PRILOHA &. 2

ke Smlouvé o umisténi technického zafizeni na shér a dal$i zpracovani dat pro osobni doktady vydavané
v piischnosti Ministerstva vnitra &. 174/D5/2021









PRILOHA €. 3 - CENIK SERVISNICH SLUZER

Smiuvni cena za predmét smlouvy podile €I,

3 pododst. 3.1.4 pism. b) a ¢)

Typ Mésitni cena ‘ Cena celikem z.nésicil
pracovista Focet Poznamka
fkomponenty VKEDbezDPH | vKESDPH | vKEbezDPH | vKes ppH
KS-O kombiz 1 264 73500 320 329,00
CELKEM 1 264 735,00 320 329,00

2

PRILOHA . 3

ke Smlouvé a umisténi technického zatizeni na shér adaldi z

v pusobnosti Ministerstva vnitra

pracovani

dat pro osobni doklady vydavane
€. 174/DS/2021



Smluvni cena za predmeét smlouvy podle él. 3 pododst. 3.1.4 bism. a) a d)

Ke stanoveni ceny za predmat smlouvy podle &l. 3 pododst. 3.1.4 pism. a) a d} je vyuZivan nize
uvedeny cenik. Cenik je také podkladem pro vypocet ceny servisniho zasahu k odstranéni vad
vzniklych v dusledku neodborného zachazenf pfijemce s technickym zafizenim, &i zachazenim
v rozporu s provoznimi pokyny poskytovatele.

1. Sazby za hodinu wykonu prace (Slovékohodiny) a cestovného v Ké:

Basic Hand
Smart Hand
Smart Advanced
Expert

2. Poskytovatel ma pravo k sazbam za hodinu vykonu prace, uvedenym v odstavci 1 této pfilohy,
pripaditat cestovné podle odstavce 1 této pfilohy za podet ujetych kilometri ze servisniho mista
do mista zésahu,

3. Ceny jsou uvedeny jako ceny bez DPH. K cenam bude pripoc¢tena DPH podie pravnich pfedpist
cinnych ke dni uskuteénéni zdanitelného pnéni.

Vysvétleni pojm(:

Nazev funkce Popis

Basic Hand - je schopen provadét opravy IT produktd vyménou zakladnich
komponent

- potfebuje jasné instrukce o tom, jake kroky ma provést,
aby vyresil problém

- mazakladni znalosti o IT produktech

- nema specifické znalosti IT pradukto

- neprovadi diagnostiku vadného zafizeni

Smart Hand - ma zékladni znalosti IT produkt( a operacnich systémi
- ma zakladni znalosti specifickych IT produkti
- maé zakladni profesni zkusenosti

Smart Advanced - marozsahlé znalosti IT produkt(l a operatnich systéma
- ma certifikaty o absolvovani gkoleni pro urite produkty
- mastfedni profesionalni zkugenosti

Expert - ma hluboké znalosti IT produkt( a operachich systéma
- ma certifikaty o znalosti produkti od vyrobell
- ma velké profesionani zkusenosti
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ke Smlouvé o umisténi technického zafizeni na sbér a dalsi zpracovani dat pro osobni doklady vydavané
v pusebnosti Ministerstva vnitra 2. 174/DS/2021



