SMLOUVA C. M2SP-020/21
O POSKYTOVANI UDRZBY (MAINTENANCE) A PROVOZNi PODPORY
SYSTEMU PROXIO

Priloha ¢. 2

CENA ZA UDRZBU A PROVOZNI PODPORU

PODROBNE CLENENI CENY UDRZBY A ZAKLADN{ PODPORY (TABULKA C. 3):

Sluzba Cena za Cena za rok
étvrtleti (K¢ bez DPH)
(K¢ bez DPH)

Udrzba (maintenance)

Poskytovani aktualnich verzi

Poskytovani upgrade

Poskytovani update

Legislativni servis 66 500,-
Helpdesk
Reseni incidentil bez garance
vyfesSeni
Celkem bez DPH
DPH 21% (K¢) 13 965,-
Celkem v¢. DPH 80 645,

CENY ZA EXPRESNi OPRAVU

Priorita 1 - Garance vyfeseni do 16 pracovnich hodin 10 000,- K¢*
Priorita 2 - Garance vyfeseni do 5 pracovnich dnii 7 000,- K¢*
Priorita 3 - Garance vyfeseni do 10 pracovnich dnt 5 000,- K¢*
Priorita 4 - Garance vyfeseni do 15 pracovnich dnti 2 500,- K¢*
Priorita 5 - Garance vyfeSeni do 20 pracovnich hodin 1 000,- K¢*
....... dale jen cena za implementaci

* K vySe uvedenym sazbam bude pfipocitana cena za implemetaci opravnych HF, patchi a
verzi, odsouhlasend v ramci pozadavku v MCdesku

Dalsi sluzby Rozsitené podpory mohou byt Cerpany pouze na zaklad€ objednavky Objednatele
a vrozsahu dohodnut¢ém mezi Objednatelem a Poskytovatelem a odsouhlaseném
Objednatelem za téchto podminek:

Sazba/hod. 1 750- K¢é/hod.
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