
Závazný návrh smlouvy

Smlouva o poskytování služeb k programovému vybavení a technologiím

ECC®/IVISEC®

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku podle ustanovení § 1746/2 zákona č. 89/2012

Sb., občansky zákoník, v platném znění mezi smluvními stranami, kterými jsou:

Hlavní město Praha

se sídlem: Mariánské náměstí 2/2, 110 01, Praha 1

jednající: Mgr. Jiřím Károlym, ředitelem odboru informatickýchčinností

Magistrátu hl. m. Prahy

IČ: 00064581

DIČ: CZ00064581

bankovní spojení: PPF banka as., Evropská 2690/17

č.ú.: 27-5157998/600

dále jen „Objednatel" na straně jedné

a

Z.L.D. s.r.o.

Vaňková 796/6, 181 00, Praha 8se sídlem:

IČ: 25631365

DIČ: CZ2563I365

bankovní spojení: Moneta Money Bank, as.

č. ú. 163315242/0600

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudek v Praze oddíl C, vložka 56384

jejímž jménem jedná (jednají) Ing. Vladimír Dudycha 

dále jen „Poskytovatel" na straně druhé,

číslo srn lomy Objednatele: INO/40/04/003634/2022 
číslo smlouvy Poskytovatele: 302022
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Pl.ro. Jo: 12421113MiPiJ?4Kíi •liliu

Ing. Vladimír 
Dudycha



Preambule:

b)

c)

d)

Článek I.

1.

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být 
touto Smlouvou vázány, dohodiv se na následujícím znění Smlouvy:

v případě jakékoliv nejisloty ohledně vykladu uslanovení tělo Smlouvy budou tálo 
ustanovení vykládána tak. aby v co nejširší m íie zohledňovala účel Veřejné zakázky 

malého rozsahu vyjádřený Zadávací dokumentací,

I ’osk y I o va lei I ou I o S m lo u vo u ga ran tuje Ob jed n a t e) i s p I n ěn i zadá n i Ve rej n é za k áz k y 
malého rozsahu a všech z toho vyplývajících podmínek a povinnosti podle Zadávací 

dokumentace. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným 
v těh) S m lou vé. P ro vy I o li ce n í j a k vc h k o I i v p oc h yb nos t i to zn a m e n á, že:

Poskytovatel prohlašuje, že:

je právnickou osobou rádně založenou a existující podle právního řádu státu 
České republiky,

splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn 
tuto Smlouvu uzavríta řádné plnit závazky v ní obsažené,

ke dni uzavření teto Smlouvy vůči němu není vedeno řízení dle zákon a 
č 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešen í (insolvencní zákon), ve zněn í 
pozdějších předpis li. a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o 
hrozícím úpadku bezodkladně informovat.

je po celou dobu účinnosti této Smlouvy držitelem certifikace k technologiím 
ECC^/I VISECH v rozsahu administratorskéa dále technické certifikace ECC -D a 
iVISECíD.

Objednatel zahajil veřejnou zakázku s názvem „Poskytování služeb k programovému 
vybavení a technologiím ECC®/IVISEC®" (dále jen „Veřejná zakázka") administrovanou 
mimo režim zákona c 134/2016Sb., o zadávání veřejných zakázek, vz.p.p. (dále jen „ZZVZ"). 
Na základě tohoto řízení byla pro plnění Veřejné zakázky vybrána nabídka Poskytovatele.

v případě chybějících ustanovení této Smlouvy budou použita dostatečně konkrétní 
ustanovení Zadávací dokumentace,

Ucel smlouvy

L čelem t é I o S m loi i vy j e zaj isl én í rea I i zace p í*ed melu V ere| né za k ázk y m a léh o rozsah u 
tj. zajišťováni vybraných služeb, spočívajících zejména v podpoře a servisu, 

programového vybaveni a technologií ECCft/IVISECH (dále jen „Technologie 
ECC/IVISEC") pro Objednatele, to vše v souladu s požadavky Objednatele 

d c f i n o van ý m i tou to S m lou vou.



Článek II.

Předmět smlouvy

1.

3.

4.

5.

platit Poskytovateli6.

7.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli při poskytováni 
Služeb nezbytnou součinnost svoji a třetích stran. Nedodržení termínu plněni 

stanovených touto Smlouvou 7 důvodů neposkytnutí součinnosti třetích stran 
nezakládá prodlení žádné ze smluvních stran. Pro vyloučení pochybností smluvní 

stran v výslovné stanovují, že v takovém případe Posky tovatel nemá nárok na žádnou 
úplatu nad rámec cenových podmínek sjednaných včl. VII. této Smlouvy, ani na 
náhradu případné skodv vzniklé neposkytnutím součinnosti třetích stran.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby sám, nebo s využitím pod dodavatelů 
uvedených v příloze č. 3 této Smlouvy. Jakákoliv dodatečná změna osoby

Poskytovatel dále bere na vědomí, že na základe plnění této Smlouvy múze získat 

přístup k osobním údajům subjektů údajů - osob zachycených Městským kamerovým 
systémem hl. m. Prahy, osob zapojených do poskytování Služeb, osob oprávněných 

jednat ve věcech léto Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele, jakosprávce 
osobních údajú, či v určitých případech zpracovatele, zpracovával osobní údaje těchto 

subjektů údajů, a to dle podmínek stanovených včl. XI. této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, že v rozsahu a za podmínek stanovených v této Smlouvě 
bude poskytovat Objednateli služby v rozsahu a dle specifikace stanovené v příloze č. 

I této Smlouvy (dále jen „Technická specifikace") (dále jen „Paušální služby" nebo 
„Služby") nad Technologiemi ECC/1VISEC;

Objednatel se zavazuje Služby, resp. jejich výstupy přebírat a 
sjednanou cenu.

Poskytovatel je vázán svou nabídkou předloženou Objednateli v rámci zadávacího řízení na 

zadání Veřejné zakázky, která se pro úpravu vzájemných vztahů vyplývajících z této Smlouvy 

použije subsídiámé.

Poskytovatel bere na vědomí, že počet kusů jednotlivých prvků Technologie 

I.CC/I VISI'C, uvedený v příloze č. 1 léto Smlouvy, v době zahájení poskytování Služeb 
nen í závazný a v průběhu t rvaní této S m lou vy se m úže měnit, v případě navýšení však 
maximálněo ťi % výchozího poctu (dále jen „Změna"). Změna nemá vliv na rozsah 
poskytovaných Služeb ani na výši cen stanovených včl. VII. této Smlouvy. 

Poskytovatel prohlašuje, že ceny za Služby by Iv stanoveny s ohledem na možnost 

Změny.

Objednatel se zavazuje informoval Poskytovatele o aktuálním počtu jednotlivých 

prvků Technologie l;CC/IVI$I .Cdo 3 pracovních dnů od chvíle, kdy se dozví o Změně, 
nebo kdy o to Poskytovatel požádá. Žádost Poskytovatele i informace Ob jed natek* 

budou druhé smluvní straně zaslány na e-mail oprávněné osoby ve věcech 
techn ických.



Doba plnění

I.

Článek IV.

Místo plnění

I. M ístcm plnění je hlavní mést o Praha.

Článek V.

Akceptace

1.

2. A k ce p t ace dokům on t ů

dokumentu

4

pod dodává tele nebo rozsahu plnění svěřeného pod dodává telí musí bvt předem 

písemně schválena Objednatelem, ledaže by plnění původně svěřené podciodavateli 

realizoval Poskytovatel sám. Smluvní strany výslovně uvádějí, že při poskytování 
Služeb prostřednictvím jakékoliv třetí osoby dle tohoto odstavce má Poskytovatel 

odpovědnost, |akobv Služby poskvloval sám.

Článek III.

Poskytování Služeb bude zahájeno dne 01. 03. 2022, či ke dni nabvtí účinnosti této 

Smlouvy, dojde-li k tomuto později než k 01.03.2022, a potrvá 2 kalendářní měsíce od 
dala zahá]ení.

a předané 
akceptační

Pokud to povaha plnění této Smlouvy umožňuje a Objednatel viiči tomu nemá 
výhrady, je Poskytovatel oprávněn poskytovat Služby zejména vzdáleným přístupem.

1’oskvlovalel se zavazuje průběžně konzultovat práce na zhotovení 
s Objednatelem. Poskytovatel je povinen předal dokumenty k akceptaci včas.

Vystup některé ze Služeb nebo jeho cásL tvořící logický a funkční celek, kteiý 
představuj samostatný předměl způsobily přejímky (dále jen „dílčí plnění"), budou 

Obiednatelem akceptovány na základě akceptační procedury. Akceptační procedura 
zahrnuje ověření., zda Poskytovatelem poskytnuté dílčí plnění je výsledkem, ke 

kterému se Poskytovatel zavázal, a to porovnáním skutečných vlastností jednotlivých 

dílčích plněni Poskytovatele s jejich závaznou specifikaci uvedenou v této Smlouvě, 
dílčí objednávce či jiném dohodnutém závazném dokumentu za využití akceptačních 

kritérii tam stanovených nebo později pro tento ůčel dohodnutých smluvními 
stranami. Součástí akceptační procedury muže být v konkrétních případech dle volby 

Objednatele rovněž připomínkování třetími stranami, zejména pak hlavním městem 

Prahou.

Dokumenty, které mají být podle léto Smlouvy vypracované Poskytovatelem 
Objednateli- budou Objednatelem schválené a akceptované v souladu s 
procedurou definovanou v tomto odst. 2 Smlouvy.



3.

Předání a převzetí řádně provedeného dílčího plnění bude probíhat postupně akceptací 

jednotlivých dílčích plnění, a lo v termínech uvedených v tělo Smlouvě, dílčí objednávce nebo 

jinak stanovených v souladu s toutoSmlouvou.

Akceptační procedura zahrnuje ověření řádného provedení jednotlivých dílčích plnění 

porovnáním jejich skutečných vlastností s jejich specifikací stanovenou toutoSmlouvou, dílčí 
objednávkou nebo vzniklou na základě Smlouvy, specifikací se rozumí i akceptační kritéria, 

jsou-li stanovena.

Jestliže jednotlivá dílčí plněni splní akceptační kritéria, Objednatel se zavazuje k jejich převzetí 
nej později do 3 pracovních dnu. Smlu vn i strany se zavazují o tom to převzetí sepsat předávací 

protokol.

Pokud kterékoliv z jednotlivých dílcích plnění nesplňuje stanovená akceptacní kritéria nebo je 

splňuješ vadami, které nebrání užiti daného dílčího plněni, sdělí Objednatel své připomínky 

písemně Poskytovateli; pokud Objednatel takové dílci plněni současně akceptuje, uvede své 
připomínky v předávacím protokolu. Nesdělení připomínek nebo neoznámení některé vady 

při akceptaci nemá vliv na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o ní ví, 
dodatečné ji zjistí či mu bude dodatečně oznámena.

V případě, že Objednatel nemá k dokumentu připomínky ani výhrady, zavazuje se ve Ihutě 
10 pracovních dnů od předložení dokumentu k akceptaci tento dokument akceptovat a 

potvrdit o lom písemný předávací protokol

Rude-li trvání akceptační procedury ovlivněné vznesením výhrad nebo připomínek 

Objednatele k dokumentu a potřebou jejich vyřešeni, nebude to mít vliv na dohodnuté 

termíny pro akceptaci dokumentu.

Akceptace jiných dílčích plnění než dokumentů

Poskytovatel je povinen vypořádat připomínky Objednatele bez zbytečného odkladu a 

neprodlené předložit příslušné dílčí plnění k opakované akceptaci dle této Smlouvy, za 
přiměřeného použiti ostatních ustanovení Smlouvy. Akceptační procedura, včetně 

případných následných oprav, se bude opakovat, dokud příslušné dílčí plnění nesplní 
akceptační kritéria. V případě, že se jedná o vypořádání připomínek k dílčímu plnění, které jíž

L možňuje-li to povaha plnění Poskytovatele a nestanoví-li tato Smlouva jinak, bude akceptace 
jednotlivých dílčích plnění provedena v souladu s akceptační procedurou definovanou 

v tomto odst. 3 Smlouvy.

Objednatel je povinen vznést své výhrady nebo připomínky k dokumentu do 5 pracovních 

dnů ode dne jejich doručení. Vztiese-li Objednatel výhrady nebo připomínky k dokumentu, 

zavazuie se Poskytovatel do 5 kalendářních dmi provést veškeré potřebně úpravy dokumentu 
dle výhrad a připomínek Obiednatele a takto upravený dokument předat Objednateli 

kakceptaci. Pokud výhrady a připomínky Objednatele přetrvávali nebo Objednatel 
identifikuje výhradv a připomínky nové, je Objednatel oprávněn takto postupovat i 

opakovaně.



1.

6

bvlo akceptováno, namísto předávacího protokolu strany potvrdí písemné, že připomínky 

bvly vypořádány.

• n pozo r ň o vat Ob j ed n a te le vča s n a všec h n y h r oz ic í va d v č i vý pad k y s véh o p 1 n ěn í, j a k ož 

i poskytovat Objednateli veškere informace, které jsou pro plnění Smlouvy nezbytné;

• upozornit Objednatele na potenciální rizika vzniku škod a včas a řádně dle svých 

možností provést laková opatření, která riziko vzniku škod zcela vyloučí nebo sníží;

• i bez pokynu Objednatele provést nutné úkony, které, ač nejsou předmětem této 

Smlouvy, budou s ohledem na nepředvídané okolnosti pro plnění Smlouvy nezbytné 
nebo jsou nezbytné pro zamezení vzniku škody; jde-li o zamezeni vzniku škod 

nezapříčiněnvch Poskytovatelem, má Poskytovatel právo na úhradu nezbytných a 

účelné vynaložených nákladu;

• postupovat při poskytování plnění podle této Smlouvy s odbornou péčí a aplikovat 

procesy „best practice",

Další povinnosti Poskytovatele a Objednatele

Poskytovatel se dále zavazu|e:

neprodleně oznámit písemnou formou Objednateli překážky, které mu brání v plnění 

předmětu Smlouvy a výkonu dalších činností souvisejících $ plněním předmělu 
Smlouvy;

• i n ť< >r m < > va t Ob jud n atole opi nén i s v ý ch p o v i n n ost i p od le této S m l< >u v v a o d ů leži t vc h 
skutečnostech, které mohou mít vliv na výkon práv a plněni povinností smluvních 

stran;

• poskytovat Služby podle této Smlouvy vlastním jménem, na vlastní odpovědnost a v 
souladu s pokyny Objednatele řádně a včas;

v případe potřeby průběžně komunikovat s Objednatelem a třx?tími osobami, 

vyžaduje-li to řádné poskytování Služeb, přičemž veškerá taková komunikace budí' 

probíhat v českém jazyce (případné slovenském, nebo za využití překladatele do 
českého jazyka, jehož služby budou hrazeny Poskytovatelem);

• poskytovat plnění podle této Smlouvy s péčí rádného hospodáře odpovídající 

podmínkám sjednaným v této Smlouvě; dostanc-li se Poskytovatel do prodlení se 
swm plněním bez toho, abv to způsobil Objednatel či překážky vylučující povinnost 

k náhradě škody po dobu delší než 20 kalendářních dnů, je Objednatel oprávněn 
zajistit náhradní plnění po dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou; v takovém 

případě se Poskytovatel zavazuje nahradit v plném rozsahu náklady spojené 
s náhradním plněním;

4, V vstu p j a k o cele k se p ovážu j e za d o k on cen ý, b y 1 • l i rád né p re vzato Ob jed n atc le m, texty
pokud došlo k akceptacia protokolárnímu převzetí všech dílčích plnění tvořících vystup.

Článek VI.



• chránit osobní údaje, data a duševní vlastnictví Objednatele a třetích osob;

7

3.

4.

7

• upozorňovat Objednatele v odůvodněných případech 

pokynu Objednatele.

S m 1 u vn í s t ran v se* za vazu j í, že u č i n í všcc h n a opat řen í k to ir u, ab y se nedopu st i ly on y 

a ani nikdo z jejich zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy korupčního jednáni, 

zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijeti úplatku, podpláceni nebo 
nepřímé úplatkářství či jiný trestný čin spojený s korupci dle zákona č. 40/2009 Sb., 

trestní zákoník, věznění pozdějších předpisu.

Poskytovatel se dále zavazuje udržovat v platnosti a účinnosti po celou dobu účinnosti 
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu 

způsobenou Poskytovatelem třetí osobé (zejména Objednateli), a to tak, že limit 
pojistného plnění vyplývající z pojistné smlouvy, nesmí být nižší než 5.000.000,- Kč za 

rok. Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce nebo pojistku potvrzující uzavření takovr 

smlouvy je Poskytovatel povinen předložit Objednateli nej později do 10 kalendářních 
dnu po uzavření této Smlouvya dále kdykoliv bezodkladně po písemném vyžádání 

Objednatele. Nepředložením pojistné smlouvy nebo pojistky do 10 kalendářních dnů 
po uzavření Srn louvy nebo do 10 kalendářních dnů po vyžádaní ze strany Objednatele 

vzniká právo Objednatele na odstoupení od Smlouvy.

Smluvní sírany se zavazuji, že neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému 

nebo pro jiného v souvislosti s obstaráváním věcí obecného zájmu anebo v souvislosti 
5 podnikáním svým nebo jiného. Smluvní sírany se rovněž zavazují, že úplatek 
nepřijmou, ani si jej nedají slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s 

obstaráním vécí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného 
Úplatkem se přitom rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém

• zajistit, aby všechny osoby podílející se na plnění jeho závazků z této Smlouvy, které 

se budou zdržovat v prostorách nebo na pracovištích Objednatele, dodržovaly účinné 

právní předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci a veškeré interní předpisy 
Objednatele, s nimiž Objednatel Poskytovatele obeznám il:

na případnou nevhodnost



5.

Článek VII.

1.

2.

Poskytovatel bere na vědomi, že Objednatel neposkytuje zálohy.3.

4.

5.

6.

8.

9.

8

Paušální služby budou hrazeny na základě měsíční faktury vystavené Poskytovatelem zpětné 
vždy nejdříve k poslednímu dni daného kalendářního měsíce (dále jen „faktura ):

Cena a platební podmínky

Cena za poskytování Paušálních služeb je stanovena ve výši 2.000.000,- Kč bez DPH 

měsíčně. S ohledem na sazbu DPH 21 %, činí celková cena za poskytován í Paušálních 

služeb včetně DPH 2.420.000,- Kč měsíčně.

Cena za Paušální Službu podle této Smlouvy je cena celková a úplná, tj. obsahuje 

veškeré běžné náklady k rádnému poskytování Služeb včetně nákladů souvisejících 
s poskytováním Služeb, zejména náklady na dopravu.

obohacení nebo jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě 

n eb o s j ej í m sou h la se m j í né osob ě, a n a k te rou nen í n á rok.

Smluvní strany nebudou ani u svých obchodních partneru tolerovat jakoukoliv formu 
korupce čí uplácení.

Poskytovatel je oprávněn kcenám připočíst DPH ve vý$i stanovené v souladu se 
zákonem č. 235/2004Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisu (dále 

jen „ZDPH").

V případě, že Paušální služby nebudou poskytovány celý kalendářní měsíc, bude cena 

za jejich poskytování poměrné snížena.

Splatnost jednotlivých plateb dle této Smlouvy je stanovena na 21 dní od doručení 

faktury Objednateli. Poskytovatel odešle fakturu Objednateli nej později následující 
pracovní den po vystavení faktury.

Lhradou ceny se pro účely tělo Smlouvy rozumí den, kdy byla finanční částka 

odepsána z bankovního účtu Ob]ednatele ve prospěch účtu Poskytovatele.

Všechny faktury musí splňovat všechny náležitosti daňového dokladu požadované 

zákonem č. 235/2004 Sb., ve znění pozdějších předpisu, avšak výslovně vždy musí 
obsahovat následující údaje: označení smluvních síran a jejich adresy, IČO, DIČ, údaj 

o tom, že vystavovatel faktury je zapsán v obchodním rejstříku včetně spisové značky, 
označení této Smlouvy, označení poskytnutého plnění, číslo faktury, den vystavení a

Cena za poskytování Služeb bude Objednatelem hrazena bankovním převodem na 

b a n k o v n í ú čet Posk y to va tele, n a zá k la d ě d a ň o vé ho d o k I ad u v y s ta ve něho 
Poskytovatelem v souladu se ZDPH, v souladu $ následujícími pravidly:
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Článek VIII.

I.

3.
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Ihúta splatnosti faktury, označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit, 

fakturovanou částku, razítko a podpis oprávněné osoby.

Objednatel je oprávněn veškeré součásti plnění povazované za autorské dílo 

ve smyslu autorského zákona (dále jen ..autorská díla") užíval a v plném 
rozsáhlí postoupil třetímu subjektu dle níže uvedených podmínek.

Vlaslnicképrávoa užívací práva

Vzhledem k tomu, že součásti plnění dle této Smlouvy mohou být i plnění, 
která nezasahují do zdrojového kódu stávajícího software Technologie 

I.CC/I VlSlíC, ale mohou naplňovat znak v autorského díla vesmvslu zákona c 
121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským 

a o změně některých zákonu (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisu 

(dále jen „autorský zákon"), je k těmto součástem plnění poskytována licence 
za podmínek sjednaných dále v tom to elán ku Smlouvy.

Objednatel je oprávněn od okamžiku účinnosti poskytnutí licence 
k autorskému dílu dleodst. 2 tohoto či. této Smlouvy užívat toto autorské dílo 

kjakémukoliv účelu a v rozsahu, vjakém uzná za nezbytné, vhodné či 

přímě řen é. I ’ ro vy 1 ou čen í poc h yb n ost í to zn a m en á, že Ob j ed n a t e I je op rá vn ěn

Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti či přílohy, nebo v ní nebudou 
správně uvedené údaje dle této Smlouvy, je Objednatel oprávněn ji vrátit ve Ihútě její 

splatnosti Poskytovateli. V takovém případě se přeruší běh Ihúty splatnosti a nová 
Ihúta splatnosti počne běžet doručením opravené ťakturv.

Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením této Smlouvy nerozhodl, á? 

Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu $ 106a zákona o DPH (dále jen 
„nespolehlivý plátce"). V případě, že správce daně rozhodneotom, že Poskytovatel je 

nespolehlivým plátcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Ob jednatele do 
2 pracovních dní. Sta ne-li se Poskytovatel nespolehlivým plátcem, uhradí Objednatel 

Poskytovateli pouze zaklad dané, přičemž DPH bude Objednatelem uhrazena 

Poskytovateli až po písemném doložení Poskytovatele o jeho úhradě této DPH 
příslušnému správci daně.

Objednatel bude hradit přijaté ťakturv pouze na bankovní účty Poskytovatele 

zveřejněné správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 
odst. 2 zákona o DPI I. V případě, že Poskytovatel nebude mít svůj bankovní účet tímto 

způsobem zveřejněli, uhradí Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané, přičemž 
daň z přidané hodnoty (dále jen „DPH") uhradí Poskytovateli až po zveřejnění 

příslušného učtu Poskytovatele v registru plátců a identifikovaných osob 

Poskytovatelem.
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Posk v t o va to 1t ou to S in ] o n vo n posk v t ii j e Ob jed n a to I i l icen c i k a li to rs k ý JTi d ilú in 
dle očist. 2 této Smlouvy, přičemž účinnost této licence nastává okamžikem 

akceptace části plnění, která příslušné autorské dílo obsahuje; cio té dobv je 

Objednatel oprávněn autorské dílo užit v rozsahu a způsobem nezbytným 
k provedení akceptace příslušné části plnění.

Součástí plnění může být tzv. proprietární software (dále jen „proprietární 
software"), anebo tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemuče

V případe počítačových programu se licence vztahuje ve stejném rozsahu na 
autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i koncepční přípravné 

materiály, a to i na případně další verze počítačových programů obsažených v 
plněni upraveně na základě této Smlouvy.

užívat autorské dílo v neomezeném množstevním rozsahu a lizemním 

rozsahu, a to všemi v úvahu přicházejícími způsoby a s časovým rozsahem 
omezeným pouze dobou trvání majetkových autorských práv k takovémuto 

autorskému dílu. Součástí licence je neomezené oprávnění Obiednatele 

provádět jakékoliv modHikace, úpravy, změřiv autorského díla tvořícího 
součást plnění a dle svého uvážení do něj zasahovat, zapracovávat ho do 
dalších autorských děl, zařazovat ho do děl souborných či do databází apod.. 

a to i prostřednictvím třetích osob. Objednatel je bez potřeb v jakéhokoliv 
dalšího svolení Poskytovatele oprávnén udělit třetí osobě pod licenci k užití 

autorského díla nebo svoje oprávnění k užití autorského díla třetí osobé 
v jakém kol i v rozsahu postoupit. Licence k autorskému dílu je poskytována 

jako neomezená ne výhradní. Objednatel není povinen licenci využít.

Udělení licence nelze ze strany Poskytovatele vypovědět a její účinnost trvá i 
po skončení účinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvní strany 
výslovně jinak.

Smluvní sírany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle tělo 
Smlouvy vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a 
nedohodnou-li se smluvní strany výslovné jinak, bude se mít za to, že je 
Objednatel oprávněn vykonávat majetková autorská práva k dílu spoluautoru 
tak, jako bv byl jejich výlučným vykonavatelem a že Poskytovatel udělil 
Objednateli souhlas k jakékoliv změně nebo jinému zásahu do díla 
spoluautorů. Cena takovéto příslušné služby dle této Smlouvy je stanovena se 
zohledněním tohoto ustanovení a Poskytovateli nevzniknou v případě 
vytvoření díla spoluautorů žádné nové nároky na od měnu.

Poskyl oválel je povinen postupovat lak, aby udělení licencek autorskému dílu 
dle této Smlouvy včetně oprávnění udělit pod licenci a souvisejících oprávnění 
zabezpečil, a to bez újmy na právech třetích osob.
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Poskytovatel se zaváže Objednateli na písemnou vyzvu Objednatele 

neipozdé|i do 10 dmi poskytnout (i) úplné komentované zdrojové kódy

Poskytovatel Objednateli k software poskytne nebo zprostředkuj 

poskvlnutí úplných komentovaných zdrojových kódů software a 

bezpodmínečného práva provádět jakékoliv modifikace, úpravy, změnv 

takového software a dle svého uvážení do nej zasahovat, zapracovávat ho 

do dalších autorských dél, zařazovat ho do dél souborných či do databází 

apod., a to i prostřednictvím třetích osob.

Jedná se o software, jehož API (App/áu/w/ Interface) pokrývá

všechny moduly a lunkcionalitv software, je dobře dokumentované, 

umožňuje zapouzdření software a jeho adaptaci v rámci měnících se 

podmínek IT prostředí Objednatele bez nutnosti zásahu do zdrojových 

kódu softwaru, a Poskytovatel poskytne Objednateli právo užít toto 

rozhraní pro programování aplikaci ve stejném rozsahu jako software.

Jedná se o opon souree software, který je veřejnosti poskytován zdarma, 

včetně detail né komentovaných zdrojových kódu, úplné uživatelské, 

provozní a administrátorské dokumentace a práva software měnit. 

Posk v t o va to l j c po v in on poskytnout Ob j cd n a f e I i o této sk u teč n os f i p ísem né 

prohlášení a na výzvu Objednatele tuto skutečnost prokázat.

udělit Objednateli oprávnění dle předchozích ustanovení čl. VIII nebo to po 
něm nelze spravedlivě požadovat, pouze při splnění některé z následujících 
podm ínek:

Jedná se o software renomovaných výrobců, jenž je na trhu běžně 
dostupný, tj. nabízený na území České republiky alespoň třemi na sobě 

nezávislými a vzájemně nepropojenými subjekty oprávněnými takovýto 

software upravovat, a který je v době uzavření smlouvy prokazatelně 

užíván v ostrém (produktivním) prostředí nejméně u deseti na sobe 

nezávislých a vzájemné nepropojených subjektu. Poskytovatel je povinen 

poskytnout Objednateli o této skutečnosti písemné prohlášení a na výzvu 

Objednatele tuto skutečnost prokázat.

Jedná se o software, u kterého Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho 

(i) marginální význam. (li) nekomplikovanou propojitelnost či 

(iií) oddelitelnost a nahraditelnost v plnění bez nutnosti vynakládání 

výraznějších prostředku, písemnou garanci, že* další rozvoj plnění jinou 

osobou než Poskytovatelem je možné provádět bez toho, aby tím byla 

dotčena práva autoru takovéhoto softwaru, neboť nebude nul né zasahovat 

do zdrojových kód li takovéhoto softwaru anebo proto, že případné 

n a h razen i tak o véh oto soft waru n eb u d c p red s t a vo va t vý razn éj ší 

komplikaci a náklad na straně Objednatele.
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13. Jestliže jsou s úsilím proprietárního software o jiných souvisejících plnění 
spojeny jednorázové či pravidelné poplatky, je Poskytovatel povinen v rámci

softwaru a bezpodmínečné právo software měnit nebo (li) API (Appiicntion 

Prodrunvnin^ interface'), které pokrývá všechny moduly a funkcionality 

so ít wa ru, | e d ob ře d o k u m en t ova n é, u rnožh u je za pou zd řen í so ít wa ru a j e h o 
adaptaci v rámci měnících se podmínek II prostředí Objednatele bez 
nutnosti zásahu do zdrojových kódu softwaru, a právo užít toto rozhraní 

p ro p rog ra m ová n í a p I i k a c í ve 5 lej n é m rozsa h u j a k o so ít wa re.

V případě že Poskytovatel poruší povinnost či prohlášení cite tohoto 

odstavce 9, je Objednatel oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty ve 
vv$i 50.000,- Kč za každý jednotlivý případ a náhradu škody v plné výši.

Pokud se bude jednat o proprietárni software Poskytovatele nebo třetích stran, 
tak na rozdíl od licence ke zbývajícím částem plnění udělované dle očist. 2 a 

nasl. tohoto čl. Vlil této Smlouvy postačí, aby udělena licence k takovému 

software zahrnovala nevyli radní oprávnění užit jej jakýmkoli způsobem 
nejméně po dobu trvaní teto Smlouvy, ve kterem skončila účinnost této 
Smlouvy na území České republiky a v množstevním rozsahu, který je 

nezbvtný pro pokrytí potřeb Objednatele ke dni uzavření léto Smlouvy, a to 

včel ně práva Objednatele do proprietárního software zasahovat, pokud tak 
nestanoví příslušné ustanovení této Smlouvy. V případě výpovědi či 

odsloupeníod Smlouvvse Poskytovatel zavazuje nabídnoulObjednateli právo 

užívat takovýto standardní SW v rozsahu, v jakém jc to nezbytné pro řádné 
užívání plnění a poskytování Služeb dle této Smlouvy. Tím není dotčeno právo 

Objednatele pořídit standardní software i od třetí osoby bez ohledu na licence 
pořízené drive Poskytovatelem. V případě využití tohoto přednostního práva 

se Poskytovatel zavazuje, že právo užívat standardní SW dle tohoto odstavce 

Smlouvy nabídneObjednateli za běžných tržních podmínek a bude vycházet 
z účetní hodnoty licencí, které pořídil.

Nelze-li to na Poskytovateli spravedlivě požadovat a není-li lo v rozporu 
s ustanoveními léto Smlouvy, nemusí být Objednateli k proprietárnímu 

softwaru předány zdrojové kódy a stejně lak nemusí byl poskytnulo právo 

Objednatele do proprietárního softwaru zasahovat, vždy však musí byl 
p řed á n a k om p 1 e I n í u ži va te Isk á, a d m i n ist rá I o rsk á a p rovozn í d o k u m en t a ce.

Poskytovatel se zavazuje samostatně zdokumentovat veškeré využili 
proprietárního software v rámci plnění a předložit Objednateli ucelený 

přehled využitého proprietárního software, jeho licenčních podmínek a 
alternativních dodavatelů.
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Článek IX.

Záruka

I.
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3.

Dobu od zjištěni vad v do jejího odstranění se do trvání záruční doby nezapočítává.4.

5.

6.

Poskytovatel poskytuje záruku, že každá část plnění má ke dni její akceptace funkční 
vlastnosti stanovené touto Smlouvou nebo dílčí objednávkou a je způsobila k použití 

pro účelv stanovené v této Smlouvě nebo v souladu s touto Smlouvou.

Poskytovatel poskytuje záruku za jakost každé jednotlivé části plnění od okamžiku 

jeho akceptace po dobu 12 měsíců od akceptace plnění jako celku.

Objednatel je oprávněn vad v plnění nahlásit Poskytovateli kdykoli v průběhů záruční 
doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniž by tím byla jeho práva ze záruky či práva z 

vad jakkoli dotčena.

ceny za poskytnutí příslušné Služby řádné uhradit všechny tyto poplatky za 
c e I ou dobu t r ván í $ m I ou v v.

Práva získaná v rámci plnění této Smlouvy přechází i na případného právního 
nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Poskytovatele (např. právní 

nástupnictví) nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Smlouvy 

I ’osk v to va le I e m O b j ed n a le I i

Od m é n a za posk y tn u t í, z p rošt řed k o v án í n eb o p os tou pen í I i c e n c e k a u to rskvm 

dílům je zahrnuta v ceně příslušné Služby.

Poskytovatel prohlašuje, žc veškeré jeho plnění dodané podle této Smlouvy bude 
prosté právních vad a zavazuje se odškodnit v plné výši Objednatele v případe, že třetí 

osoba úspěšné uplatní autorskoprávní nebo jiný nárok plynoucí z právní vady 

poskytnutého plnění. V případě, že by nárok třetí osoby vzniklý v souvislosti 
s plněním Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho oprávněnost, vedl 

k dočasnému či trvalému soudnímu zákazu či omezení užívání plnění či jeho části, 
zavazuje se Poskytovatel zajistit náhradní řešení a minimalizovat dopady takovéto 

situace, a to bez dopadu na cenu sjednanou podle této Smlouvy, přičemž současně 

nebudou dotčeny ani nárok v Ob jed na tele na náhradu škody.

Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn vykonávat svým jménem a na svůj účet 

majetková práva autorů k autorským dílům, která budou součástí plnění podle této 
Smlouvy, resp. že má souhlas všech relevantních třetích osob k poskytnutí licence
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Jména oprávněných osob jsou uvedena v příloze č. 2 télo Sm louvy a jejich role stanoví 

tato Smlouva.

k autorským dílům podle čl. VIII. této Smlouvy, toto prohlášení zahrnuje i taková 

práva, která by vytvořením autorského díla teprve vznikla.

Článek X.

Smluvní sírany jsou oprávněny změnit oprávněně osoby, jsou však povinny na 

takovou změnu druhou smluvní stranu písemně upozornit. Zmocněni zástupce 

oprávněné osobv musí být písemné s uvedením rozsahu zmocnění.

Článek XI.

Oprávněné osob v v záležitostech obchodních jsou oprávněny jménem smluvníchstran 
provádět veškeré úkony v rámci akceptačních procedur dle této Smlouvy a 

připravovat dodatky ke Smlouvě pro jejich písemné schválení osobám oprávněným 
zavazovat strany (statutárním orgánům), nebo jejich zplnomocněným zástupcům.

Ochrana osobních údajů

Předmět zpracováni, kategorie subjektů údajů a typ osobních údajů

S ohledem na předmět této Smlouvy smluvní strany předpokládají, že Poskytovatel 

bude zpracovávat osobniúdaje nebo zvláštní kategorie osobních údajů (citlivé údaje) 
Oprávněných osob dle čl. 11 této Smlouvy výše, dalších osob zapojených do 

poskytování Služeb a uživatelů MKS (dále jen „subjekty údajů") obsažené v datech

• osobv oprávněné jednal v záležitostech technických jsou oprávněny vést jednání 

technického charakteru, poskytoval stanoviska v technických otázkách a jednal 
jménem stran v rámci reklamace vad a při uplatňování záruky podle odst 12.1 

Smlouvy; tyto osobv rovněž nejsou oprávněny lulo Smlouvu měnit či rušil ani k ní 

uzavírat dodatky dle odst. 1 lélo Smlouvy.

Každá ze smluvních stran jmenuje oprávněnou osobu, popř. zástupce oprávněné 
osobv. Oprávněné osoby budou zastupovat smluvní stranu v obchodních a 
technických záležitostech souvisejících s plněním této Smlouvy Pro vyloučení 

pochvbnost í se sm Iu vn í sl ran v dohod Iv, ze:

• osobv oprávněné v záležitostech obchodních jsou oprávněny vést s druhou stranou 
jednání obchodního charakteru, jednat v rámci akceptačních procedur při předávání a 

převzetí plnění dle čl. V. Smlouvy, zejména podepisoval příslušné akceplační, 

předávací či jiné protokoly dle télo Smlouvy; osoby oprávněné v záležitostech 
obchodních vsak nejsou oprávněny tuto Smlouvu měnit či rušil ani kní uzavírat 
dodatky dle odst. I této Smlouvy,

Oprávněné osoby v záležitostech obchodních a technických nejsou zmocněny 

k jednání, jež by melo za přímý následek změnu télo Sm louvy nebo jejího předmětu.



2.

3.

4.

5.
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Povaha, účel a prostředky zpracování

Poskytovatel zpracovává osobní údaje automatizovanými prostředky, a to za účelem 
poskytování Služeb, případně za dalšími účely, které vyplývají z teto Smlouvy a jejích 

příloh.

Obecné zásady zpracování osobních údajů

Poskytovatel se zavazuje dodržovat všechny povinnosti, které mu jako zpracovateli 

vyplývají z právních předpisu o ochraně osobních údajů, jakož i z interních předpisu 
Objednatele nebo Správce a rozhodnutí či doporučení nebo stanovisek vydaných pro 

Objednatele nebo Správce příslušným orgánem státní správy, s nimiž byl seznámen, a 
to včel né rozhodnutí či stanovisek nebo doporučení vydaných v budoucnu.

MKS a komunikaci ve věcech Služeb (dále jen „osobní údaje"). Správcem osobních 

údajú uživatelů MKSje pro účely této smlouvy hlavní město Praha, se sídlem 
Mariánské nám. 2/2,1 1000 Praha 1, IČO: 00064581 (dále jen „Správce"), které určuje 

účely a prostředky zpracování osobních údajú, zpracovatelem Poskytovatel. Nedílnou 
součástí Smlouvy je tak i ujednání o zpracování osobních údajů mezi Obiednatelem a 
Poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené níže v tom to čl XI. této Smlouvy.

Doba zpracování

Zpracování osobních údajů budezc strany Poskytovatele probíhat po dobu účinnosti 

Smlouvy. Povinnosti Poskytovatele týkající se ochrany osobních údajů se Poskytovatel 
zavazuje plnit po celou dobu účinnosti Smlouvy, pokud z ustanovení Smlouvy 

nevyplývá, že mají trvat i po zániku její účinnosti.

• z p raco vá vá osob n í ú d aj c vý l u čn é n a zá k I ad é po k yn ú Ob j cd n a tel c u č in ěn ý dl v so u 1 adu 
se zásadami komunikace dle této Smlouvy, včetně v otázkách předání osobních údajů 

do třetí země nebo mezinárodní organizaci, pokud mu toto zpracování již neukládá 
právo Unie nebo členského státu, které se na Objednatele nebo Správce vztahuje; v 

takovém případě Poskytovatel Objednatele inlormuje o tomto právním požadavku 

před zpracováním, ledaže by tyto právní předpisy toto informováni zakazovaly z 
d ú lež 11 ý c h d ú vod ú veřej néh o zá] m u;

• v případě, kdy je ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajú či jiného správního 
orgánu provedena kontrola zpracování osobních údajú Poskytovatelem či v případě 

zahájení správního řízení ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajú či jiného 

správního orgánu ve vztahu k zpracování osobních údajú Poskytovatelem, oznámí 
tuto skutečnost okamžitěObjednateli a poskytne mu veškeré informaceo průběhu a 

výsledcích této kontroly, resp. průběhu a výsledcích takového řízení;

• poskytne Objednateli či Správci součinnost pří komunikaci s dozorovým orgánem a 

dle pokynů Objednatele bude spolupracovat pří přípravě odpovědí dozorovému 

úřadu ohledně činností prováděných Poskytovatelem,

Poskytovatel v souvislosti se zpracováním osobních údajú:



• zo h leči ň u j e po vah n zp raco vá n í,
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• nezpracovává osobní údaje získané za účelem plnění této Smlouvy pro své vlastní 

účely,

• nezapojí clo zpracování žádného dalšího zpracovatele bez předchozího konkrétního 
nebo obecného písemného povolení Objednatele,

umožní Objednateli přístup do informačního systému užívaného pro zpracování a k 
probíhajícím operacím zpracování.

není oprávněn osobni údaje koncových uživatelů jim zpracovávané či k nimž mu byl 

umožnén přístup žádným způsobem ukládat, kopírovat, tisknout, opisovat, činit z 

nich výpisky či opisy či je pozměňovat, pokud toto není nezbytné pro plnéni jeho 
povinností dle této Srn Ion v v;

v souladu s rozhodnutím Objednatele vsechnv osobní údaje buď vymaže, nebo vrátí 

Ob]ednjteli, a vymaže existující kopie, pokud právo Ume nebo členského státu 
nepožaduj uložení daných osobních údajů;

• poskytne Objednateli veškeré informace potřebné k doloženi toho, že byly splněny 

povinnosti stanovené v tomto článku Smlouvy, a umožní audity, včetně inspekcí, 
pro vádě né Ob jed natě lem nebo jiným auditorem, kterého Objednatel pověřil, a k těmto 

auditům přispěje;

• je Objednateli či Správci nápomocen prostřednictvím vhodných technických a 

organizačních opatření, pokud ,e to možné, pro splnění Objednatelovy a Správcovy 

povinnosti reagovat na žádosti o výkon práv koncových uživatelů;

• je O b j ed n a te I i a S p rá vc i n á po m oce n p ř i zaj i š (o vá n í $o u la dus po v i n n ost m i Ob ] ed n a t ele 

a Správce zajistil ůroveh zabezpečení zpracování a ohlašovat případy porušení 
zabezpečení osobních ůdajů dozorovému úřadu a případně též subjektům ůdajú, 

posuzovat vliv na ochranu osobních údajů (výstupem tohoto posouzení bude 
poskvtnutí podkladových materiálů a vlastních odborných vyjádření) a realizovat 
předchozí konzultace s dozorovým úřadem, a to při zohlednění povahy zpracování a 

informací, jež má Poskytovatel k dispozici;

umožní Objednateli na vyžádání kontrolu dodržování povinností dle tohoto čl. XI 
Smlouvy, zejména přístupy do prostor, v nichž jsou osobní údaje uchovávány, 

předloženi seznamu osob s přístupem k osobním údajům či doložení, že veškeré osoby 

přistupující k osobním údajúm splňují požadavky pověřené osoby, jak je tato 
definována níže,



6.

• k a logo ric zp rac i)ván í p ro váděn é h o p ro S p rávce;

• opatření, která umožní určit a ověřit, komu byly osobní údaje předány.

8.

9.

10.

I 1.
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V souvislosti se zpracováním osobních údajů vede Poskytovatel v souladu s právními 

předpisy o ochraně osobních údajů záznamy o všech kategoriích činností zpracování 

prováděných pro Správce, jež obsahují zejména:

• j m én o a k on ta k tn í ú d aj e Posk y to va tel e, Ob j ed n atele, S p rá vce a pří pa d n éh o zás tu pce 

Objednatele, Poskytovatele nebo Správce a pověřence pro ochranu osobních údajú,

• informace o případném předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní 

organizaci; a

• popis technických a organizačních bezpečnostních opatření.

• plnění pokynů pro zpracování osobních údajů osobami, které mají bezprostřední 
přístup k osobním údajům,

• zab ranění neoprávněným osobám přistupovat k osobním údajům a k prostředkům pro 
jejich zpracování,

• zabránění neoprávněnému čten i, vytváření, kopírováni, přenosu, úpravě či vymazání 
záznamů obsahujících osobni údaje a

Pokud Poskytovatel zjistí, že Objednatel či Správce porušuje povinnosti podle 

právních předpisu o ochraně osobních údajů, je povinen na to Objednatele neprodleně 
u pozornit.

V případě ukončení této Smlouvy je Poskytovatel povinen předat Objednateli 

protokolárně veškeré hmotné nosiče obsahující osobní údaje a smazat veškeré osobní 
údaje v elektronické podobě v jeho dispozicí, neobdrží-li Poskytovatel od Objednatele

Poskytovatel se na základě písemné výzvy Objednatele zavazuje Objednateli či Správci 
vede) i e zazn a m v zp ř istu p n it.

Poskytovatel zajišťuje, kontroluje a odpovídá za:

Vznikne-li Objednateli neboSprávci v důsledku nesplnění povinnosti Poskytovatele 
dle právních předpisu o ochraně osobních údajů újma (škoda i nemajetková újma), 

zavazuje se Poskytovatel Objednateli nebo Správci tuto újmu v plném rozsahu 

nahradit. Ujmou vzniklou Objednateli nebo Správci se pro účely tohoto ustanovení 
rozumí zejména (i) náhrada újmy (škody i nemajetkové újmy) subjektům údajú ve 

smyslu právních předpisů o ochraně osobních údajů a (ii) pokuty uložené U řadem pro 
ochranu osobních údajů či jiným správním úřadem.

V případě, že je podle právních předpisů o ochraně osobních údajů vyžadováno 
jakékoli oznámení neboj inv úkon vůči správnímu orgánu, upozorní na tu lo skutečnost 

Poskytovatel Objednatele v dostatečném předstihu a v případě, že tím Objednatel 
Poskytovatele pověří a zmocní, zajistí provedení těchto úkonu.



12.

13.

14.

15. udržuje zejména následující opatření k zajištěni úrovně

• zabránění neoprávněnému přístupu k datovým nosičům,

IS

• zajištění toho, aby systémy pro automatizovaná zpracování osobních údajů používaly 

pouze pověřené osoby;

• zajištění toho, aby fyzické osoby oprávněné k používání systému pro automatizovaná 
zpracování osobních údajů měly přístup pouze k osobním údajům odpovídajícím 
oprávnění téchtoosob, a lo na základě zvláštních uživatelských oprávnění zřízených 

výlučně pro tyto osoby;

• pořizování elektronických záznamu, které umožní určit a ověřit, kdv, kvm a z jakého 

důvodu byly osobní údaje zaznamenány nebo jinak zpracovány,

Poskytovatel je povinen zajistit, že přístup k osobním údajům bude umožněn výlučně 
pověřeným osobám, které budou v pracovněprávním, příkazním či jiném obdobném 

poměru k Poskytovateli, budou předem prokazatelně seznámeny s povahou osobních 
údajů a rozsahem a účelem jejich zpracování a budou povinny zachovávat mlčenlivost 

o všech ok oblostech, o nichž se dozví v souvislosti se zpřístupněli on osobních údajů a 

jejich zpracováním (dále jen „pověřené osoby"). Splnění této povinností zajistí 
Poskytovatel vhodným způsobem, zejména vydáním svých vnitřních předpisů, přip. 

prostřednictvím zvláštních smluvních ujednání. Přístup k osobním údajům bude 
pověřeným osobám umožněn výlučně pro účely zpracovaní osobních údajů v rozsahu 
a za účelem stanoveným touto Smlouvou.

písemně jiné pokyny, pokud právo Unie nebo členského státu nepožaduje uložení 

daných osobních údajů.

Zabezpečeni osobních údajú

Poskytovatel přijal a udržuje taková technická a organizační opatření, aby nemohlo 

dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, 
zničení čí ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému 

zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů.

Poskytovatel dále vhodným způsobem zajistí, že pověřene osoby budou zpracovávat 
osobni údaje na základě smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovávat osobní údaje 

pouze za podmínek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovídajícím této 
Smlouvě uzavírané mezi Poskytovatelem a Objednatelem a právními předpisy, 

zejména zajisti zachováni mlčenlivosti o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění 

bv ohrozilo zabezpečení osobních údajů, a to i pro dobu po skončení zaměstnání nebo 
příslušných prací pověřených osob.

• schopnost zajistit neustálou důvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a 

služeb zpracováni - zavedená opatřím i a jejich korektní fungování budou pravidelně 
kontrolovány;

Poskytovatel přijal a 
zabezpečení:



• an t i v i rovci u oc h ra n u a k o n t rol u neo p rá vn c n ýc h p ř istu p ů;

• šifrován v přenos dat prostřednictvím IT technologií;

• p ř istu p k osob n í ni ú cla j ů m ni aj í p ou ze p o věren é osob v Posk v to va te le;

servery s osobními údaj i jsou uzamčeny v serve rovné.

16.

17

18

19.

20.

Ochrana informací
I.

Za třetí osobv podle odst. 2 Smlouvy se nepovazují:3.

• za m ěs t n a n e i s m lu vn ic h st ra n a osob y v < >b d< >b n ém post a ven í,
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si mohou vzájemné vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které budou 
považovány za důvěrné (dále jen „důvěrné informace").

V případě, že Poskytovatel zjisti porušení zabezpečení osobních údajů, ohlásí je bez 
zbytečného odkladu, nej později do 24 hodin, Objednateli.

Článek Xll.

• schopnost obnovit dostupnost osobních údajů a přístup k nim včas a v případě 

fyzických či technických incidentů, a

Při zpracování osobních údajů budou osobní údaje uchovávány výlučné na 

zabezpečených serverech nebo na zabezpečených nosičích dat, jedná-li se o osobní 
údaje v elektronické podobě.

Při zpracování osobních údajů v jiné než elektronické podobě budou osobní úda]e 
uchovány v m ístn oslech $ náleží tou ú rovní zabezpečení, do kterých budou mít přístup 

výlučně pověřené osobv.

V případě zjištěni porušení záruk dle odst. 13 této Smlouvy je Poskytovatel povinen 

zajistit stav odpovídající zárukám neprodlené poté, eo zjistí, že záruky porušuje, 
nej později však do 3 pracovních dnu poté, co je k tomu Objednatelem vyzván.

Smluvní strany se zavazují, že žádná žních nezpřístupní třetí osobě důvěrné 

informace, které při plnění této Sni louvy získala od druhé sni lu vní strany.

• proces pravidelného testování, posuzování a hodnocení účinnosti zavedených 
technických a organizačních opatření pro zajištění bezpečností zpracování;

mohou jejich zaměstnanci a osobv v obdobném postavení získat vědomou činností druhé 

strany nebo i jejím opominutím přístup k důvěrným informacím druhé strany.

Poskytovatel se zavazuje na písemnou žádost Objednatele přijmout v přiměřené Ihůtě 
stanovené Objednatelem další záruky za účelem technického a organizačního 

zabezpečení osobních údajů, zejména přijmout taková opatření, abv nemohlo dojít k 
neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům.

Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazku z této Smlouvy:



• orgány smluvních stran a jejích členové,

• ekonom ičtí a právní poradci smluvních stran,

4.

5.

6.
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• ve vztahu k důvěrným informacím Objednatele pod dodavatelé Poskytovatele.

• ve vztahu k důvěrným informacím Poskytovatele hlavní město Praha,

Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany a 
přijímající strana vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu slejné 

úsilí, jako b v se jednalo o její vlastní důvěrné informace. S výjimkou rozsahu, klerý je 
nezbytný pro plnění télo Smlouvy, se obě sírany zavazují neduplikovat žádným 

způsobem důvěrné informace druhé stran v, nepředat je třetí straně ani svým vlastním 

za m ěs l n a n c ů m a zás t u pc ů m s vý j i m k ou lěc h. k leř í s n i m i pot řeb u j í b ý l sezn á m en i, aby 
mohli plnit tuloSm louvu . Obě strany se zároveň zavazují nepoužil důvěrné informace 
druhé strany jinak, než za účelem plněni této Smlouvy.

za předpokladu, že se podílejí na plnění této Smlouvy nebo na plnění spojeném $ plněním dle 
této Smlouvy, důvěrné informace jsou jím zpřístupněny výhradně za tán to účelem a 

zpřístupnění důvěrných informaci je v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho účelu a^i 

stejných podmínek, jaké jsou stanoveny smluvním stranám v této Smlouvě.

Veškeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se považují za důvěrné, 

není-li stanoveno jinak. Veškeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se 
považují za důvěrné, pouze pokud na jejich důvěrnost Poskytovatel Objednatele 

předem písemně upozornila objednatel Poskytovateli písemně potvrdil svůj zavazek 

důvěrnost těchto informací zachovávat. Pokud jsou důvěrné informace Poskytovatele 
poskytovány v písemné podobě anebo ve rormě textových souborů na elektronických 

nosičích dal (médiích), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na důvěrnost 
takového materiálu též jejím vyznačením alespoň na titulní stránce nebo přední straně 

média.

Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a 

povinnost chránit důvěrné informace vyplývající z této Smlouvy a též z příslušných 

právních předpisů, zejména povinnosti vyplývající z NAŘÍZENI EVROPSKÉHO 
PARLAMENTU A RADY (EU) 2U16/679 ze dne 27. dubna 201 6 o ochraně fyzických 

osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a 
o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen 

„Nařízení GDPR”) a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném 

znění (dále jen „zákon o zpracování osobních údajů"). Smluvní strany se v této 
souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se na jejich slraně budou podílet na 

plnění télo Smlouvy, o výše uvedených povinnostech mlčenlivosti a ochrany 
důvěrných iníormacíadálesezavazují vhodným způsobem zajislit dodržování lěchlo 

povinností všemi osobami podílejícím i se na plnění télo Sm louvy.



7.

8.

Rez ohledu na v vše uvedená ustanoveni se za důvěrné nepovažuji informace které:9.

10

11.

12.

Článek XIII.

I.

• je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem či jiným právním předpisem včetně 
právu EL’ nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu veřejné moci.

Rez ohledu na výše uvedená ustanoven i se veškeré informace vztahující sek předmětu 

této Smlouvy a příslušné dokumentaci považují výlučné za důvěrné informace 

Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chránit v souladu s touto 
Smlouvou. Poskytovatel při tom bere na vědomí, že povinnost ochrany těchto 

informací podle tohoto článku se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Za důvěrné informace Objednatele se dále bezpodmínečné považují veškerá data, 

která Technologie ECC/IVISEC obsahuje, která do něj mají být, byla nebo budou 

Poskytovatelem, Objednatelem či třetími osobami vložena i data, která z něj bvla 
získána.

Za porušení povinnosti mlčenlivosti smluvní stranou se považují též případy, kdy tulo 
povinnost poruší kterákoliv zosob uvedených vodsl. 3, které daná smluvní strana 
posk v 11 a d ů věrn é i n for m a c e d ru h é sm l u vn í strany.

Součinnost a vzájemná komunikace
Smluvní strany se zavazují vzájemně spolu pracovat a předávat sí veškeré informace 
potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat

Ukončení účinnosti této Smlouvy z jakéhokoli v důvodu se nedotkne ustaň o ve ní toho to 
článku Smlouvy a jejich účinnost včetně ustanovení o sankcích přetrvá bez omezení i 

po ukončení účinnosti této Smlouvy.

měla přijímající strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením lélo Sm louvy, 
pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními stranami 

uzavřené sm louvy o ochraně informací,

Bez ohledu na jiná uslanovení této Smlouvy je Objednatel oprávněn uveřejnit 
v registru smluv v souladu s $ 5 zákona č. 340/2015 Sb, o zvláštních podmínkách 

účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o 

registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv") tulo 
Smlouvu včetně všech jejich zmén a dodatků, a to s výjimkou její přílohy č. 1.

se staly veřejné známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení závazku 

přijímající smluvní strany či právních předpisů,

• jsou výsledkem postupu, při kterém knim přijímající strana dospěje nezávisle a je (o 
schopna doložit svými záznam v nebo důvěrným i informacemi třetí strany,

• po podpisu teto Smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež není omezena 

v takovém nakládání s informacemi,



2.

4.

5.

6.

7.

I.

2.

Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím 
oprávněných osob dle cl. X. této Smlouvy, statutárních orgánů smluvních stran, popr. 

jimi písemné pověřených pracovníků.

druh o u s m 1 u v n í s t ran u o veš k e rý c h sk ti tečn ostec h, k te ré j sou neb o m oh o ubýt d ů lež i té 

proradné plnění této Smlouvy. Objednatel si vyhrazuje právo na určení komunikační 

platformy pro sdílení dokumentu, pro kterou zajistí odpovídající přístup oprávněným 
osobám Poskytovatele.

Ukládá-li Smlouva doručit některý dokument v písemné podobé, může být d ořu čin 
bud” v tištěné podobé nebo v elektronické (digitální) podobě v dohodnutém formátu.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veškeré škody, způsobené porušením 
této Smlouvy či povinností uložených Poskytovateli dle Nařízení CDPR. Poskytovatel

Všechna oznámení mezi smluvními stranami, která se vztahují k této Smlouvě, nebo 

která mají byt učiněna na základe této Smlouvy, musí byt učiněna v písemné podobé 

a druhé straně doručena bud” osobné nebo doporučeným dopisem či jinou formou 
registrovaného poštovního styku na adresu uvedenou na titulní stránce této Smlouvy, 

není-li stanoveno nebo mezi smluvními stranami dohodnuto jinak. Nemá-li 
komunikace dle předchozí vět v mít vliv na platnost a účinnost Smlouvy, připouští se 

též doručení prostřednictvím e-mailu na čísla a adresy uvedené v příloze č. 2 této 
Smlouvy. Pro vyloučení pochybností se smluvní strany dohodiv, že prostřednictvím 

e-mailu lze doručit zejména připomínky, výhrady či výzvy v souladu s ustanoveními 

čl. V. této Smlouvy. Smluvní strany jsou rovněž oprávněny komunikovat spolu 
p rošt řed n i c t v í m d a to vé sc h rá n k y -

Smluvní sírany se zavazují, ze v případě změny své poštovní adresy, nebo e-mailové 

adresy budou o této změně druhou smluvní síranu informovat nej později do 5 
pracovních dnů.

Poskytovatel se zavazuje ve lhůlé 5 pracovních dnů ode dne doručení odůvodněné 
písemné žádosti Objednatele o výměnu oprávněné osoby Poskytovatele 
v záležitostech technických ci obchodních podílející se na plnění této Smlouvy, 5 níž 

Objednatel nebyl z jakéhokoliv důvodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou 
5 odpovídající kvalifikací.

Článek XIV.

Náhrada škody

Každá ze stran je povinna nahradit způsobenou škodu v rámci platných právních 

předpisů a této Smlouvy. Obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí 
k předcházení škodám a k minimalizací vzniklých škod.

Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vyplývající z této Smlouvy tak, aby 
nedocházelo k prodlení s plněním jednotlivých termínů a s prodlením splatnosti 

jednotlivých peněžních závazků.



3.

4.

5.

6.

7.

Článek XV.

Sankce

Smluvní strany se dohodly, že:I.

a)

b)

O

Každá ze smluvních stran je oprávněna požadoval náhradu škody i v případe, že se 

jed n á o po n i šen i p o v i n n ost i, n a k te roi i se vzl ah u j e sm l u vn í po k 11 ta č i sleva z cen y. a I o 
v celém rozsahu.

v případe prodlení Poskytovatele s poskytnutím a/nebo předáním výstupu jakékoliv 

Služby vzniká Poskytovateli povinnost uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 
2.500,- Kč za každý i započatý den prodlení;

v případě prodlení Poskytovatele $ odstraněním vad v ve lhůtě stanovené v příloze č. 1 
této Smlouw vzniká Poskytovateli povinnost uhradit Objednateli smluvní pokutu ve 

vvši 2.000,- Kč za každou i započatou hodinu prodlení. Okamžikem vzniku nároku 
Obiednatelena smluvní pokutu podle tohoto písm . Smlouvy se přestává uplatňovat 
smluvní pokuta podle odst, I písm. b tohoto čl. Smlouvy. Poskytovatel je v takovém

v případě prodlení Poskytovatele se zahájením řešení odslraněni vadv ve Ihulě 
stanovené v Příloze č. I této Smlouvy vzniká Poskytovateli povinnost uhradit 

Objednateli smluvní pokutu ve výši l .000,- Kč za každou i započatou hodinu prodlení;

S m 1 u vní s t r aii y se za vazu j í u p ozon i i t d r u h o u s m 1 u vn i stran u bez zb v teč něho od k ladu 
na vznikle překážky vylučující povinnost k náhradě škody bráníci řádnému plnění 
této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení 

a překonaní překážek vylučujících povinnost k náhradě škody.

Případná náhrada škody bude zaplacena v měno platné na území České republiky, 

přičemž pro propočet na tuto ménu je rozhodný kurs České národní banky ke dni 

vzniku škody.

se zároveň zavazuje Objednatele odškodnit za jakékoliv škody, kterému v důsledku 

porušení povinností Poskytovatele vzniknou na základě pravomocného rozhodnutí 

soudu či jiného Státního orgánu.

Žádná ze stran není povinna nahradit škodu, která vznikla v důsledku věcně 

nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé strany, V případě, 
že Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadání a Poskytovatel s ohledem na svou 

povinnost dodat Předmět plnění mohla měl chyb nosí takového zadání zjistit, smí se 

ustanovení předchozí věty dovolávat pouze v případě, že na chybné zadání 
Objednatele písemně upozornil a Objednatel trval na původním zadání.

Žadna ze smluvních stran nemá povinnost nahradit škodu způsobenou porušením 

svých povinností vyplývajících z teto Smlouvy, bránila-li jí v jejich splněni některá 

z překážek vylučujících povinnost k náhradě škody ve smyslu $ 2913 odst. 2 

občanskěhozákoníku.



J)

e)
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Objednatel je oprávněn bez jakýchkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy v případě:3.

24

Nen í-li dále stanoveno jinak, zaplacení jakékoliv sjednané sm luvn í pokuty nezbavuje 

povinnou srn luvni stranu povinnosti splnit své závazky.

Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Objednatele na náhradu škody ani 
povinnost Poskytovatele bezodkladně odstranit závadný stav.

Článek XVI.

případě povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu podle odst. b) této Smlouvy ve 

výši, v jaké do té chvíle vznikla,

v případe porušení povinnosti Poskytovatele ve vztahu k zabezpečeni osobních údajů 

dle cl. XI. této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu 

ve výši 'iOO.ÍlOO,- Kč za každý jednotlivý případ takového porušení;

v případe závažného porušení povinnosti Poskytovatele ohledné ochrany důvěrných 

informací dle čl. XII. této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli 
smluvní pokutu ve výši 10Í1.0ÍX),- Kč za každé porušení takové povinnosti;

a) prodlení Poskytovatele s poskytnutím a/nebo předáním výstupu jakékoliv Služby po 
dobu delší než 10 pracovních dnů oproti terminu plnění stanovenému ve Smlouvě, 

v dílčí objednávce nebo na základe této Smlouvy, pokud Poskytovatel nezjedná 
nápravu ani v dodatečné přiměřené Ihúte, kterou muk tomu Objednatel poskytne v 

písemné výzvě ke splnění povinnosti, přičemž tato Ihúta nesmí být kratší než 10 

pracovních dnu od doručení takovéto výzvy;

Smluvní pokuiv a/nebo úrok v z prodlení jsou splatné 30. den ode dne doručení 

písem né výzvy oprávněné sm luvní sírany k jejich úhradě povinnou sm luvní šíranou, 
není-li ve vvzvé uvedena Ihúta delší.

v případe prodlení Poskytovatele s předložením pojistné smlouvy Objednateli ve 
stanovené Ihútě dle Smlouvy vzniká Poskytovateli povinnost uhradit Objednateli 

sinluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý i započatý den prodlení;

Platnost a účinnost smlouvy

'lálo Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami 

aúčinnosli dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona o regislru smluv. Dílčí 
Objednávky 7 tělo Smlouvy povinně podléhají zveřejnění v regislru smluv v případě, 

dosáhnou-li finančního lim ilu pro uveřejnění sm luvního vztahu.

Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou v délce trvání 2 měsíců ode dne zahájení 
poskytování Služeb.

b) prodlení Poskytovatele se zahájením řeším i odstraněni vady nebo odstraněním vady 

ve Ihú té stanovené v Popisu Služeb podobu delší než 12 hodin;



4. Objednatel je dále oprávněn bez jakýchkoli v sankci odstoupit od této Smlouvy, pokud:

c) Poskytovatel vstoupí do likvidace;

5.

6.

8.

9.

c) že celková vvse smluvních pokut na jejichž zaplacení by měl Objednatel dle této 

Smlouvy nárok, dosáhne 5 % z celkové ceny plnění dle této Smlouvy;

a) bvlo příslušným orgánem vvdáno pravomocné rozhodnutí zakazující plnění této 

Sm louvv;

d) Poskytovatel poruší odst. 7.3 až 7.5 této Smlouvy, tj. jedná v rozporu s protikorupční 

smluvní klauzulí;

e) proti Poskytovateli je zahájeno trestní stíhání pro trestný čin podle zákona č. 418/2011 

Sb, o trestní odpovědnosti právnických osob, ve znění pozdě]ších předpisů.

d) porušení povinnosti ochrany osobních údajů a/nebo důvěrných informaci dle této 

S tn 1 oti v y ze s t r an y Posk v t o va te le.

b) na majetek Poskytovatele je prohlášen úpadek nebo Poskytovatel sám podá dlužnický 

návrh na zahájení insolvenčního řízen í;

Objednatel může tuto Smlouvu vypovědět s výpovědní dobou 1 měsíc, která počíná 

běžet ode dne následujícího po dni,, v němž je vy poved” v souladu s touto Smlouvou 

doručena Poskytovateli. Poskytovatel je bez zbytečného odkladu po obdržení 

výpovědi povinen upozornit Objednatele na opatření, která je třeba učinit k zabránění 

vzniku škody hrozící Objednateli v důsledku ukončení činnosti Poskytovatele podle 

této Smlouvy.

Účinky odstoupení od Smlouvy nastávají dnem doručení písemného oznámení o 

od sto u pe n i d ru h é s m I u v n i s t ra n ě.

Ukončením účinnosti této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení Smlouvy týkající se 

licenci, záruk, práv z vady, povinnosti nahradit škodu a povinnosti hradit smluvní 

pokuty, ustanovení o ochraně informací, ani další ustanoveni a nároky, z jejichž 

povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti této Smlouvy. Ukončením

Poskytovatel ,e oprávněn odstoupit od léto Smlouvy výhradně v případě prodlení 

Ob jednatele se zaplacením jakékoliv splalnéčáslkv dle léto Smlouvy podobu delší než 

30 dnu, pokud Objednatel nezjedná nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůlě, kterou 

mu k lomu Poskytovatel poskytne v písemné výzvě ke splnění povinnosti, přičemž 

tato lhůta nesmí být kratší než 15 kalendářních dnů od doručení takovéto výzvy.

Poskytovatel může tuto Smlouvu vypovědět s výpovědní dobou l měsíc, která počíná 

běžet ode dne následujícího po dni, v němž je výpověď v souladu s touto Smlouvou 

doručena Objednateli. Poskytovatel je bez zbytečného odkladu po podání výpovědi 

povinen upozornit Objednatele na opatřeni, která je třeba učinit k zabránění vzniku 

škody hrozící Objednateli v důsledku ukončení činnosti Poskytovatele podle této 

Smlouvy.
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S t ran v se d oh od Iv. žc vsev h n y * por v. k terč vzn i k n o li z této S m Ion v v n eb o v so li v isl os t i 
s ni a které se nepodaří vyřešit přednostně smírnou cesto li, budou řešeny v soudním 
řízení u příslušného soudu České republiky místně příslušného dle sídla Objednatele.

$m luvn í strany se zavazují vyvinout maximáln í úsilí k odstranění vzájemných sporu 
vzniklých na základe této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, včetně sporu 

o její výklad či platnost a usilovat o jejich vyřešení nejprve smírně prostřednictvím 

jednání oprávněných osob nebo pověřených zástupců. Tím není dotčeno právo 
smluvních stran obrátit se ve věci na příslušný obecný soud České republiky.

Článek XVJH.

Závěrečná ustanovení

účinnosti této Smlouvy není dotčena povinnost Poskytovatele provést LÍkonv nezbytné 

v zájmu naplněn íobecněprevenční povinnosti pro předcházení vzniku škod, což bude 

Objednatelem před uplynutím účinnosti Smlouvy výslovně Poskytovateli sděleno.

ČlánekXVII.
Řešeni sporů

Práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou výslovné neupraveně se řídí 
občanským zákoníkem a příslušnými právními předpisy souvisejícími.

'lato Smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této Smlouvy. 

Tu (o Smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve formě 
číslovaných dodatků léto Smlouvy uzavřených v souladu s příslušnými ustanoveními 

ZZ V/a podepsaných osobami oprávněnými jednat jménem smluvních stran, není-li 

v lét o S m lou vě výs I o v n ě u vede n o j i n a k.

Smluvní strany se zavazují vzájemné respektovat své oprávněné zájmy související s 
touto Smlouvou a poskytnout si veškerou nutnou součinnost, kterou lze spravedlivé

Smluvní strany výslovné souhlasí stím, aby tato smlouva byla uvedena v Centrální 

evidenci smluv (C ES) vedené hl. m. Prahou, která je veřej ně přístupná a která obsahuje 
údaje o smluvních stranách, předmětu smlouvy, číselné označení této smlouvy a 

datum jejího podpisu. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této 
smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., 

občanský zákoník, a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanoven i jakýchkoli 
dalších podmínek.

S m I u v n i st ra n y v ý s I o v n ě sj ed n á vaj i, že u ve řej n ěn í smi ou vy v regi stru smi u v d le 

zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) zajistí IIM P.



6.

Příloha c. I Specifikace předmětu plněn i (není určena ke zveřejnění v registru smluv)

Příloho č. 2 Oprávněné osoby

Příloha č. 3 Seznam poddodavatelú

dne dneV 2022 V 2022

Mgr. Jiří Karely za Poskytovatele

ředitel odboru infor matických činností MHMP
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Na důkaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ni smluvní strany připojily své 
uznávané elektronické podpisy dle zákona č. 297/2016 sb., o službách vytvářejících důvěru 

pro elektronické transakce, vězněni pozdějších předpisu.

požadovat k tomu, aby bylo dosaženo účelu této Smlouvy, zejména učinit veškeré 

právní a jiné úkony k tomu nezbytné.

Žádná ze smluvních stran není oprávněna bez předchozího písemného souhlasu 
druhé smluvní strany převést na třetí osobu jakákoli práva nebo povinnosti vyplývající 

z této Smlouvy nebo postoupit na třetí osobu jakékoli pohledávky nebo dluhy vzniklé 
na základě této Smlouvy včetně práv, povinností, pohledávek nebo dluhu vzniklých 

na základě porušení této Smlouvy. Toto omezení nakládání s právy, povinnostmi, 

pohledávkami a dluhy trvá i po ukončení trvání této Smlouvy. Jakýkoli právní úkon 
učiněný kterou koli ze sm luvn ích stran v rozporu $ límlo omezením bude považován 

za příčící se dobrým mravům.

Nedílnou součást této Smlouvy tvoři tyto přílohy:



Příloha č. 1
Specifikace předmětu plnění

Samostatný  dokument v elektronické podobě, který není určen ke zveřejněni v registru smluv, 
neboť obsahuje chráněné informace.



Za Objednatele:

Oprávněné osoby Identifikace a kontakty

Jméno a příjmem: Mgr. Jiří Károly

Ve věcech smluvních

Jméno a příjmení: Mgr. Bc. Jana Kirnerová, DiS.
Ve věcech technických

Jméno a příjmení: Mgr. Miroslav Benda
Ve věcech technických

Za Poskytovatele:

O pr á vněn é osoby Identifikace a kontakty

Ing. Vladimír Dudycha
Ve věcech smluvních

Karel Skokan

Ve věcech smluvních

Ivan Roubíček
Ve věcech technických

Mgr. Tomáš Chaloupka
Ve věcech technických
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Příloha č. 2 
Oprávněné osoby



Poskytovatel nevyužije služeb poddodavatelů.
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Příloha č.3 
Seznam poddodavatelů


	1. Účelem této Smlouvy je zajištění realizace předmětu Veřejné zakázky malého rozsahu tj. zajišťování vybraných služeb, spočívajících zejména v podpoře a servisu, programového vybavení a technologií ECC®/IVISEC® (dále jen „Technologie ECC/IVISEC“) pro...
	2. Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnění zadání Veřejné zakázky malého rozsahu a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností podle Zadávací dokumentace. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této S...
	1. Poskytovatel se zavazuje, že v rozsahu a za podmínek stanovených v této Smlouvě bude poskytovat Objednateli služby v rozsahu a dle specifikace stanovené v příloze č. 1 této Smlouvy (dále jen „Technická specifikace“) (dále jen „Paušální služby“ nebo...
	2. Poskytovatel bere na vědomí, že počet kusů jednotlivých prvků Technologie ECC/IVISEC, uvedený v příloze č. 1 této Smlouvy, v době zahájení poskytování Služeb není závazný a v průběhu trvání této Smlouvy se může měnit, v případě navýšení však maximá...
	3. Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o aktuálním počtu jednotlivých prvků Technologie ECC/IVISEC do 3 pracovních dnů od chvíle, kdy se dozví o Změně, nebo kdy o to Poskytovatel požádá. Žádost Poskytovatele i informace Objednatele budou d...
	4. Poskytovatel dále bere na vědomí, že na základě plnění této Smlouvy může získat přístup k osobním údajům subjektů údajů - osob zachycených Městským kamerovým systémem hl. m. Prahy, osob zapojených do poskytování Služeb, osob oprávněných jednat ve v...
	5. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli při poskytování Služeb nezbytnou součinnost svoji a třetích stran. Nedodržení termínů plnění stanovených touto Smlouvou z důvodu neposkytnutí součinnosti třetích stran nezakládá prodlen...
	6. Objednatel se zavazuje Služby, resp. jejich výstupy přebírat a platit Poskytovateli sjednanou cenu.
	7. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby sám, nebo s využitím poddodavatelů uvedených v příloze č. 3 této Smlouvy. Jakákoliv dodatečná změna osoby poddodavatele nebo rozsahu plnění svěřeného poddodavateli musí být předem písemně schválena Objedna...
	1. Pokud to povaha plnění této Smlouvy umožňuje a Objednatel vůči tomu nemá výhrady, je Poskytovatel oprávněn poskytovat Služby zejména vzdáleným přístupem.
	2. Poskytování Služeb bude zahájeno dne 01. 03. 2022, či ke dni nabytí účinnosti této Smlouvy, dojde-li k tomuto později než k 01. 03. 2022, a potrvá 2 kalendářní měsíce od data zahájení.
	Článek IV.
	1. Místem plnění je hlavní město Praha.
	Článek V.
	Akceptace
	1. Výstup některé ze Služeb nebo jeho část, tvořící logický a funkční celek, který představuje samostatný předmět způsobilý přejímky (dále jen „dílčí plnění“), budou Objednatelem akceptovány na základě akceptační procedury. Akceptační procedura zahrnu...
	2. Akceptace dokumentů
	3. Akceptace jiných dílčích plnění než dokumentů
	4. Výstup jako celek se považuje za dokončený, byl-li řádně převzato Objednatelem, tedy pokud došlo k akceptaci a protokolárnímu převzetí všech dílčích plnění tvořících výstup.
	Článek VI.
	1. Poskytovatel se dále zavazuje:
	2. Poskytovatel se dále zavazuje udržovat v platnosti a účinnosti po celou dobu účinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Poskytovatelem třetí osobě (zejména Objednateli), a to tak, že limit po...
	3. Smluvní strany se zavazují, že učiní všechna opatření k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z jejich zaměstnanců či zástupců jakékoliv formy korupčního jednání, zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijetí úplatku, podplácení nebo ...
	4. Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaráváním věcí obecného zájmu anebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného. Smluvní strany se rovněž zavazují, že úplatek nepř...
	5. Smluvní strany nebudou ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu korupce či uplácení.
	Článek VII.
	Cena a platební podmínky
	1. Cena za poskytování Paušálních služeb je stanovena ve výši 2.000.000,- Kč bez DPH měsíčně. S ohledem na sazbu DPH 21 %, činí celková cena za poskytování Paušálních služeb včetně DPH 2.420.000,- Kč měsíčně.
	2. Cena za Paušální Službu podle této Smlouvy je cena celková a úplná, tj. obsahuje veškeré běžné náklady k řádnému poskytování Služeb včetně nákladů souvisejících s poskytováním Služeb, zejména náklady na dopravu.
	3. Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy.
	4. V případě, že Paušální služby nebudou poskytovány celý kalendářní měsíc, bude cena za jejich poskytování poměrně snížena.
	5. Poskytovatel je oprávněn k cenám připočíst DPH ve výši stanovené v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“).
	6. Cena za poskytování Služeb bude Objednatelem hrazena bankovním převodem na bankovní účet Poskytovatele, na základě daňového dokladu vystaveného Poskytovatelem v souladu se ZDPH, v souladu s následujícími pravidly:
	7. Splatnost jednotlivých plateb dle této Smlouvy je stanovena na 21 dní od doručení faktury Objednateli. Poskytovatel odešle fakturu Objednateli nejpozději následující pracovní den po vystavení faktury.
	8. Úhradou ceny se pro účely této Smlouvy rozumí den, kdy byla finanční částka odepsána z bankovního účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele.
	9. Všechny faktury musí splňovat všechny náležitosti daňového dokladu požadované zákonem č. 235/2004 Sb., ve znění pozdějších předpisů, avšak výslovně vždy musí obsahovat následující údaje: označení smluvních stran a jejich adresy, IČO, DIČ, údaj o to...
	10. Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti či přílohy, nebo v ní nebudou správně uvedené údaje dle této Smlouvy, je Objednatel oprávněn ji vrátit ve lhůtě její splatnosti Poskytovateli. V takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti a no...
	11. Objednatel bude hradit přijaté faktury pouze na bankovní účty Poskytovatele zveřejněné správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 odst. 2 zákona o DPH. V případě, že Poskytovatel nebude mít svůj bankovní účet tímto způsobem ...
	12. Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením této Smlouvy nerozhodl, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel je ...
	Článek VIII.
	1. Vzhledem k tomu, že součástí plnění dle této Smlouvy mohou být  i plnění, která nezasahují do zdrojového kódu stávajícího software Technologie ECC/IVISEC, ale mohou naplňovat znaky autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském...
	2. Objednatel je oprávněn veškeré součásti plnění považované za autorské dílo ve smyslu autorského zákona (dále jen „autorská díla“) užívat a v plném rozsahu postoupit třetímu subjektu dle níže uvedených podmínek.
	4. V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i koncepční přípravné materiály, a to i na případné další verze počítačových programů obsažených v plnění upravené na zákla...
	6. Udělení licence nelze ze strany Poskytovatele vypovědět a její účinnost trvá i po skončení účinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak.
	7. Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Smlouvy vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a nedohodnou-li se smluvní strany výslovně jinak, bude se mít za to, že je Objednatel oprávněn vykoná...
	8. Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udělení licence k autorskému dílu dle této Smlouvy včetně oprávnění udělit podlicenci a souvisejících oprávnění zabezpečil, a to bez újmy na právech třetích osob.
	9. Součástí plnění může být tzv. proprietární software (dále jen „proprietární software“), anebo tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemůže udělit Objednateli oprávnění dle předchozích ustanovení čl. VIII nebo to po něm nelze spravedlivě...
	13. Jestliže jsou s užitím proprietárního software či jiných souvisejících plnění spojeny jednorázové či pravidelné poplatky, je Poskytovatel povinen v rámci ceny za poskytnutí příslušné Služby řádně uhradit všechny tyto poplatky za celou dobu trvání ...
	14. Práva získaná v rámci plnění této Smlouvy přechází i na případného právního nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Poskytovatele (např. právní nástupnictví) nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.
	15. Odměna za poskytnutí, zprostředkování nebo postoupení licence k autorským dílům je zahrnuta v ceně příslušné Služby.
	Článek IX.
	Záruka
	1. Poskytovatel poskytuje záruku, že každá část plnění má ke dni její akceptace funkční vlastnosti stanovené touto Smlouvou nebo dílčí objednávkou a je způsobilá k použití pro účely stanovené v této Smlouvě nebo v souladu s touto Smlouvou.
	2. Poskytovatel poskytuje záruku za jakost každé jednotlivé části plnění od okamžiku jeho akceptace po dobu 12 měsíců od akceptace plnění jako celku.
	3. Objednatel je oprávněn vady plnění nahlásit Poskytovateli kdykoli v průběhu záruční doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniž by tím byla jeho práva ze záruky či práva z vad jakkoli dotčena.
	4. Doba od zjištění vady do jejího odstranění se do trvání záruční doby nezapočítává.
	5. Poskytovatel prohlašuje, že veškeré jeho plnění dodané podle této Smlouvy bude prosté právních vad a zavazuje se odškodnit v plné výši Objednatele v případě, že třetí osoba úspěšně uplatní autorskoprávní nebo jiný nárok plynoucí z právní vady posky...
	6. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn vykonávat svým jménem a na svůj účet majetková práva autorů k autorským dílům, která budou součástí plnění podle této Smlouvy, resp. že má souhlas všech relevantních třetích osob k poskytnutí licence k autors...
	Článek X.
	Oprávněné osoby
	1. Každá ze smluvních stran jmenuje oprávněnou osobu, popř. zástupce oprávněné osoby. Oprávněné osoby budou zastupovat smluvní stranu v obchodních a technických záležitostech souvisejících s plněním této Smlouvy. Pro vyloučení pochybností se smluvní s...
	2. Oprávněné osoby v záležitostech obchodních jsou oprávněny jménem smluvních stran provádět veškeré úkony v rámci akceptačních procedur dle této Smlouvy a připravovat dodatky ke Smlouvě pro jejich písemné schválení osobám oprávněným zavazovat strany ...
	3. Oprávněné osoby v záležitostech obchodních a technických nejsou zmocněny k jednání, jež by mělo za přímý následek změnu této Smlouvy nebo jejího předmětu.
	4. Jména oprávněných osob jsou uvedena v příloze č. 2 této Smlouvy a jejich role stanoví tato Smlouva.
	5. Smluvní strany jsou oprávněny změnit oprávněné osoby, jsou však povinny na takovou změnu druhou smluvní stranu písemně upozornit. Zmocnění zástupce oprávněné osoby musí být písemné s uvedením rozsahu zmocnění.
	Článek XI.
	Ochrana osobních údajů
	1. S ohledem na předmět této Smlouvy smluvní strany předpokládají, že Poskytovatel bude zpracovávat osobní údaje nebo zvláštní kategorie osobních údajů (citlivé údaje) Oprávněných osob dle čl. 11 této Smlouvy výše, dalších osob zapojených do poskytová...
	2. Poskytovatel zpracovává osobní údaje automatizovanými prostředky, a to za účelem poskytování Služeb, případně za dalšími účely, které vyplývají z této Smlouvy a jejích příloh.
	3. Zpracování osobních údajů bude ze strany Poskytovatele probíhat po dobu účinnosti Smlouvy. Povinnosti Poskytovatele týkající se ochrany osobních údajů se Poskytovatel zavazuje plnit po celou dobu účinnosti Smlouvy, pokud z ustanovení Smlouvy nevypl...
	4. Poskytovatel se zavazuje dodržovat všechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplývají z právních předpisů o ochraně osobních údajů, jakož i z interních předpisů Objednatele nebo Správce a rozhodnutí či doporučení nebo stanovisek vydaných pro ...
	5. Poskytovatel v souvislosti se zpracováním osobních údajů:
	6. V souvislosti se zpracováním osobních údajů vede Poskytovatel v souladu s právními předpisy o ochraně osobních údajů záznamy o všech kategoriích činností zpracování prováděných pro Správce, jež obsahují zejména:
	7. Poskytovatel zajišťuje, kontroluje a odpovídá za:
	8. V případě, že je podle právních předpisů o ochraně osobních údajů vyžadováno jakékoli oznámení nebo jiný úkon vůči správnímu orgánu, upozorní na tuto skutečnost Poskytovatel Objednatele v dostatečném předstihu a v případě, že tím Objednatel Poskyto...
	9. Pokud Poskytovatel zjistí, že Objednatel či Správce porušuje povinnosti podle právních předpisů o ochraně osobních údajů, je povinen na to Objednatele neprodleně upozornit.
	10. Vznikne-li Objednateli nebo Správci v důsledku nesplnění povinnosti Poskytovatele dle právních předpisů o ochraně osobních údajů újma (škoda i nemajetková újma), zavazuje se Poskytovatel Objednateli nebo Správci tuto újmu v plném rozsahu nahradit....
	11. V případě ukončení této Smlouvy je Poskytovatel povinen předat Objednateli protokolárně veškeré hmotné nosiče obsahující osobní údaje a smazat veškeré osobní údaje v elektronické podobě v jeho dispozici, neobdrží-li Poskytovatel od Objednatele pís...
	12. Poskytovatel přijal a udržuje taková technická a organizační opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování,...
	13. Poskytovatel je povinen zajistit, že přístup k osobním údajům bude umožněn výlučně pověřeným osobám, které budou v pracovněprávním, příkazním či jiném obdobném poměru k Poskytovateli, budou předem prokazatelně seznámeny s povahou osobních údajů a ...
	14. Poskytovatel dále vhodným způsobem zajistí, že pověřené osoby budou zpracovávat osobní údaje na základě smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovávat osobní údaje pouze za podmínek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovídajícím této Smlouvě u...
	15. Poskytovatel přijal a udržuje zejména následující opatření k zajištění úrovně zabezpečení:
	16. Při zpracování osobních údajů budou osobní údaje uchovávány výlučně na zabezpečených serverech nebo na zabezpečených nosičích dat, jedná-li se o osobní údaje v elektronické podobě.
	17. Při zpracování osobních údajů v jiné než elektronické podobě budou osobní údaje uchovány v místnostech s náležitou úrovní zabezpečení, do kterých budou mít přístup výlučně pověřené osoby.
	18. Poskytovatel se zavazuje na písemnou žádost Objednatele přijmout v přiměřené lhůtě stanovené Objednatelem další záruky za účelem technického a organizačního zabezpečení osobních údajů, zejména přijmout taková opatření, aby nemohlo dojít k neoprávn...
	19. V případě zjištění porušení záruk dle odst. 13 této Smlouvy je Poskytovatel povinen zajistit stav odpovídající zárukám neprodleně poté, co zjistí, že záruky porušuje, nejpozději však do 3 pracovních dnů poté, co je k tomu Objednatelem vyzván.
	20. V případě, že Poskytovatel zjistí porušení zabezpečení osobních údajů, ohlásí je bez zbytečného odkladu, nejpozději do 24 hodin, Objednateli.
	Článek XII.
	Ochrana informací
	1. Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této Smlouvy:
	2. Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, které při plnění této Smlouvy získala od druhé smluvní strany.
	3. Za třetí osoby podle odst. 2 Smlouvy se nepovažují:
	4. Veškeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se považují za důvěrné, není-li stanoveno jinak. Veškeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se považují za důvěrné, pouze pokud na jejich důvěrnost Poskytovatel Objednatele předem...
	5. Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost chránit důvěrné informace vyplývající z této Smlouvy a též z příslušných právních předpisů, zejména povinnosti vyplývající z NAŘÍZENÍ EVROPSKÉHO PARLAMENTU A R...
	6. Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany a přijímající strana vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní důvěrné informace. S výjimkou rozsahu, kt...
	7. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se veškeré informace vztahující se k předmětu této Smlouvy a příslušné dokumentaci považují výlučně za důvěrné informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chránit v souladu s touto Smlouvou. ...
	8. Za důvěrné informace Objednatele se dále bezpodmínečně považují veškerá data, která Technologie ECC/IVISEC obsahuje, která do něj mají být, byla nebo budou Poskytovatelem, Objednatelem či třetími osobami vložena i data, která z něj byla získána.
	9. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které:
	10. Bez ohledu na jiná ustanovení této Smlouvy je Objednatel oprávněn uveřejnit v registru smluv v souladu s § 5 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru ...
	11. Za porušení povinnosti mlčenlivosti smluvní stranou se považují též případy, kdy tuto povinnost poruší kterákoliv z osob uvedených v odst. 3, které daná smluvní strana poskytla důvěrné informace druhé smluvní strany.
	12. Ukončení účinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu se nedotkne ustanovení tohoto článku Smlouvy a jejich účinnost včetně ustanovení o sankcích přetrvá bez omezení i po ukončení účinnosti této Smlouvy.
	Článek XIII.
	Součinnost a vzájemná komunikace
	1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a předávat si veškeré informace potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pr...
	2. Smluvní strany jsou povinny plnit své závazky vyplývající z této Smlouvy tak, aby nedocházelo k prodlení s plněním jednotlivých termínů a s prodlením splatnosti jednotlivých peněžních závazků.
	3. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím oprávněných osob dle čl. X. této Smlouvy, statutárních orgánů smluvních stran, popř. jimi písemně pověřených pracovníků.
	4. Všechna oznámení mezi smluvními stranami, která se vztahují k této Smlouvě, nebo která mají být učiněna na základě této Smlouvy, musí být učiněna v písemné podobě a druhé straně doručena buď osobně nebo doporučeným dopisem či jinou formou registrov...
	5. Ukládá-li Smlouva doručit některý dokument v písemné podobě, může být doručen buď v tištěné podobě nebo v elektronické (digitální) podobě v dohodnutém formátu.
	6. Smluvní strany se zavazují, že v případě změny své poštovní adresy, nebo e-mailové adresy budou o této změně druhou smluvní stranu informovat nejpozději do 5 pracovních dnů.
	7. Poskytovatel se zavazuje ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne doručení odůvodněné písemné žádosti Objednatele o výměnu oprávněné osoby Poskytovatele v záležitostech technických či obchodních podílející se na plnění této Smlouvy, s níž Objednatel nebyl...
	Článek XIV.
	Náhrada škody
	1. Každá ze stran je povinna nahradit způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
	2. Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veškeré škody, způsobené porušením této Smlouvy či povinností uložených Poskytovateli dle Nařízení GDPR. Poskytovatel se zároveň zavazuje Objednatele odškodnit za jakékoliv škody, které mu v důsledku por...
	3. Žádná ze stran není povinna nahradit škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé strany. V případě, že Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadání a Poskytovatel s ohledem na svou povinno...
	4. Žádná ze smluvních stran nemá povinnost nahradit škodu způsobenou porušením svých povinností vyplývajících z této Smlouvy, bránila-li jí v jejich splnění některá z překážek vylučujících povinnost k náhradě škody ve smyslu § 2913 odst. 2 občanského ...
	5. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé překážky vylučující povinnost k náhradě škody bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a př...
	6. Případná náhrada škody bude zaplacena v měně platné na území České republiky, přičemž pro propočet na tuto měnu je rozhodný kurs České národní banky ke dni vzniku škody.
	7. Každá ze smluvních stran je oprávněna požadovat náhradu škody i v případě, že se jedná o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta či sleva z ceny, a to v celém rozsahu.
	Článek XV.
	Sankce
	1. Smluvní strany se dohodly, že:
	2. Smluvní pokuty a/nebo úroky z prodlení jsou splatné 30. den ode dne doručení písemné výzvy oprávněné smluvní strany k jejich úhradě povinnou smluvní stranou, není-li ve výzvě uvedena lhůta delší.
	3. Není-li dále stanoveno jinak, zaplacení jakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své závazky.
	4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Objednatele na náhradu škody ani povinnost Poskytovatele bezodkladně odstranit závadný stav.
	Článek XVI.
	Platnost a účinnost smlouvy
	1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona o registru smluv. Dílčí Objednávky z této Smlouvy povinně podléhají zveřejnění v registru smluv v případě, dosáhnou-l...
	2. Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou v délce trvání 2 měsíců ode dne zahájení poskytování Služeb.
	3. Objednatel je oprávněn bez jakýchkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy v případě:
	4. Objednatel je dále oprávněn bez jakýchkoliv sankcí odstoupit od této Smlouvy, pokud:
	5. Poskytovatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy výhradně v případě prodlení Objednatele se zaplacením jakékoliv splatné částky dle této Smlouvy po dobu delší než 30 dnů, pokud Objednatel nezjedná nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou m...
	6. Účinky odstoupení od Smlouvy nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně.
	7. Poskytovatel může tuto Smlouvu vypovědět s výpovědní dobou 1 měsíc, která počíná běžet ode dne následujícího po dni, v němž je výpověď v souladu s touto Smlouvou doručena Objednateli. Poskytovatel je bez zbytečného odkladu po podání výpovědi povine...
	8. Objednatel může tuto Smlouvu vypovědět s výpovědní dobou 1 měsíc, která počíná běžet ode dne následujícího po dni, v němž je výpověď v souladu s touto Smlouvou doručena Poskytovateli. Poskytovatel je bez zbytečného odkladu po obdržení výpovědi povi...
	9. Ukončením účinnosti této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení Smlouvy týkající se licencí, záruk, práv z vady, povinnosti nahradit škodu a povinnosti hradit smluvní pokuty, ustanovení o ochraně informací, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povah...
	Článek XVII.
	Řešení sporů
	1. Práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí občanským zákoníkem a příslušnými právními předpisy souvisejícími.
	2. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů vzniklých na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, včetně sporů o její výklad či platnost a usilovat o jejich vyřešení nejprve smírně prostřednict...
	Článek XVIII.
	Závěrečná ustanovení
	1. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této Smlouvy. Tuto Smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve formě číslovaných dodatků této Smlouvy uzavřených v souladu s příslušnými ustanoveními ZZVZ a pode...
	2. Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla uvedena v Centrální evidenci smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje o smluvních stranách, předmětu smlouvy, číselné označení této smlouvy a d...
	3. Smluvní strany výslovně sjednávají, že uveřejnění smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) zajistí HMP.
	4. Strany se dohodly, že všechny spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní a které se nepodaří vyřešit přednostně smírnou cestou, budou řešeny v soudním řízení u příslušného soudu České republiky místně příslušného dle sídla Objedna...
	5. Smluvní strany se zavazují vzájemně respektovat své oprávněné zájmy související s touto Smlouvou a poskytnout si veškerou nutnou součinnost, kterou lze spravedlivě požadovat k tomu, aby bylo dosaženo účelu této Smlouvy, zejména učinit veškeré právn...
	6. Žádná ze smluvních stran není oprávněna bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany převést na třetí osobu jakákoli práva nebo povinnosti vyplývající z této Smlouvy nebo postoupit na třetí osobu jakékoli pohledávky nebo dluhy vzniklé na...
	7. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 1  Specifikace předmětu plnění (není určena ke zveřejnění v registru smluv)
	Příloha č. 2  Oprávněné osoby
	Příloha č. 3  Seznam poddodavatelů

