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SMLOUVA O SPOLUPRACI

Agent:

Ceskokrumlovsky rozvojovy fond, spol. s r.o.

se sidlem Masna 131, Cesky Krumlov, PSC 381 01

zastoupeni: Ing. Véra Sladkova, feditelka spole¢nosti

ICO: 42 39 61 82

DIC: CZ42396182

bank. spojeni: &. 4. 1020024 1/0100, Komeréni banka, pobo¢ka Cesky Krumlov
e-mail: unibox@ckfond.cz - pro komunikaci ve véci Ramcové smlouvy, pro jednotlivé
objednavky e-mail dle aktualni dohody

(dale jen ,Agent)

a

Partner:

NA - VE s.r.o.

Masna 157, Vnitini Mésto, 381 01 Cesky Krumlov
Zastoupeni: Marie Najbrtova

ICO: 26102218, DIC: CZ26102218

bankovni spojeni: €. : 7101007115/8040

e-mail: info@satlava.cz

(dale jen ,Partner®)

uzaviraji v souladu § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obansky zakonik v plathém znéni
tuto SMLOUVU O SPOLUPRACI (déle jen ,Smlouva®)

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Predmétem této Smlouvy je Uprava pravnich vztahti smluvnich stran vznikajicich
pfi rezervaci a poskytovani stravovacich sluzeb pro skupiny a jednotlivce (dale také
jako ,Host“). Tato smlouva stanovi podminky rezervace, vySi zaloh, platebni a dalsi
obchodni podminky.

1.2. Smluvni strany si vzdy v dostateéném predstihu odsouhlasi nabidku stravovani pro
skupiny v&. cenové nabidky, vySe odmény Agenta a pozadavki Agenta na zajisténi stravovani
pro skupiny (terminy, poCet osob). Na zakladé této obéma smluvnimi stranami odsouhlasené
predbézné nabidky budou rezervovany a nasledné realizovany stravovaci sluzby pro Hosta.
Podrobné je rezervace sluzeb upravena v ¢lanku 2. Smiouvy.

1.3. Cena za stravovani zahrnuje odménu Agenta za organizaci a zajisténi skupinové
rezervace ve vySi 5 - 20 % z ceny (bez DPH) a zakonnou sazbu DPH. Konkrétni vySi odmény
si smluvni strany odsouhlasi v pfedbé&zné nabidce dle &l. 1.2. Smlouvy.

1.4. Partner je opravnén upravit ceny v odsouhlasené predbézné nabidce odpovidajicim
zpusobem pouze v pfipadé zmény sazby DPH nebo jakékoli jiné dané &i obdobného poplatku.

1.5. Stravovani v€. obsluhy se Partner zavazuje poskytovat s odbornou péci a bude dbat
specifickych pozadavku Hosta.
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1.6. Smluvni strany mezi sebou budou komunikovat zpusobem bé&znym pro tento obchodni
styk, a to zejména pisemné (napf. e-mailem), ale i ustné (telefonicky, osobné apod.)

1.7. Osobami opravnénymi jednat za Agenta ve véci konkrétnich rezervaci a poskytovani
sluzeb pro Hosta jsou zaméstnanci Agenta na useku cestovniho ruchu a Agentem povéfené
osoby, jako napf. mistni privodce skupiny nebo tour leader skupiny apod.

2. REZERVACE SLUZEB

2.1. Predbézné terminy, pocty skupin, ev. hostl v&. planovanych rozpoétu stravovacich a
doplfikovych sluzeb zasle Agent Partnerovi. Partner v co nejkratS§im mozném terminu alokuje
dostupnou kapacitu v avizovanych terminech a pfedbé&znou rezervaci terminl a kapacit v¢.
rozpoCtu Agentovi pisemné potvrdi. V dohodnutych terminech bude rezervovana kapacita
v dojednanych provozech Partnera.

2.2. O priblizném poctu skupin (ev. hostl) bude Agent informovat Partnera nejpozdéji 14 dni
pred terminem servisu. Celkovy pocCet osob a pozadavek na prostory pro stravovani sdéli
Agent Partnerovi zpravidla 5 dni pfed terminem servisu, nejpozdéji vSak 3 dny pfed terminem
servisu (dale také jako ,zavazna rezervace®). Partner pisemné potvrdi zavaznou rezervaci
Agenta. Na pozdéjsi snizeni poCtu osob bude bran zietel a Agentovi nebude stravovani
uctovano dle nize uvedenych stornovacich podminek.

2.3. Za ucCelem zajisténi Agentem vyzadanych sluzeb nebude vyZadovana zaloha,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

2.4. Celkovou rezervaci je mozno zrusit bez jakékoli sankce do 10 dnu pred pfijezdem skupiny,
pokud neni dohodnuto jinak viz konkrétni specifikace spoluprace v ramci zakazky apod.

Poplatky v pfipadé ¢astecného nebo UpIného zruseni rezervace, pokud neni dohodnuto jinak:

od 9 do 7 dnll pfed pfijezdem skupiny je mozné bezplatné zrusit az 50 % rezervované kapacity,
ostatni stornovana kapacita podléha stornopoplatku 30 %

- od 6 do 2 dnl pred pfijezdem bude vyzadovana Uhrada storno poplatku ve vySi 50 %
ze stornované kapacity.

- méné nez 2 dny pfed pfijezdem bude vyZadovana uhrada storno poplatku ve vySi 80 %
Z ceny rezervace kalkulace

- do 5 % objemu rezervovanych sluzeb nebude storno poplatek u¢tovan. Osoba
opravnéna jednat za Agenta oznami personalu Partnera sniZeni kapacity ustné
nejpozdéji pfed zapocletim poskytovani stravovaci sluzby, to znamena pfed zapocetim
poskytovani servisu. Kapacita nad 5 % rezervace stornovana v den servisu podléha az
100% poplatku.

Pfedbézna kalkulace a rezervace jednotlivych skupin vychazi z Odsouhlasené pfedbézné
nabidky.

3. HRAZENi CENY STRAVOVANI, ODMENA

3.1. Cena za poskytnuté sluzby bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Agentovi. Cena
zahrnuje odménu Agenta dle ¢l. 1.3. této Smlouvy. Faktura musi obsahovat naleZitosti
dariového ucetniho dokladu, formou a obsahem odpovidat zakonu &. 563/1991 Sb., o
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ucetnictvi, ve znéni pozd. pfedpisl, zakonu o DPH. V pfipadé, Ze danovy doklad (faktura)
nebude obsahovat tyto nalezitosti, bude objednatelem vracen k opraveni bez proplaceni.

3.2. V pfipadé reklamace sluZzeb ze strany Hosta nebo Agenta vyhrazuje si Agent pravo tyto
sluzby uhradit az po vyfizeni reklamace.

3.3. Narok na zaplaceni odmény dle ¢l. 1. 3 smlouvy vznikd Agentovi po uplném zaplaceni
ceny za stravovani skupiny na ucet Partnera. Odména bude zaplacena na ucet Agenta do 14
dnu od tohoto data.

4. DOBA TRVANi SMLOUVY
4.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou

4.2. Smluvni vztah Ize ukondit pisemnou dohodou nebo na zakladé vypovédi. Oznameni o
vypovédi musi byt u¢inéno pisemnou formou. Vypovédni lhata ¢ini 2 mésice a jeji béh pocina
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni oznameni vypovédi.

5. DALSi UJEDNANiI MEZI SMLUVNiMI STRANAMI

5.1. Jednotlivé osoby ze skupin jsou opravnény objednat si dal3i sluzby nabizené Partnerem.

5.2. Clenové skupin ani dal$i pozvané osoby & organizatofi skupin nesmi ve stravovacich
prostorach Partnera konzumovat své napoje Ci potraviny, neni-li to predem, tedy i na misté
domluveno. V takovém pfipadé si Partner vyhrazuje pravo uctovat tzv. korkovné az do vyse
50 % z ceny napoju Ci potravin dle platného ceniku Partnera.

5.3. O konkrétnim poctu osob, stravovacich prostor, obcerstveni, technickych a jinych
pozadavkl sepiSi smluvni strany nejpozdéji 7 dni pfed pfijezdem skupiny evidenéni list.
Partner je opravnén zménit objednané prostory, misto nebo specifikaci sluzeb podle svych
organizacnich davodu za predpokladu, ze uroven prostor a stravovani bude shodna. Konecny
vybér menu prob&hne nejpozdéji 5 dni pied pfijezdem skupiny. Opravnéni pracovnici Partnera
potvrdi poCet €lenl skupiny, ktefi se u Partnera stravovali, na vysledném evidencnim listé.

5.4. Partner prohlaSuje, ze ma zajisténo odpovidajici pojisténi odpovédnosti ve vztahu ke
sluzbam poskytovanym Hostovi.

5.5. Agent pouci skupiny o povinnosti uzivat prostory a zafizeni Partnera zodpovédné a
v souladu s obecné platnymi pravnimi pfedpisy.

6. OBCHODNI TAJEMSTVI

6.1. Partner a Agent prohla$uji, Ze udaje o cenach, terminech, poctu osob, odméné Agenta
a detailu sluzby (skladba menu, gramaz atd.) jsou obchodnim tajemstvim smluvnich stran.
Tyto udaje jsou obchodnim tajemstvim jak pfi pfedbézné rezervaci, tak u konkrétnich
Objednavek.

7. ZAVERECNA USTANOVENI
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7.1. Tato Smlouva mize byt ménéna a doplfiovana pouze formou pisemnych dodatku
podepsanych obé&éma smluvnimi stranami.

7.2. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom originale.

7.3.  Smluvni strany po preéteni této Smlouvy prohladuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze
tato Smlouva byla sepsana vazné, urcité, srozumitelné a na zakladé jejich pravé a svobodné
vule, na dukaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

V Ceském Krumlové dne .................. Vo, dne ...,

Agent Partner

Ing. Véra Sladkova, feditelka
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