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Společnost:	Oblastní nemocnice Mladá Boleslav, a.s., 
nemocnice Středočeského kraje
IČO:	272 56 456
DIČ:	CZ27256456
Se sídlem:	Mladá Boleslav, třída Václava Klementa 147, PSČ 293 01
Zastoupená:	JUDr. Ladislav Řípa, předseda představenstva
Mgr. Daniel Marek, místopředseda představenstva
Bankovní spojení:	Komerční banka, a.s.
Číslo účtu:	35-3525450227/0100
Zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 10019

dále jen „objednatel“ na straně jedné,

a

Společnost:	Dragon Internet a.s.
IČO:	27237800
DIČ:	CZ27237800
Se sídlem:	Kosmonosy, Pod Loretou 883, PSČ 293 06
Zastoupená:	Tomáš Dragon, předseda představenstva
Bankovní spojení:	Komerční banka, a.s.
[bookmark: _Hlk99018673]Číslo účtu:	35-3525400297/0100
Zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 9923

dále jen „poskytovatel“ na straně druhé,

objednatel a poskytovatel společně jako „smluvní strany“


se níže uvedeného dne, měsíce a roku dohodli v souladu s ustanovením § 2586 a násl. zákona č. 89/2012, občanský zákoník, jak stanoví tato:



SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
dále jen „smlouva“

Úvodní ustanovení
Objednatel je provozovatelem Klaudiánovy nemocnice v Mladé Boleslavi (dále jen „nemocnice“). Objednatel je na základě rozhodnutí Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost provozovatelem základní služby ve smyslu zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti. Informační systém, na kterém je závislé poskytování zdravotních služeb objednatelem je informačním systémem základní služby.
Poskytovatel prohlašuje, že předmět plnění této smlouvy odpovídá jeho podnikatelskému oprávnění, a disponuje potřebnými kapacitami k řádnému a včasnému poskytování služeb dle této smlouvy. Tuto smlouvu uzavírá v postavení profesionála a zavazuje se postupovat při plnění této smlouvy s odbornou péčí.
Poskytovatel prohlašuje, že není v úpadku, nebylo vůči němu zahájeno insolvenční řízení ani mu není znám hrozící úpadek. Dále prohlašuje, že vůči němu nebylo zahájeno žádné soudní, správní, daňové či jiné řízení na plnění, které by mohlo být důvodem exekuce na majetek poskytovatele, a že neexistuje žádné pravomocné rozhodnutí soudu, správního, daňového či jiného orgánu, na základě, kterého by bylo možno vůči němu vést exekuci na majetek.
Poskytovatel dále prohlašuje, že má sjednáno platné pojištění odpovědnosti proti všem rizikům (all risk), vztahující se na škodu/újmu vzniklou při plnění této smlouvy, s limitem pojistného plnění odpovídajícím předmětu této smlouvy, nejméně ve výši 10.000.000,- Kč. Zhotovitel se zavazuje udržovat toto pojištění v platnosti po celou dobu trvání jeho závazků z této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje předložit na žádost objednatele doklad o existenci pojištění.
Tato smlouva je uzavírána na základě výběru dodavatele ve veřejné zakázce na služby zadávané v otevřeném řízení v nadlimitním režimu dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů s názvem „Datové okruhy včetně provozu zálohovacího serveru“ (dále jen „veřejná zakázka“).
Součástí smluvního ujednání je zadávací dokumentace veřejné zakázky, jakož i závazky, přísliby či prohlášení, které poskytovatel uvedl ve své nabídce. V případě rozporu mezi ujednáním této smlouvy a obsahem nabídky poskytovatele či příloh této smlouvy, má vždy přednost ustanovení této smlouvy.
Předmět smlouvy
Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele zajistit pro objednatele:
a) provoz dvou datových serverů ve vlastnictví objednatele v odloučené lokalitě – datovém centru s garantovanou dostupností na úrovni 99,5 %,
b) propojení dvou datových okruhů o kapacitě 1 Gb/s do infrastruktury CESNET, zájmové sdružení právnických osob,
c) správu datových serverů,
a závazek objednatele hradit za tyto řádně poskytnuté služby sjednanou odměnu.
Bližší specifikace jednotlivých služeb je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.
Odměna a platební podmínky
Za poskytování služeb dle této smlouvy náleží poskytovateli odměna ve výši 107.500,- Kč bez DPH měsíčně. K odměně bude připočtena DPH v aktuální platné výši. Poskytovatel ručí za uplatnění správné sazby DPH vztahující se na poskytování služeb dle této smlouvy.
Odměna je stanovena dohodou jako konečná, maximální, nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady nezbytné k řádnému poskytování služeb dle této smlouvy.
Odměna bude objednatelem hrazena bezhotovostním převodem nebo vkladem na účet poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy, a to na základě daňových dokladů (faktur) vystavených poskytovatelem vždy za předchozí kalendářní měsíc.
Splatnost faktur je do 30 dnů od data doručení faktury objednateli. Fakturu, která nebude mít veškeré náležitosti řádného daňového a účetního dokladu, je objednatel oprávněn ve lhůtě splatnosti vrátit. V takovém případě běží ode dne doručení nové/opravené faktury objednateli nová lhůta splatnosti.
Poskytovatel prohlašuje, že jeho účet uvedený v záhlaví této smlouvy je jeho účtem jako poskytovatele zdanitelného plnění dle zákona o dani z přidané hodnoty, který je správcem daně zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup, a zavazuje se zajistit, že tomu tak bude také ke dni vystavení daňových dokladů (faktur) na odměnu sjednanou v této smlouvě a také ke dni provedení úhrady odměny objednatelem. V opačném případě nebude objednatel v prodlení v důsledku neprovedení platby odměny do doby, než poskytovatel zjedná nápravu a písemně o tom vyrozumí objednatele.
V případě prodlení objednatele s úhradou odměny je poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení v souladu s ustanovením § 1970 občanského zákoníku.
Zveřejní-li správce daně skutečnost, že poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, je objednatel oprávněn z každé fakturované platby zadržet daň z přidané hodnoty a tuto, aniž by k tomu byl vyzván jako ručitel uhradit za poskytovatele příslušnému správci daně.
Práva a povinnosti smluvních stran
Poskytovatel je povinen poskytovat služby s odbornou péčí, v souladu s touto smlouvou, příslušnými obecně závaznými právními přepisy, technickými normami a standardy oboru a pravidly kybernetické bezpečnosti.
Poskytovatel je povinen chránit oprávněně zájmy objednatele, kterou mu jsou, budou nebo by mu měly být známy, a postupovat v souladu s pokyny objednatele.
Poskytovatel je povinen objednateli neprodleně oznámit jakoukoliv skutečnost, která by mohla mít, byť i jen částečně, vliv na schopnost poskytovatele plnit své povinnosti vyplývající z této smlouvy
Vlastníkem veškerého datového obsahu je po celou dobu trvání této smlouvy i po jejím skončení objednatel. Poskytovatel není oprávněn datový obsah číst, dešifrovat, jakkoliv do něj zasahovat ani k datovému obsahu přistupovat za jiným účelem než za účelem plnění této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zajistit objednateli nepřetržitý přístup k výpočetní technice objednatele umístněné v prostorách poskytovatele.
Objednatel se zavazuje poskytovat poskytovateli nezbytnou součinnost potřebnou k poskytování služeb dle této smlouvy.
Odpovědnost za vady, odpovědnost za škodu
Není-li uvedeno jinak, řídí se práva a povinnosti smluvních stran z vadného plnění příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
Pro účely této smlouvy se vadou rozumí jakýkoliv stav, kdy plnění poskytovatele nesplňuje parametry stanovené touto smlouvou.
Poskytovatel odpovídá objednateli v plné výši za škodu, která by mu vznikla vadným plněním nebo jako důsledek porušení povinností či závazků poskytovatele. Poskytovatel neodpovídá za škodu, která byla způsobena nevhodnými požadavky či pokyny objednatele, jestliže poskytovatel na nevhodnost pokynů písemně upozornil a objednatel na jejich dodržení trval, nebo jestliže tuto nevhodnost nemohl zjistit.
Důvěrné informace, ochrana osobních údajů
1st2. V případě, že bude při plnění předmětu smlouvy docházet ke zpracování osobních údajů, je tato smlouva zároveň smlouvou o zpracování osobních údajů ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a volném pohybu těchto údajů (dále jen „nařízení GDPR“). Poskytovatel má pro účely ochrany osobních údajů postavení zpracovatele a je povinen splnit všechny povinnosti z toho vyplývající.
1st3. Poskytovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje pouze za účelem plnění této smlouvy.
1st4. Poskytovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje v rozsahu nezbytně nutném pro plnění této smlouvy, za tímto účelem je oprávněn osobní údaje zejména ukládat na nosiče informací, upravovat, uchovávat po dobu nezbytnou k uplatnění práv vyplývajících z této smlouvy, předávat zpracované osobní údaje objednateli, osobní údaje likvidovat.
1st5. Poskytovatel učiní v souladu s platnými právními předpisy dostatečná organizační a technická opatření zabraňující přístupu neoprávněných osob k osobním údajům.
1st6. Poskytovatel zajistí, aby jeho zaměstnanci byli v souladu s platnými právními předpisy poučeni o povinnosti mlčenlivosti a o možných následcích pro případ porušení této povinnosti.
1st7. Poskytovatel zajistí, aby písemnosti a jiné hmotné nosiče informací, které obsahují osobní údaje, byly uchovávány pouze v uzamykatelných místnostech.
1st8. Poskytovatel zajistí, aby písemnosti a jiné hmotné nosiče informací, které obsahují citlivé údaje, byly uchovávány v uzamykatelných skříních umístěných v uzamykatelných místnostech.
1st9. Poskytovatel zajistí, aby elektronické datové soubory obsahující osobní údaje byly uchovávány v paměti počítače pouze:
· je-li přístup k takovýmto souborům chráněn heslem nebo,
· je-li přístup k užívání počítače, v jehož paměti jsou tyto soubory umístěny, chráněn heslem.
1st10. Je-li pro účel kontroly správného fungování díla, odstranění vady nebo další vývoj díla nezbytné poskytnout poskytovateli kopii databází, souborů nebo nosičů údajů obsahujících jakékoliv údaje z činnosti objednatele, je poskytovatel povinen s takovými údaji nakládat tak, aby nedošlo k jejich úniku či zneužití.
1st11. Veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a technické povahy související se smluvními stranami, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích a se kterými se smluvní strany seznámí při realizaci předmětu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se považují za důvěrné informace. 
1st12. Poskytovatel se zavazuje, že důvěrné informace jiným subjektům nesdělí, nezpřístupní, ani nevyužije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v přísné tajnosti a sdělit je výlučně těm svým zaměstnancům nebo subposkytovatelům, kteří jsou pověřeni plněním smlouvy a za tímto účelem jsou oprávněni se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit. Poskytovatel se zavazuje zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.
1st13. Povinnost plnit ustanovení tohoto článku smlouvy se nevztahuje na informace, které:
· mohou být zveřejněny bez porušení této smlouvy,
· byly písemným souhlasem obou smluvních stran zproštěny těchto omezení,
· jsou známé nebo byly zveřejněny jinak než následkem porušení povinnosti jedné ze smluvních stran,
· příjemce je zná dříve, než je sdělí smluvní strana,
· jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem na základě zákona, nebo jejichž uveřejnění je stanoveno zákonem,
· smluvní strana sdělí osobě vázané zákonnou povinností mlčenlivosti (např. advokátovi nebo daňovému poradci) za účelem uplatňování svých práv.
1st14. Povinnost ochrany osobních údajů a důvěrných informací trvá bez ohledu na ukončení platnosti této smlouvy.
1st15. Smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny druhou stranou, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a nepoužijí tyto informace k jiným účelům, než je k plnění této smlouvy.
[bookmark: 3znysh7]S datovými nosiči, které obsahují informace označené objednatelem jako důvěrné nebo utajované, musí být v souvislosti s plněním ustanovení smlouvy nakládáno podle pokynů objednatele.
Sankční ujednání
Smluvní strany se dohodly, že za každý jednotlivý případ porušení smluvních povinností poskytovatele má objednatel právo požadovat zaplacení smluvní pokuty následovně:
a) ve výši 500.000,- Kč v případě porušení povinné mlčenlivosti,
b) ve výši 500.000,- Kč v případě neoprávněného přístupu k datovému obsahu,
c) ve výši 500.000,- Kč v případě, že se kterékoliv z prohlášení poskytovatele uvedené v čl. 1 této smlouvy ukáže být nepravdivým, hrubě zkresleným či v podstatném ohledu zavádějícím,
d) ve výši stanovené dle níže uvedeného vzorce, v případě nedodržení dostupnosti datového centra na úrovni stanovené touto smlouvou, a to souhrnně za každý kalendářní měsíc
smluvní pokuta = měsíční cena díla x 0,08 x R
kdy R se vypočte odečtením skutečně dosažená dostupnosti od stanovené hodnoty dostupnosti (v % zaokrouhleno na tři desetinná místa).
Úhradou smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody vzniklé poškozené smluvní straně v plné výši.
Trvání smlouvy
Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou 4 let.
Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna tuto smlouvu vypovědět. Výpovědní doba činí tři (3) měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.
V případě podstatného porušení této smlouvy jednou ze smluvních stran, je druhá smluvní strany oprávněna tuto smlouvu vypovědět i bez výpovědní doby.
Za podstatné porušení této smlouvy se považuje zejména:
e) na straně poskytovatele:
· nedodržení termínu zahájení testovacího či produkčního provozu
· výpadek služby trvající déle než 120 minut,
· opakované neplnění stanovených technických parametrů služby, kterým se rozumí nejméně tři případy v průběhu posledních 2 měsíců,
f) na straně objednatele:
· prodlení s úhradou ceny o více než 30 dní,
· opakovaná nedostatečná součinnost, pokud ani přes písemné upozornění a stanovení dodatečné přiměřené lhůty nedojde ke sjednání nápravy.
Ukončení této smlouvy výpovědí nebo odstoupením jedné ze smluvních stran se nedotýká práva na náhradu újmy vzniklé porušením této smlouvy, práva na smluvní pokutu, nároku na náhradu škody, ujednání o způsobu řešení sporů a volbě práva, povinnosti zachovávat mlčenlivost, ani dalších práv a povinností, z jejichž povahy plyne, že mají trvat i po ukončení této smlouvy. Totéž platí přiměřeně i v případě, že tato smlouva bude shledána neplatnou nebo neúčinnou.
Odpovědné osoby
Odpovědnou osobou pro věci technické na straně poskytovatele je:
Jméno a příjmení:	(OÚ)
Odpovědnou osobou pro věci technické na straně objednatele je:
Jméno a příjmení:	(OÚ)
Změna kontaktních údajů je možná na základě písemného oznámení doručeného druhé smluvní straně.
Závěrečná ustanovení
Pokud některé z ustanovení této smlouvy je nebo se stane neplatným či neúčinným, nemá tato skutečnost vliv na platnost a účinnost ostatních ustanovení této smlouvy. Smluvní strany se zavazují takové ustanovení bez zbytečného odkladu nahradit novým platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude odpovídat účelu ustanovení předchozího.
Práva a povinnosti smluvních stran touto smlouvou výslovně neupravená se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
Jakékoli změny a doplňky této smlouvy jsou možné pouze ve formě písemných dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Totéž platí i pro vzdání se písemné formy.
Vzhledem k tomu, že tato smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), uzavírají smluvní strany toto samostatné ujednání. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv zajistí objednatel. Poskytovatel se zavazuje nejpozději při podpisu této smlouvy označit ty části smlouvy a ty údaje, které požaduje v souladu se zákonem o registru smluv vyloučit z uveřejnění (obchodní tajemství, osobní údaje apod.). Jinak platí, že souhlasí s uveřejněním v plném rozsahu. Toto samostatné ujednání smluvních stran nabývá platnosti a účinnosti podpisem této smlouvy oprávněnými zástupci smluvních stran.
Písemnosti ve věci této smlouvy se doručují na adresy uvedené v záhlaví, pokud některá ze smluvních stran neoznámí písemně druhé smluvní straně změnu své adresy pro doručování. Pro doručování platí vždy též adresy zveřejněné ve veřejném rejstříku. Má se za to, že písemnost byla doručena nejpozději pátý den po jejím odeslání, a to i tehdy, vrátí-li se z jakéhokoliv důvodu jako nedoručená či nedoručitelná.
Smluvní strany se v souladu s ustanovením § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, dohodly, že místní příslušnost soudu k projednání a rozhodnutí sporů a jiných právních věcí vyplývajících z právního vztahu založeného touto smlouvou, jakož i ze vztahů s tímto vztahem souvisejících, se řídí sídlem objednatele.
Tato smlouva je vypracována ve dvou vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom. V případě elektronického podpisu je tato smlouva vyhotovena v jednom vyhotovením podepsaném elektronicky oběma smluvními stranami.
Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. Plnění poskytnutá přede dnem účinnosti této smlouvy se považují za plnění dle této smlouvy.
Smluvní strany si smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a na důkaz toho připojují své podpisy / podpisy svých oprávněných zástupců.

Přílohy:
1) Technická specifikace



	V Mladé Boleslavi dne ___________
	V Kosmonosech dne ___________

	



……………………………………………….
Oblastní nemocnice Mladá Boleslav, a.s., nemocnice Středočeského kraje
JUDr. Ladislav Řípa
předseda představenstva
	



……………………………………………….
Dragon Internet a.s.
Tomáš Dragon
předseda představenstva


	



……………………………………………….
Oblastní nemocnice Mladá Boleslav, a.s., nemocnice Středočeského kraje
Mgr. Daniel Marek
místopředseda představenstva
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