SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PROVOZU TURISTICKEHO INFORMACNIHO CENTRA
¢islo: DS201800487

I. Smluvni strany

Mgr. Milan Turek,

datum narozeni:

bydlisté: Horska 606/16, 460 14, Liberec - Liberec XIV-Ruprechtice
IC: 46031227

(ddle jen ,,POSKYTOVATEL")

Statutarni mésto Liberec

se sidlem: Nam. Dr. E. Benede 1, 460 01 Liberec

IC: 00262978

zastoupené: Tiborem Batthydnym, primatorem mésta,

ve vécech smluvnich: Ing. Davidem Pastvou, vedoucim odboru cestovniho ruchu, kultury a sportu
ve vécech technickych: Bc. Pavlinou Sacherovou, povéfenou vedouci oddé&leni méstské informaéni
centrum.

(dale jen ,,OBJEDNATEL")

Kalendaf Liberecka spol. s r. 0.

se sidlem: Papirovéa 537, 460 01 Liberec 2

1C:28739841, DIC:CZ28739841

zapsano v obch. rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vioZka 29802
zastoupen: Pavlem Michalem, jednatelem

(dale jen , TRETI STRANA)

uzaviraji tuto smlouvu.

Il. PFredmét smlouvy

2.1. Poskytovatel se zavazuje, Ze v souladu s podminkami stanovenymi touto smlouvou bude
vlastnim jménem zabezpeclovat ve prospéch objednatele provoz Turistického informacniho centra na
adrese: Jestédska 479, 460 08 Liberec. Objekt je v majetku tfeti strany.

2.2. Za poskytovéni bezplatnych sluZeb vefejnosti nalei poskytovateli odména.



lll. Odména poskytovatele

3.1. Objednatel bude vyplacet za kazdy pravé skonéeny kalendafni mésic trvani smlouvy
poskytovateli odménu ve vysi K¢ 10.000,-. Odmeéna bude vypldcena na zakladé vystavenych faktur
poskytovatele. Odména naleZi poskytovateli jen za dobu, po kterou byly dodrzeny podminky této
smlouvy. Pokud nebyly dodrieny podminky podle bodu 4.2. této smlouvy (Oteviraci doba) po dobu
6ti a vice po sobé jdoucich dnii, odména za dany kalendaini mésic se krati v poméru 1/30 za kazdy
den, kdy sluzba nebyla poskytovana.

3.2. Za dobu platnosti smlouvy tak bude vyplacena v thrnu ¢astka maximalné K¢ 80.000,-

3.3. Splatnost faktur je 14 dni, poskytovatel neni platcem DPH.

IV. Podminky smlouvy

Turistické informaéni centrum (poskytovatel je v roli provozovatele) bude splfiovat tento_minimalni
standard sluieb:

4.1.Lokalizace a navigace k turistickému informacnimu centru (dale jen TIC)
e TIC ma bezbariérovy pfistup nebo umoiZriuje obsluhu imobilnich jinym zpdsobem
e K objektu TIC jsou vidy na hlavnich pfijezdovych (pfipadné dochazkovych) komunikacich
umistény smérovky navigujici potencidlni navitévniky a turisty k TIC
e TIC umisti upoutdavku na webové stranky objednatele, objednatel doda podle specifikace
cdpovidajici banner

4.2.Informace o TIC smérem k verejnosti
e TIC je pfi vstupu viditelné oznaceno jako , Turistické informaéni centrum® a symbolem ,,i“.
e U vstupu do TIC je na viditelném misté uvedena oteviraci doba TIC
e TIC je prezentovano na internetovych strankach vlastnich nebo zfizovatele. Tato prezentace
je pravidelné aktualizovana a vyhovuje z hlediska pfistupnosti.
e Oteviraci doba: TIC je otevieno min. 6 dni v tydnu s min. 30 hodinami v tydnu od kvétna do
prosince, v¢. vikendd.

4.3.Cinnost TIC
e TIC vyhledava, shromaZduje, aktualizuje a dale 3ifi presné turistické informace z oblasti své
pUsobnosti (obec, mésto, region, stat)
e TIC poskytuje bezplatné vefejnosti informace z databaze jemu viemi dostupnymi formami
(ustné, telefonicky, pisemné, prostfednictvim el. médii atd.)
e Poskytovani bezplatnych informaci je prevazujici néplni TIC.

4.4.Vybaveni TIC
e Vybavenia zazemi TIC je na takové Urovni, aby pracovnikim umoZiiovalo kvalitni poskytovani
informaci. TIC je vybaveno minimélné pocitacem, tiskdrnou se skenerem/kopirkou. TIC md
pfistup na internet.



V. Doba platnosti smlouvy.

5.1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1. 5. do 31. 12. 2018.

5.2. Smlouva miZe byt ukon¢ena oboustrannou dohodou smluvnich stran.

5.3. Smlouva miZe byt také vypovézena pisemnou formou a to s dvoumésiéni vypovédni thiitou,
ktera pocina béZet od prvého dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé
smluvni strané.

5.4. Objednatel miZe smlouvu jednostranné vypovédét s okamZitou platnosti, pokud poskytovatel
neplni podminky z odstavce IV. déle neZ 30 po sobé jdoucich dnd.

VI. Zavérena ustanoveni.

6.1. Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz kazda strana obdrZi jedno vyhotoveni.

6.2. Dodatky ke smlouvé mohou byt po vzajemné dohodé smluvnich stran vyhotoveny pouze

v pisemné a ¢islované podobé, dodatek se pak stava Fadnou soucdsti smlouvy.

6.3. Smlouva byla sepsana na zédkladé svobodné vile obou smluvnich stran, vstupuje v platnost dnem
podpisu a obé smluvni strany si pIné uvédomuji jeji pravni dosah.

6.4. Smluvni strany souhlasi, Ze tato smlouva miZe byt zvefejnéna na webovych strankach
Statutarniho mésta Liberec (www.liberec.cz), s vyjimkou osobnich ddajti fyzickych osob uvedenych

v této smlouveé.

6.5. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zékona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smiuv (zékon o registru smiuv).

6.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinni oznadit Gidaje ve smlouvé, které jsou chranény
zvladtnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Gdaje,...) a nemohou byt poskytnuty, a to
Sedou barvou zvyraznéni textu. Neoznaleni (idajtl je povaZovano ze souhlas s jejich uvefejnénim a za
souhlas subjektu udaj.

6.7. Smlouva nabyva udinnosti nejdrive dnent uverejnéni v registru smluv v souladu s § 6 odst. 1
zakona €. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkadch Glinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

6.8. Smluvni strany berou na védomi, Ze pInéni podle této smlouvy poskytnuté pred jeji u¢innosti jsou
plnéni bez prévniho divodu a strana, kterd by pinila pfed Gcinnosti této smlouvy, nese veskerou
odpovédnost za pfipadné Skody takového pInéni bez pravniho diivodu, a to i v pfipadé, 7e druha
strana takové plnéni pfijme a potvrdi jeho pfijeti.



TIC je vybaveno aktudlnimi propagaénimi materialy, jejichZ obsahové néplfi odpovida rozsahu
oblasti plsobnosti TIC. Propagacni materidly jsou peclivé srovnany.

TIC propaguje oficidlni turisticky portdl statuarniho mésta Liberec (www.visitliberec.eu)
formou banneru v prostoru pf¥ed TIC. (Banner doda objednatel.)

Provozovatel TIC se zavazuje, Ze nebude zpoplatiiovat materidly uréené k bezplatné distribuci
(materidly vydané z grant@ EU, apod.).

Zpoplatnéné zboii je zfetelné oznageno cenovkou.

V TIC je k dispozici k nahlédnuti (ptipadné k prodeji) mapa CR a pfislu$ného definovaného
regionu (Jestéd, Liberec, Liberecky kraj).

V prostoréach TIC jsou vhodné doplriky s turistikou tematikou.

TIC poskytuje informace min. v 1 svétovém jazyce.

Personal TIC je identifikovdn cedulkou se jménem. Toto oznaceni je viditelné umisténé na
odévu pracovnika nebo na jeho pracovnim misté.

V TIC je pro néavitévniky volné k dispozici, nebo na pozadani, tuZka a papir.

4.5.Zpétna vazba

TIC eviduje pocet klientd (ndv3tévnikl) pisemnym, nebo elektronickym zadznamem, pfipadné
zajistuje motivaéni Setfeni cestovniho ruchu v misté svého ptsobeni. Pocet navitévniki
sleduje TIC po jednotlivych dnech.

Zakaznik ma moznost vyjadfit sva prani/pochvaly/stiznosti prostfednictvim papirového
dotazniku, navitévni knihy, e-mailem, nebo prostfednictvim rozhrani webové prezentace TIC.
Tyto informace predd provozovatel TIC objednateli do 31. 1. 20189.

Objednatel je opravnén provadét kontrolu provozu TIC na misté.

4.6.Pfistup k internetu pro vefejnost

Objednatel ma zjem na poskytovani vefejné $luzby bezplatného pfistupu ke sluzbé internet
verejnosti v TIC v béZném turistickém rozsahu.

Objednatel zajisti konektivitu do sité internet v objektu TIC za stejnych technickych podminek
jako v jinych objektech statutarniho mésta Liberce, a to prostfednictvim Metropolitni sité
optickych viaken.

Pfipojeni k siti internet si zajistuje Poskytovatel svym vybavenim TIC ve smyslu €l. 4.4 této
smlouvy.

Treti strana jako majitel objektu TIC souhlasi s pfipojeni objektu na Metropolitni sit optickych
vlaken a zajisté&nim konektivity do sité internet jejim prostfednictvim.

Poskytovatel se zavazuje uZivat poskytovanou konektivitu do sité internet pro zajidténi sluzeb
TIC dle bodu 4.3 a 4.6).

Poskytovatel umoZni bezplatny pfistup ke sluzbé internet vefejnosti v rozsahu pfiméfeném

pro vyuZiti turisty a navstévniky mésta



V Liberci dne:11 04. 2018

Za poskytovatele:

Mgr. Milan TUREK
Horska 16
460 14 LIBFREC 14
I'Lf 14420 603 328 699

Mgr. Milan Turek

Vedouci
ruchu

V Liberci dne: 11 04

Za objednatele:
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Ing. David Pastva’/

e T
ord cestovniho

ultury a sportu

. 2018

V Liberci dne:f 1 (4, 2018

Za treti stranu

Pavel Michal
jednatel



